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Abstract:  

The present study aims to provide institutional solutions to deal with informal settlements in Tehran. 

At the beginning, the issue of informal settlements and their increasing growth worldwide, in Iran, and 

especially in the metropolis of Tehran, was examined. The expansion of these settlements is one of the 

most important challenges of urban development in recent decades, which has brought about extensive 

social, economic, physical, and environmental consequences, and how urban management deals with 

it has become one of the main concerns of urban planners and policymakers.  

Therefore, the main research question was formulated based on examining how to organize, improve, 

and sustainably deal with such settlements. In order to respond to this issue, and considering new 

approaches in urban regeneration, the institutional perspective was used as the main theoretical 

framework. Institutionalism in this research is defined as the creation and regulation of rules of the 

game between formal and informal sectors of society to achieve common goals. This approach 

attempts to provide a basis for institutional synergy through constructive participation between the 

government, private, public and grassroots sectors and, by utilizing the capacity of each of these 

sectors, especially the grassroots sector, to provide solutions for more effective organization of 

informal settlements. There is also a special emphasis on institutional justice to ensure fair and 

equitable participation of all institutions in the decision-making and implementation process and to 

prevent the concentration of power in formal institutions or the exclusion of local actors. Based on 

extensive theoretical studies in the fields of urban regeneration, institutionalism, informal settlements 

and spatial justice, a coherent theoretical framework for the research has been developed. Since the 

subject under study is complex and multifaceted, the qualitative research method, and especially 

discourse analysis, has been used as the main approach. The purpose of using this method was to 

examine development documents at various national, regional and urban levels, scientific articles, 

publications and specialized interviews in order to identify the dominant discourses of governments 

in dealing with informal settlements, before and after the Islamic Revolution. The data were coded 

and analyzed using MAXQDA software, and the results were presented in the form of the evolution 

of the country's political discourses with an emphasis on the city of Tehran.  This analysis revealed the 

shortcomings, inconsistencies and institutional breaks in policies and programs and provided a basis 

for presenting reform proposals. 

 In the final step, in order to operationally achieve the conceptual model of the research and to partially 

eliminate the deficiencies observed in government documents and policies, the idea of "virtual 

institutionalization" has been proposed as a research innovation. Virtual institutionalization provides 

a platform for interaction and exchange between stakeholders and decision-makers through the design 

of a special social network. This network can activate the institutional capacities of different sectors 

as a dynamic digital platform and facilitate effective communication between formal and informal 

actors by providing optimal institutional arrangements. Such a mechanism, while increasing 

transparency, participation and institutional accountability, can help to achieve the criteria of the 

institutional approach, including efficiency, justice and sustainability.  
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 : چکیده

 غیررسمی  هایسکونتهاه   یمسئله   آغاز،  در.  است  گرفته  انجام  تهران  شهر  در  غیررسمی  هایسکونتهاه   با  مواجهه  برای  نهادی  راهکارهای  یارائه  هدف  با  حاضر  پژوهش

 یتوسعه هایچالش ترینمهم از یکی هاسکونتهاه  این گسترش. است گرفته قرار بررسی مورد تهران شهرکلان ویژهبه و ایران جهان، سطح در هاآن  روزافزون رشد و

  به   آن،  با  شهری  مدیریت  یمواجهه  ینحوه   و  داشته  همراه  به  ایگسترده   محیط زیست  و  کالبدی  اقتصادی،  اجتماعی،  پیامدهای  که  است  اخیر  هایدهه  در  شهری

  و   بهبود  ساماندهی،  ینحوه  بررسی  یپایه  بر   پژوهش،  اصلی  یمسئله   طرح  رو،ازاین.  است  شده  تبدیل  شهری  گذارانسیاست   و  ریزانبرنامه   اصلی   هایدغدغه   از  یکی

 .است گرفته  شکل هاسکونتهاه  گونهاین  با پایدار یمواجهه 

  نهادگرایی .  است   شده  استفاده  اصلی  نظری  چارچوب  عنوان به   نهادگرایی  دیدگاه  از  شهری،  بازآفرینی  در  جدید  رویکردهای  به  توجه  با  و  مسئله،  این  به  پاسخ  راستای  در

  کوشد می  رویکرد   این.  شودمی   تعریف  مشترک  اهداف  به  دستیابی  برای  جامعه  غیررسمی  و  رسمی  هایبخش   میان  بازی  قواعد  تنظیم  و  ایجاد  معنای  به  پژوهش  این  در

  این   از  یک  هر  ظرفیت  از  گیریبهره   با  و  آورد  فراهم  را  نهادی  افزاییهم  یزمینه   مردمی،  و   عمومی  خصوصی،  دولتی،  هایبخش   میان  یسازنده   مشارکت  طریق  از

 پذیری نقش  تا  دارد  وجود  نهادی  عدالت  بر  نیز  ایویژه   تأکید.  دهد  ارائه  غیررسمی  هایسکونتهاه   مؤثرتر  ساماندهی  برای  راهکارهایی  مردمی،  بخش  ویژهبه  ها،بخش 

 .گردد جلوگیری محلی  کنشهران حذف یا رسمی نهادهای در قدرت تمرکز از و  شود تضمین اجرا و گیریتصمیم  فرایند در نهادها تمامی یعادلانه  و  منصفانه

. است  شده  تدوین  پژوهش  منسجم  نظری  چارچوب  فضایی،  عدالت  و  غیررسمی  اسکان  نهادگرایی،  شهری،  بازآفرینی  هایحوزه  در  نظری  یگسترده   مطالعات  اساس  بر

  هدف. است گرفته قرار استفاده مورد اصلی رویکرد عنوانبه  گفتمان تحلیل ویژهبه  و کیفی پژوهش روش است، چندوجهی و پیچیده مطالعه مورد موضوع که آنجا از

 هایگفتمان   شناسایی  منظوربه   تخصصی  هایمصاحبه   و  نشریات  علمی،  مقالات  شهری،  و  ایمنطقه   ملی،  مختلف  سطوح  در  توسعه  اسناد  بررسی  روش،  این  کارگیریبه  از

  و  شده تحلیل و کدگذاری MAXQDA افزارنرم  از استفاده با هاداده . است بوده اسلامی انقلاب از پس و پیش غیررسمی، هایسکونتهاه  با مواجهه در هادولت  مسلط

  موجود   نهادی  هایگسست   و  هاناهماهنهی   ها،کاستی   تحلیل، این.  است  گردیده  ارائه  تهران  شهر  بر  تأکید  با  کشور  سیاستی  هایگفتمان   تحولات  سیر  قالب  در  نتایج

 .است  کرده فراهم اصلاحی پیشنهادهای یارائه  برای مبنایی و ساخته آشکار را هابرنامه  و هاسیاست  در

  « مجازی   نهادسازی»  یایده   ها،دولت  هایسیاست   و  اسناد  در  شدهمشاهده   کمبودهای  از  بخشی  رفع  و  پژوهش  مفهومی  مدل  به  عملیاتی  دستیابی  برای  نهایی،  گام  در

 گیران تصمیم   و  نفعانذی   میان  تبادل  و  تعامل  برای  بستری  ویژه،  اجتماعی  یشبکه   یک  طراحی  طریق  از  مجازی  نهادسازی.  است  شده  مطرح  پژوهش  نوآوری  عنوانبه

 بهینه،   نهادی  ترتیبات  یارائه   طریق  از  و  کرده  فعال  را  مختلف  هایبخش   نهادی  هایظرفیت   پویا،  دیجیتال  بستر  یک  صورتبه   تواندمی   شبکه  این.  کندمی   فراهم

 تحقق   به  تواند می   نهادی،  پذیریمسئولیت   و  مشارکت  شفافیت،  افزایش  ضمن  سازوکاری  چنین.  نماید  تسهیل  را  غیررسمی   و  رسمی   بازیهران  میان  مؤثر  ارتباط 

 .رساند یاری پایداری و عدالت کارآمدی، جمله از نهادگرایی رویکرد معیارهای

  مستلزم   بلکه  نیست،  ممکن  فیزیکی  و  کالبدی  راهکارهای  طریق  از  تنها  غیررسمی  هایسکونتهاه   با  کارآمد  یمواجهه  که  دهدمی   نشان  پژوهش  هاییافته   نهایت،  در

  رویکردی   عنوان به  تواندمی   مشارکت،  و  افزاییهم   اعتمادسازی،  تعامل،  بر  تأکید  با  نهادگرایی.  است  غیررسمی  و  رسمی   نهادهای  میان  روابط  سازینهادینه   و  اصلاح

 اهداف  این  عملی  تحقق  جهت  در  گامی  پیشنهادی،  مجازی  نهادسازی  چارچوب،  این  در.  گیرد  قرار  استفاده  مورد  هاسکونتهاه   این  توانمندسازی  و  بازآفرینی  برای  جامع

 .آورد فراهم تهران شهرکلان  در را نهادی و مشارکتی الهوهای به سنتی یگرایانه مداخله  رویکردهای از گذار یزمینه  تواندمی  و  رودمی  شمار به

 عدالت غیررسمی، هایسکونتهاه  ساماندهی نهادی، ترتیبات نهادی، ظرفیت نهادی، راهکارهای :کلیدی هایواژه
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 تهران  کلانشهر:  پژوهش  مورد  عدالت؛  بر تاکید با کشور غیررسمی  های¬سکونتهاه با مواجهه برای نهادی راهکارهای

 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

 مقدمه 

توسعه  یدر کشورها نابرابری  ،در حال  ازنمودهای  در    ،یکی 

بخش  در  منابع  شکلتوزیع  شهر،  مختلف  گیری های 

 باشد.های غیررسمی درون و بیرون از مرز شهر میسکونتهاه

  ی هانفر در محله  کی  نی، از هر چهار شهرنش2020در سال  

  نی. اکردندی م  ی زندگ  یررسمیغ   یهاسکونتهاه  ای  نینشریفق

درصد آنها در    85نفر است که    اردی لیم  1از    شیب  یبه معنا

 359)  یو جنوب  یمرکز  یای آس  .1؛  کنندیم  یسه منطقه زندگ

.  4(،  ونیلیم  306)  یو جنوب شرق  یشرق  یایآس  .2  (ونیلیم

 یتجرب لیو تحل هی(. تجزونی لیم 230) قایآفر یصحرا  وبجن

  ،یشهر  تیدر رشد جمع  یدرصد   1  شیکه افزا  دهد ینشان م

و    قایدرصد در آفر  5.3  ودرصد    2.3  بیها را به ترتبروز زاغه 

جهان   نینشزاغه  اردیلیم  1  بنابراین،دهد.  یم  شیافزا  ایآس

 ت یمحروم،  لازم برخوردار شوند تا خود را از فقر  تیاز حما  د یبا

 ی . مسکن مناسب و مقرون به صرفه برانجات دهند  یو نابرابر

 ( unstats, 2022)  .است  یدیها کلآن یزندگ طیبهبود شرا

 12به  قریب  مجموع  در  1395  سال  برآوردهای  اساس  بر

 این  البته. اندبوده غیررسمی  هایسکونتهاه ساکن نفر میلیون

 شهرها  گیری داخلشکل  حال  در  هایِسکونتهاه  از  فارغ  آمار

  های سال  طی   بزرگ  شهرهای  پیرامون  متعددِ   روستاهای  و

  گرانی   و   بحرانی اقتصادی   شرایطِ  تاکنون  شکبی  که  بوده  اخیر

)  افزوده  هاآن   ابعاد  بر  مسکن  National Reviewاست 

Document for Empowerment and Organization of 

Informal Settlements, 2021 .) 

شهرسازی و مهندسین    و  راه  وزارت  برآوردهای  همچنین طبق

سکونتهاه ساماندهی  طرح  در  عرصه،  غیررسمی مشاور  های 

 دارای   تهران  شهر  در  محله  49  ،139منتشر شده در سال  

  بر  بالغ  مساحتی  محلات  که  هستند  غیررسمی  هایسکونتهاه

 در  را  نفر  1277082  حدود  در  جمعیتی  و  هکتار  5553.29

برای گونه.  گیرندمی  بر تهران  شهر  در  محلات  این  بندی 

دسته چهار  در  اول    درجه  اولویت  دارای  محلاتی  مواجهه 

اسکان  و   ساماندهی   برای  مداخله ، غیررسمی  توانمندسازی 

  نهریپیش   و  گیریبرای پیش  مداخله  اولویت  دارای  محلات

  نهادی برای  مکمل  مداخله  نیازمند   اسکان غیررسمی، محلات

و محلات  فرآیند  پایداری به    محدود  مداخله  نیازمند  تحول 

می  مکمل  هایطرح  صورت تقسیم  ) توسعه   Arsehشوند 

Consulting Engineers, 2016.) 

س مد  گذاراناستیواکنش  برا  یشهر  رانیو  کشورها    یدر 

ا با  ناد   ،یررسمیغ   یهاسکونتهاه   ده ی پد  نیمواجهه    ده یاز 

 ی ارتقاء، اصلاح و توانمندساز  تایکردن و نها  کنشه یگرفتن تا ر

استوار است که   هیپا   نیبر ا  ر،یاخ  کرد یباشند. رویمتفاوت م 

ش  یتیریمد  ستمیس کشور،  بر  راه   یاریخود  وهیحاکم  از 

حال   نیبا ا رند؛ یگ  شیرا در پ  یاجتماعات محل یتوانمندساز

-نهیدر زم  یررسمیحاضر در برخورد با اسکان غ   یکردهایرو

  ی ک یدارد.    یکاست  یاسیو س  یاقتصاد  ،یمختلف اجتماع   یها

  جه ی نت  نیو همچن  یزیردر برنامه  کنندهنییتع  یاز عوامل اصل

بهره  یی نها ظرف  یریگآن،  توانمندساز  ینهاد  یا هتیاز   یو 

 باشد.  یم د یجد یساختار نهاد جادیا تیها و در نهاآن

از   است  هایی رهیافت  متاخرترین  از  یکی  نهادی  رهیافت   که 

  شده   مطرح  ایمنطقه  و   توسعه ملی  در  میلادی   1990  دهه

در .  است توانمندسازی  و  بازآفرینی  رهیافت  کاربست  برای 

های غیررسمی راهکارهای نهادی ضروری مواجهه با سکونتهاه

همهمی در  یکپارچه  چارچوبی  بازآفرینی  زیرا  ابعاد  باشد؛  ی 

در   مشارکت  و  یکپارچهی  نیز  نهادی  راهکارهای  و  دارد 

می را  غیررسمی  و  رسمی  نهادهای  تمامی  طلبد.  همکاری 

از این جهت حائز اهمیترهیافت نهادی و ظرفیت   های آن 

با  هر  که  است  مسیر  اقتصادی،   هایدارایی  به  توجه  مکانی 

-گذاریسیاست  زیستی و پایداری،محیط  هایآگاهی   توسعه،

اجتماعی  ها،   خودشناخته   خاص  شرایط  با  فرهنگ  و  بینش 

  بازار،  و  حکومت  نظیر  خود  رسمی  شکل  در  نهادها شود.می

  کرده   فراهم  کندمی   عمل  آن   در  ریزیکه برنامه  را  چارچوبی

هنجارهای   در  چهآن   نظیر  خود  غیررسمی  شکل  در  و

  عمل  زمینه  دارند،  وجود  هاکاربست  و  رسوم  و  آداب  اجتماعی،

  های نامعلومی  کاهش  نهادها با.  شوندمی  شامل  را  ریزیبرنامه
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 صفویو  زادگانشریف 

1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

-پیش  در  ویژه   به   و   کارآمد  های برنامه  تولید  در  پیرامون  محیط

  در واقع  . رسانند می  یاری  ریزانبرنامه  به  ها،و پیشهویی   ها بینی

سکونتهاه مورد  در  خاص  طور  به  غیررسمی،نهادها    های 

 Kazemian and Farajiسازند )می  پذیر  امکان  را  ریزیبرنامه

Rad, 2012 .) 

اصل  نی نو  میاز مفاه  ی کی  ینهاد  تیظرف   ی نهاد  کردیرو  یو 

  ی اصل  یهااستیاز س  یکیبه    ل یاست که در حال حاضر تبد

زم سکونتهاهتوسعه    نهیدر  ساماندهی  خاص  طور  به  های  و 

 توانمند محیطی ایجاد را سازیظرفیت شده است. غیررسمی

 قانونی  هایچارچوب و ها سیاست کارگیری به طریق از

 توسعه محلی، اجتماعات مشارکت نهادی، توسعه مناسب،

  1995)نمود   تعریف مدیریتی هایسامانه تقویت و انسانی منابع

,Grindle and Hilderbrand).    ( اظهار 2006)همچنین روبینز

  ه یسرما  ،یانسان   هیدر ابعاد سرما  دیبا  یسازتیدارد که ظرفیم

و   ردیصورت گ  یاقتصاد  هی و سرما  ینهاد  هیسرما  ،یاجتماع 

ا  دی با  یسنجتی و ظرف  یسازتیظرف  یهاشتلا چهار    نیدر 

را در قالب ترتیبات و اصول   ی نهاد  ت یظرف  یبعد انجام شود. و

 . (Rohins, 2008) مورد توجه قرار داده است ییحکمروا

به  ن،یبنابرا و  تقویت  شیوهبا  ظرفیتکارگیری  سازی، های 

شاخص  به  سرمایهتوجه  و  به  ها  توجه  آن،  با  مرتبط  های 

های تحقق آن  ترتیبات حکمروایی و در نهایت توجه به عرصه

سکونتهاهمی وضعیت  بهبود  و  ساماندهی  به  های  توان 

 غیررسمی کمک نمود.

ا  کشور علی  رانیما  تهرانو  شهر  دهه    الخصوص   1320از 

  1246شهر تهران در سال    یسرشمار  نیبر اساس اولی،  شمس

پد غیررسمیسکونتهاه  دهی با  نوع  .  است  بوده  روهروب  های 

پدیده،    برخورد این  فراخور  با  و  سیاستبه  گفتمان  گذاری، 

و    یتا بهساز  هژمونی غالب مواجهه در هر دوره از پاکسازی

ی نوع مواجهه  متفاوت بوده است. برای مطالعه، یتوانمندساز

سکونتهاه قوتبا  تحلیل  و  دوره  هر  در  غیررسمی  و های  ها 

  بهره گرفتههای هر یک از روش کیفی تحلیل گفتمان  ضعف

 شده است. 

، کشور و شهر تهرانتا انقلاب اسلامی در  1340های در سال

مسکن سبب  یزیرفرودست در برنامه یهاگروه  گرفتندهی ناد

تهران  ی هاسکونتهاه   شیافزا این    است.   شده   شهر  بر  علاوه 

س  یناکاف و    یهاگروه  یبرا  هااستیبودن  فرودست 

 یشهر  یزیردر برنامه  یررسمیغ   یهاسکونتهاه  گرفتندهی ناد

حدفاصل    است.شده  تیفیک ی شهر تهران سبب ارائه مسکن ب

پا تا  تحم  انی انقلاب  دل  یل یجنگ  وجود    لیبه  عدم 

رفت و    شیفرودست پ   یهابه نفع گروه   یرسم  یگذاراستیس

پ وقوع  به  شهر  بر  نظارت  گسترش    نیهمچن  .وستیکاهش 

  ی هامسکن و عدم وجود برنامه  نیتأم  یررسمیغ   یهااستیس

شهر    یررسمیغ   یهاسکونتهاه  دیتوسعه سبب گسترش شد

ها  سکونتهاه نیتهران شد و دولت موظف به ارائه خدمات به ا

ا و  تثب  ن یشد  گسترش    تیروند   یگذاراستیساما    افت یو 

بخش  کپارچهیریغ  شدن    یو  رانده  و  شهر  گسترش  سبب 

شهر شد در شهر   یرامونیپ  یهافرودست به بخش  یهاگروه

بودجه  را  بیتخر  یبرا  یاتهران   ی برا  هانیو ساخت مسکن 

سبب   یتیدر نظر گرفته شد و با نهاه امن  راننان تهیگودنش

شهر  یررسمیغ   یهاها از شهر و گسترش سکونتهاهخروج آن 

با فرودستان و    یها برنامه  شد.  هرید  ینحوتهران به  مواجهه 

شهر تهران همراه بود با رانده شدن    یررسمیغ   یهاسکونتهاه

ناحآن  به  شهر  درون  از  ساخت    یرامونیپ   ی هاهیها  و  شهر 

ها  و مسکن آن ی خدمات ازیها بدون توجه به ن آن یمسکن برا

ا نابرابر  ن یو  تهران شد.   شتریب  یی فضا   یامر موجب   از  شهر 

قدرت شهردار  60دهه   بعد  شهر    یبرا  های به  در  مداخلات 

پ به گسترش  تهران  شهر  ارتقاء    کرد  دایخصوص  و 

گروه  ی رسانخدمات حاش  یهابه  و  شهر   نینشهیفرودست 

گرفت. قرار  کار  دستور  در  امن  تهران  نهاه  همچنان    ی تیاما 

 بود.   انیدر جر یررسمیغ   یها حکومت و مواجهه با سکونتهاه

دل  زین  دیجد  یشهرها  استیس ز  لیبه  از   ی ناش  ادیفاصله 

به سکونت   لیاشتغال افراد ساکن در آن، عدم تما  یمسافت برا

ا داشت  نیدر  وجود  ابتدا  در   Abdi Daneshpour)  شهرها 

and Shafiei, 2020 .) 
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 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

پا  از  در ساخت   یاز بخش خصوص  یبانیجنگ پشت  انیپس 

پ  گسترش  رسم   دایمسکن  و  اجتماع   تیکرد  مسکن   یحق 

شدن    ییمسکن و کالا  یهااستیدوران س  ن یدر ا  . محدود شد

افزا  آن با  ب  شیهمراه  و  مهاجرت  یکار یفقر    ه یرویب  یهاو 

سکونتهاه گسترش  شد.  یررسمی غ   یهاسبب  تهران   شهر 

س  ی هاگروه در  گرفته    ده ی ناد  نمسک  یگذاراستیفرودست 

سکونتهاه و  نهرفتند.   یررسمیغ   یهاشدند  قرار  توجه    مورد 

پ   یررسمیغ   یهاسکونتهاه  رشد و    رامونیدر  تهران  شهر 

بحران    جادیشهر تهران سبب ا  اطرافدر    یتیجمع  یهاشورش 

 ها شد. با آن یتیحکومت و مواجهه امن یاسیس

ب  برنامهدر   برنامه جامع مسکن ه  چهارم توسعه و  دنبال آن 

زم   ی مناسب  اریبس  ی هابرنامه   ی اجتماع   ی هاشیگرا  نهیدر 

خصوص هفرودست ب  یو مسکن طبقات اجتماع   یجامعه مدن

  بوده   یررسمیغ   ی هاناکارآمد و سکونتهاه  یهابافت  نیساکن

است    رو بودهروبه   یاریبا مشکلات بس  یریپذاست اما در تحقق 

  ی نهرکه بدون جامعاست آن مسکن مهر  یاز نمودها ی کیو 

در تناسب با طبقات فرودست    ییفضا   کردیرو  گونهچیو بدون ه

نهرفت. نام    یاجتماع  یهااستیس  قرار  با  اواخر دهه هشتاد 

شهر تهران   یی فضا  یهای مسکن مهر هرگز نتوانست با نابرابر

شود. دهه  مواجه  با    میپارادا  رییتغ  80  در  مواجهه  و 

  یو نهادساز  یتوانمندساز  لهیوسبه  یررسمیغ   یهاسکونتهاه

پروژه با    لوتیپا  یشهرها  یهادر قالب  در نظر گرفته شد و 

 قرار گرفت.    یتوجهیدولت عملا مورد ب  رییتغ

  ش یخصوص در برنامه ششم گراپنجم و ششم به  یهابرنامه  در

درون  توسعه  آزادسازبه  و  ناکارآمد    یهابافت  یهانیزم   یزا 

قرار   یبرا  یشهردرون  یانیم فرودست مدنظر  افراد  سکونت 

و مشغول    ریها داو در آن  یگرفت و دفاتر توسعه محله و نوساز 

  ی اب یسبب رد  90مسکن در دهه    یهایسوداگر  . هستندکار  

برا  یی هااستیس کلان  سطح  و    یهاگروه  یدر  فرودست 

ا  شد.   یررسم یغ   یهاسکونتهاه  نیساکن دهه    ن یدر 

ا  ییهااستیس جمله  فرصت  جادیاز  و  عادلانه    ی هاامکانات 

گروه  نیتام  ،برابر و    یبهساز  ،فرودست  ی هامسکن 

سکونتهاه  ی هامحدوده  یتوانمندساز و    یهاناکارآمد 

  ی و... ررسمیغ   ی هااز گسترش سکونتهاه  یریجلوگ  ی،ررسمیغ 

 کپارچهی  تیریمد  به  شیدوره گرا  نیدر ا  نیمطرح شد. همچن

نهادساز و    یررسمیغ   ی هاسکونتهاه  ی دهسامان  یبرا  یو 

  جاد یا  داری پا  ینیبا مفهوم بازآفر،  ناکارآمد   ی هابافت  یطورکلبه

شهر   یررسمیغ   یهامربوط به سکونتهاه  یهاپروژه  یشد؛ ول 

به،  تهران امروز  به  نشدهتا  محقق  کامل   Abdi) است  طور 

Daneshpour and Shafiei, 2020.) 

-ی رهیافت مواجهه با سکونتهاهواسطه مسئلهاین پژوهش به 

های موجود در فرآیند مواجهه با این  ای غیررسمی و کاستی ه

جنس   از  راهکارهایی  و  چارچوب  تدوین  دنبال  به  مسئله، 

که از طریق طوری باشد بهریزی نهادی مینهادگرایی و برنامه

شناسایی ظرفیت و ترتیبات نهادی موجود، به تقویت و ارائه  

تر برای ساماندهی  های کارآمدتر و بهینهها و چارچوبظرفیت

های غیررسمی در  و توانمندسازی اجتماعات محلی سکونتهاه

ایجاد   شهرنکلا جهت  در  تلاش  همچنین  بپردازد.  تهران 

گفتمانی مبتنی بر توانمندسازی و تحقق عدالت و راهکارهای  

د از نهادسازی مجازی  نهادی است. در راستای تحقق این موار

گیری از ظرفیت تمامی نهادها  بهره گرفته شده است که بهره

-کند و ترتیبات نهادی برای تصمیمو کنشهران را فراهم می 

اند را  گیران اصلی که در سند بازنهری توانمندسازی ذکر شده

-کند و در نهایت سبب بههشت وضعیت سکونتهاهطراحی می

شود. این نهادسازی مجازی در  های غیررسمی شهر تهران می

 سازی شده است.ی اجتماعی »چاله چوله« پیادهقالب شبکه

یابی به رهیافتی نوین در  بنابراین هدف اصلی پژوهش دست

های غیررسمی کلانشهر تهران با گاهی ارتقای سکونتزمینه

نهادی می ترتیبات  و  ظرفیت  بر  ویژه  همچنین تاکید  باشد. 

پژوهش  پرسش اصلی  چهای  عملکرد  شامل  تثبیت  هونهی 

برنامه و  ساختار نهادسازی  در  نهادی  رفتار  بر  مبتنی  ریزی 

بهره طریق  از  ایران  شهری  ظرفیت مدیریت  از  و  گیری  ها 

برنامهو  ؛  نهادی ترتیبات بر چهونهی  مبتنی  شهری  ریزی 
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 صفویو  زادگانشریف 

1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

بهظرفیت نهادی  ترتیبات  و  وضعیت  ها  بهبود  منظور 

 باشد. می شهر تهرانهای غیررسمی در کلانسکونتهاه

در طول این مقاله ابتدا ادبیات پژوهش و مبانی نظری مربوط 

و   عدالت  و  نهادگرایی  بازآفرینی،  غیررسمی،  اسکان  به 

پژوهش   روش  و سپس  تبیین شده  نظری حاصل  چارچوب 

تحت عنوان روش کیفی تحلیل گفتمان معرفی گردیده است.  

مفهومی  چارچوب  به  روش  و  نظری  چارچوب  ترکیب  از  و 

شده یافته  مرحله  دست  در  تحلیل  است.  نتایج  نیز  بعد  ی 

 گردد. منعکس شده و پیشنهادات ارائه می

 ادبیات پژوهش  

چهار مفهوم اسکان غیررسمی، بازآفرینی، نهادگرایی و عدالت  

ای پژوهش به لحاظ نظری و تجربی مورد عنوان ادبیات پایهبه

نوع مواجهه با   که مسئله اند به این ترتیببررسی قرار گرفته

و سکونتهاه بازآفرینی  مواجهه  رهیافت  و  غیررسمی  های 

 باشد. نهادگرایی با تاکید بر تحقق عدالت می

سکونتهاهسکونتهاه واژگان  فقیرنشین:  خودروهای  ،  9های 

زورآباد10آباد حلبی زاغه11،  سکونتهاه12،  حاشیه،  ،  13ای های 

برای تبیین این مفهوم   غیره. و15، سکونتهاه غیررسمی 14گتو

 ;Shikhi, 2003, p. 17; Piran, 1987, p. 60اند )کار رفتههب

Irandoost, 2009, pp. 17–18; Rajabi, 2009a, p. 3; 

Rajabi, 2009b, p. 4; Hajiyousefi, 2002, p. 14 .) 

تعار غ   یمختلف  فیاگرچه  سکونتهاه  دارد،   یرسمریاز  وجود 

( فاولا  غ favelaزاغه،  سکونتهاه  آلونک   ای  ی رقانونی(،  شهر 

به برامعمولا  مترادف  سکونتهاه    نی ا  یعنوان  از  خاص  نوع 

م  ادشونیاستفاده  با  متحد    ن ی.  ملل  سازمان  سکان  احال، 

-که در آن گروه   یمناطق  کند:یم  فیگونه تعرن یرا ا  یررسمیغ 

اند که ساخته شده ینیزم یبر رو یمسکون یاز واحدها یی ها

  ی رقانونیغ   اینسبت به آن ندارند،    یقانون  یادعا  چیساکنان ه

 
9 Spontaneous Settlement 
10 Shanty 
11 Squatter Settlement 
12 Slum 

که   ینشده و مناطق  یزیرامهبرن   یهااند. سکونتهاه اشغال کرده

وساز  و مقررات ساخت  یجار  یزیرمساکن آن منطبق بر برنامه

به    زریو فر  سونیم فی. در مقابل، تعرستندیمجاز نریمسکن غ 

توص  نیا شامل    یهاسکونتهاه»کنند:  یم  فیصورت  متراکم 

پناههاه در  مستقر  شرا  ی هااجتماعات  تحت   ط یخودساخته 

  ازین لمعمولا محصوو است  نیزم یسنت ا ی یرسمریتصرف غ 

فقرا  یبرا  یفور ا  یشهر  یپناههاه  به  آنها    بیترت  ن یاست. 

موقت ساخته شده    ی هاتراکم کوچک، پناههاه  ادیازد  لهیوسبه

  د یو مشکلات شد   ی محل  ستمیاکوس  بیتخر،  از مواد گوناگون

 .( Hofmann, 2006, p. 1)  «شوندیداده م   صیتشخ  یاجتماع 

پ  می  فیتعر  نیز   رانیدکتر  اسکان »  دهد:یارائه  مفهوم 

شبه   ک یبه ساکن شدن در مسکن خودساخته و    یررسمیغ 

بنا شده است و فاقد    نیگردد که بر زمی اطلاق م  یابر پا شده

مالک غ ی م  ت یسند  اسکان  چهره  یکی  یرسمری باشد.    ی هااز 

شهر فقر  درون    یبارز  در  که  به  ا یاست  شهرها    ژه یومجاور 

شکل  یشهرها به  و   یبزرگ  ساختمان  مجوز  فاقد  خودرو، 

درآمد و  از اقشار کم  یبا تجمع  ،یشهرساز  یرسم  یزیربرنامه

نازل کم  یسطح  ک  تیاز  م  یزندگ  ت یفیو   «ردیگی شکل 

(Sarrafi, 2002, p. 5 .) 

کشورها  یرسمریغ   یهااسکان مع  یدر    ی ارهایمختلف 

ظاهر    ریز  یهایژگ یها با ودارند، اما معمولا همه آن  یمتفاوت

غ یم غ   یقانونریشوند:  عواملرسمریو  مکان  یطمحی  ی،  ی،  و 

ی  ریپذبیو آس  فقری،  بخش عموم  یگذارهیسرما  تمحدودی

 .The National Housing Code ,2009, p)  یتنش اجتماع و  

26) . 

بامداخله    یجهان ی  هاافتیره مواجهه  غ   و  ی، ررسمیاسکان 

 (، تخریب و پاکسازی1960)تا   محض یانهاردهیاز ناد  یفیط

خودیاری1960-1980) دیدگاه  1970-1980)  (،   ،)

ارائه1980-1950) طلبانهاصلاح  خدمات(،  و  زمین   ی 

13 Marginal Settlements 
14 Ghetto 
15 Informal Settlement 
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 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

  تا کنون(  1980) (، ارتقای محیطی با بهسازی1970-1980)

کنون(  1990) توانمندسازیتا   دن  تا  مختلف  نقاط  در    ا یرا 

 ;Piran, 1988, p. 35; Sarrafi, 2003, p. 270) است مودهیپ 

Irandoost, 2009, p. 109; Potter & Evans, 2005, p. 230; 

UN-HABITAT, 2003, p. 129; Abbott, 2002; Pugh, 

2005, p. 326 .) 

ا  یهاافتیره غ   یبرا   رانیدولت  اسکان  در  ی  ررسمیمداخله 

که   است  بوده  ترتیب  این  به    ی سامانده  دربرابرها  دولتنیز 

شهر برم  ییها استیس  ،یمسائل  رو  نندیگزیرا  با    کرد یکه 

  ، یبه طور کل  تطابق دارد.  و گفتمان غالب دوره آنان  یحکومت

دولت  یهااستیس توسط  شده  گرفته  کار  ابه  در  را   رانیها 

ساماندهبه غ   ی منظور  در  یم   یررسمیاسکان   هشتتوان 

مسکن عمومی    :شامل   که خلاصه کرد    توانمی  یراهبرد اساس

انقلاب(،    1347) )اوایل  پاکسازی  اسلامی(،  انقلاب  تا 

سازی و ایجاد شهرهای جدید )پس از انقلاب و پس از  آماده

(، مداخله دولت برای توسعه زیرساخت )پس از جنگ 1366

  1376(، بهسازی و ارتقای کیفیت محیطی )1374و پس از  

( توانمندسازی  بعد(،  )دهه  1382به  بازآفرینی  و  بعد(  ی به 

90( هستند.   )Center for Urban and Architectural 

Studies and Research of Iran, 1993, pp. 85–90; 

Irandoost, 2009.) 

اصطلاح   از  مدت    یطولان  شرفتیپ   برای  ینیبازآفرمفسران 

رنج بردن از اثرات   زیستی به دلیل محیطو    ی، اقتصادیاجتماع 

م  یصنعت  سو استفاده  در  کنندیشدن  بر  ینیبازآفر.    علاوه 

مالک هدفیهمکار،  تیابتکارات  رقابت،  ییفضا  یگذار،   ،

  فیتعر.  است  افتهی  یاندهیفزا  تیاهم  یداری و پا  یتوانمندساز

بوده  شهیهم  «ینیبازآفر» بازآفر  ؛گسترده  شامل    ی نیکه 

پروژه  کالبدی توسعه    تیفعال  بازآفرینی،  یشهر  یهاو 

  باشد می  ی اجتماع   یهاچارچوب  بازآفرینیو    یاقتصاد

(Smith, 2007, p. 90-178).  به  بازآفرینی   عنوان شهری، 

  حل  به  منجر  که  اقدامی   و  یکپارچه  و   جامع  اندازچشم

به    که   کند می  دنبال  را  مسائلی  و   شودمی  شهری  مشکلات

بهبود   و   اجتماعی  کالبدی،  اقتصادی،  شرایط  پایدار  دنبال 

نرابرت.  (Roberts,2000 )  است  زیستیمحیط   ز یکوان 

  ، نسل  د یتجد  ای  ینیبازآفر  یواژه  که  کند یم  انیب  گونهنیا

  ی معان   که است  یدر حال  نی شد و ا  ینوساز  یواژه  نیهزیجا

 (.Cowan, 2005, p. 426)  به آن افزوده شده است یاجتماع 

طور    به  توانمی  مقوله  شش  در  را  شهری  بازآفرینی  ماهیت

  دوم،   ؛گرمداخله  فعالیت  یک  نخست،:  نمود  مطرح  خلاصه

  و   عمومی  اجتماعی،  مختلف  هایبخش  مشترک  فعالیت

  اقتصادی،   تحولات  با  همراه  زمان  طول  در  سوم،  ؛خصوصی

  و   جمعی   تلاش  بسیج  چهارم،  ؛ سیاسی  و   محیطی  اجتماعی،

فرایند    پنجم،   ؛حلراه  اتخاذ  جهت  مذاکرات  برای  ایپایه

 ششم،  و  شهری  سیستم  مختلف  عناصر  عملکرد  بر  مبتنی

 ,Urban Task Force)  است  مدیریت  در  یکپارچهی  مستلزم

1990, as cited in Nourian & Ariana, 2012 .) 

های بازآفرینی شهری به این  نتایج حاصل شده از سیر اندیشه

ابتدا است؛  بوده  دوم    کالبدی، ،  ترتیب  مرحله  بر  در  تمرکز 

اجتماع  رفاه  بخش خصوصی، سپس  ابتکارات  بر  و    یتمرکز 

ی، در  و خصوص  یو فلسفه مشارکت دولت  یاقتصاد  ینیبازآفر

-محیطو    ی ، اجتماع یاقتصاد  یهااستیس  قیتلفمرحله بعد  

  نهایت نیز  درو    حکمرانی  ده یچیپ   تیماهبا تکیه بر    زیستی

 .(Andrew Tallon, 2010) استظهور کرده یداری پا

ی دلا  ی کنهادگرایی  نهادی،   توجه  ی اصل  ل یاز  مباحث    به 

برنامه بازآفرینی  هاشکست  با   خصوصبهی  مواجهه  در 

  ن یاست که بدون توجه به نهادها تدو  های غیررسمیسکونتهاه

نهادها  »:  سد ینویم  نهیزم  نیداگلاس نورث، در ا  شده بودند. 

  یهایژگ یو و  یررسمیغ   یهنجارها   ، یرسم  متشکل از قواعد 

  ریها هستند که بر عملکرد تأثده ی پد  نیاز ا  یبیو ترک  ییاجرا

حال  ؛ گذارند یم قواعد   ی در  کوتاه  ،یسمر  که  مدت    ی در 

تدر  یرسمریغ   یهنجارها  رند،یپذرییتغ طور   ر ییتغ  یجیبه 

 (.North, 2000, p.25) «کنندیم

  یودیق  یبه عبارت  ایاند،  در جامعه  یباز  نیقوان  درواقع  نهادها

ها  که روابط متقابل انسان  بشر  نوعاز جانب    وضع شدههستند  

م  هری کدیبا   شکل  نتیرا  در  سبب    جهیدهند.  نهادها 

انه بشر  یهازهیساختارمند شدن  مبادلات  -یم  ینهفته در 

ا  وند؛ش س  نیچه  اقتصاد  ی اسیمبادلات  چه  چه   ی باشند  و 
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1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

گذاشتن اریبا در اختو  هستند    ییها. نهادها چارچوبیاجتماع 

اطمهروزمر  ی زندگ  یبرا  یی ساختارها عدم  کاهش    نانی،  را 

  انیبن  ق یاست که از طر  نی دهند؛ در واقع نقش نهادها ایم

  دهند یرا کاهش م  نانیباثبات، عدم اطم  یینهادن ساختارها 

(North, 2006, p. 19-23)  .قوان  عرف  تیگلدسم را    نیو 

   (. p. 582  ,Goldsmith ,1992)کرده است    فیعنوان نهاد تعربه

  ، یزیربرنامه  یهایدر درون تئور  یینهادگرا  یهایورئتکامل ت

-یو تئور  یزیربرنامه  یاسی اجرا، اقتصاد س  یندهایفرا  لیتحل

  p. 64 ,2007)صورت گرفته است    یارتباط  یزیربرنامه  یها

,Verma.)  تیو قابل  یمحل  یهاییدارا  کرد،یرو نیبر اساس ا-

پابه  ی درون  یاقتصاد  یاه بن  یبرا  یاهی عنوان  و    ی ان یتوسعه 

شوند. بر  یم  ی تلق  ی محل  یر یپذرقابتی  ازاندهو را  جادیا  یبرا

عنوان  به یرسمریو غ  ینهادها اعم از رسم کرد،یرو نیاساس ا

و    سکیو ر  تیدر کاهش عدم قطع  ریناپذییبخش مهم و جدا

تلق   شیافزا توسعه  در  رویم   یاعتماد  در    کرد یگردند. 

سرما  ی میمفاه  ، یینهادگرا اعتماد،  ی اجتماع   هیهمانند   ،

ساختارهاشبکه مقررات  یحقوق  یها،  اشکال    ،یو  هنجارها، 

  ت یبودن نهادها، ظرف  یدرجه رسم  ، ینهاد  باتیترت  ،ی سازمان

حکمروا  ینهاد مهم   ییو  تدو  ینقش  و  استیس  نیدر  ها 

  ی محتوا یی ایجغراف  ی توسعه دارند. هر فضا  یهایریگمیتصم

توسعه   ریمس  د یبا  نیبنابرا  ؛ خاص خود را دارد  ی و بوم  ینهاد

 Kazemian and Faraji)  مجزا و خاص خود را داشته باشد 

Rad, 2012 .) 

  به  هم   و   رسمی  ساختارهای  و  مقررات  شکل   به  هم   نهادها

  زندگی   روزمره  امور  در   غیررسمی  اقدامات   و   هنجارها  صورت

-می   شکل   را  تعاملی   فرایندهای  ها آن.  یابندمی  بروز  جمعی

 مشخص  علایق   و  ترجیحات  فرایندها،   این   طریق  از  که  دهند 

 ,Healy, 2006, p. 64)  شوند می  اتخاذ  تصمیمات  و   شده

Dale, 2002, p. 6 .) 

  دست   به  ریزیبرنامه  به  نسبت  جدید   رویکردی  نهادگرایی، 

-برنامه  اساسی  پرسش  سه  به  معقولی  هایپاسخ   که  دهدمی
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-برنامه  کجا  برای  کنیم؟می  ریزیبرنامه  چرا:  دهدمی  ریزان

  p. 5 ,2007 ,)کنیم؟    ریزیبرنامه  چهونه  کنیم؟می  ریزی

Alexander)  در   که  داندمی   فعالیتی   را  ریزی برنامه  همچنین  

  تولید   با  یکدیهر  با   و  گشته خلق  یکدیهر با  فعالیت و بافتار  آن

  نهادی  زمینه  به  توجه  (Healey, 2007, p. 63)  شوندمی

  دهیجهت  و  ریزیبرنامه  شکست  از  مانع  تواندمی  ریزیبرنامه

  در   نهادهایی   وقتی  تا   شود،  ریزانبرنامه  تصمیمات  به  درست

  نهیرند،   شکل  ریزیبرنامه  تصمیمات   اجرای  تضمین  راستای

ریزی در راستای مواجهه با برنامه  سیستم  تحقق  از  تواننمی

 Sharifzadehgan and)آورد    میان  به  سخنی  مسائل شهری،

Ghanouni, 2019).  ی بین برنامهبنابراین با توجه به رابطه-

های  توان در جهت کاهش عدم قطعیتیزی و نهادگرایی میر

با سکونتهاه  بهمواجهه  اصول های غیررسمی  وسیله کاربست 

 نهادگرایی قدم نهاد. 

دهنده تشکیل  اساسی  و  کلیدی  مفاهیم  این  ازجمله  ی 

نهادی  ظرفیت  نهادی،  ادبیات  و  ترتیبات    16پژوهش  و 

 باشد. می17نهادی

  ی هاها و نهرشاشاره به دانش، مهارت  ییتواناظرفیت نهادی،  

قابلی  فرد براآن  ت یو  مسئول  یها  گرفتن  ی هاتیبرعهده 

با الهام از مور و   نزیروب  .(p.52  ,Franks ,1999) محوله دارد  

در ابعاد    د یبا  یسازتیدارد که ظرفی( اظهار م2006همکاران )

سرما   ی نهاد  هیسرما  ، ی اجتماع   هیسرما  ، یانسان  هیسرما   هیو 

را در قالب ترتیبات    ی نهاد  ت یظرف  ی. وردیصورت گ  یاقتصاد

-p.687 ,2008)  مورد توجه قرار داده است  ییو اصول حکمروا

688 ,Robins). 

مرتبط با    یهادهیواسطه اهاغلب ب  یسازت یتفکر در مورد ظرف

  ی اجتماع  یهاو جنبش  یجامعه مدن  ،یمشارکت، توانمندساز

 دینبا  یسازتی، ظرفاول  در درجهقرار گرفته است.    ریتحت تأث

عنوان به  یسازتی، ظرفی دومدر درجه  کند؛   جاد یرا ا  یوابسته

  ؛ شودیم  دهیدولت و اجتماع د  نیب  یمساع   کیتشر  ندیفرآ  کی

درجه سومدر  ظرفی  ا  تیفعال  کی  یسازتی،  و    زولهیمجزا 

17 Institutional arrangement 
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 تهران  کلانشهر:  پژوهش  مورد  عدالت؛  بر تاکید با کشور غیررسمی  های¬سکونتهاه با مواجهه برای نهادی راهکارهای

 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

  ی و اقتصاد  ی اسیس  یفرهنه  ، یاجتماع   ی هاطیو در مح  ستین

م درجه  رد؛یگیصورت  در  آخر،  و  با    یسازتیظرفی  صرفا 

 . (Eade, 1997, p.10) ستیمرتبط ن ی منابع مال یداری پا

توانمندساز  تردهبه صورت گس  ینهاد  تیظرف   هیسرما   ،یبه 

فرهنگ،    نیو همچن  ستیزطیو توانمند کردن مح  یاجتماع 

فرهنهارزش روابط  زندگ  ی ها و  بر  تأث  ی که  گذارند،  یم  ریما 

دارد     یی هایسازتیظرف  .(Segnestam et al,.  2003)اشاره 

باشد   ی و اجتماع   یاقتصاد ، ی اسیس یهاطیسازگار با مح د یبا

فرآ درون  رییتغ  یای پو  یندهایو  اصلاح  ا  یو  کند    جادیرا 

(2003, p. 10  ,Willems and Boumert).  و    بسیگ  همچنین

و    ییرا در ارتباط تنهاتنگ با حکمروا  ینهاد  تیهمکاران ظرف

 نیاز ا  (.Kazemian and Faraji Rad, 2012)   دانندمیشراکت  

بحث س  یکیعنوان  به  ینهاد  یسازتیظرف  رو   یهااستیاز 

فرآ  یاصل ساماندهی  توسعه    ندیدر  حاضر  پژوهش  در  و 

 . مورد توجه قرار گرفته استهای غیررسمی سکونتهاه

ترت  طیمح رژ  ینهاد  باتیو  به   طی)مح  ینهاد  یهامیاشاره 

)درجه   ینهاد  یهاستمیس  تی(، ماهینهاد  باتیو ترت  ینهاد

  ی و موضوعات  یبودن( و اشکال سازمان یررسمیبودن و غ یرسم

ساختارها مقررات  یقانون  یهمچون  دخالت    یچهونه  ،یو 

  طیمح  ، یچارچوب نهاد  یر یگدر شکل  یاجتماع  یهنجارها

انجمن  ر،بازا دخالت  پ   ،یکار  یهاسطح  و    یوستهیدرجه 

و امثال آن دارد که در ارتباط    یریگمیعاملان تصم  یوستهیناپ 

را شکل    ینهاد  باتیو ترت  طیبه نام مح  یمشخص  تیبا هم ماه

مد نظر است    یکپارچهی  ایسطح تفرق و    شتریدهند که بیم

 جهدر  یدارا  ی نهاد  باتیو ترت  طیصورت که هر چه مح  نیبه ا

در توسعه   یترتواند نقش مثبتیباشد م  یشتریب  یکپارچهی

عموما تحت    ینهاد  باتیو ترت  طیمح  یریگداشته باشد. شکل

چارچوب  ییحکمروا  ا ی و    یحکومت  ی ساختارها  ریتاث   یهاو 

 ,Kazemian and Faraji Rad)است    یریگمیو تصم  ی قانون

نقش    یدر سطح ساختار  زین  ینهاد  باتیترت  نیبنابرا  (.2012

دارد،  یررسمیغ   یهابا سکونتهاه یاصول یدر مواجهه  یدیکل

ا همراه  بیترت  نیبه  م   نیا  ی که  مفهوم  بستر یدو  تواند 

 کارآمد با مسئله را فراهم کند.   یمواجهه 

مهم  یبرقرار و    ی اجتماع   ی هااستیس  انیبن  نیترعدالت، 

نهادگراییرفاه بنیادین  معیارهای  از  و  است    ی 

Sharifzadehgan and Mousavi Khorshidi, 2020 .)

داند و با  یشهر خوب م  یاز اجزا   یرا جزئعدالت    نینشتایفا

مع سه  »دمو  اریبرشمردن  »تنوع«،   «یکراس»مساوات«،  و 

  لیشهر عادلانه، تحل  ای  یعدالت شهر  ی سازندهعنوان اجزا به

 یهیته  خاص،  کند. او به طوریمحدود م   ارها یمع  نیخود را به ا

 یگذاراستیس  یدیکل  یهدو حوز   یمسکن و بازآفرینی شهر

داند  یم   ییهادوم را عرصه  یاز زمان جنگ جهان  یمحل  یعموم

  هر یکدیو مساوات با   یتنوع، دموکراس یهاها ارزشکه در آن

 .(Fainstein, 2010)در تنش هستند

ویژگی  ن،یبنابرا و  مفهوم  از  مختصری  معرفی  های  ضمن 

به بازآفرینی  غیررسمی،  برای اسکان  کلان  رهیافتی  عنوان 

به نهادگرایی  و  مواجهه،  بازآفرینی  با  رویکردی مکمل  عنوان 

به چارچوب عدالت  نهادی،  ادبیات  در  اساسی  معیار  عنوان 

 نظری حاصل از این مفاهیم استخراج شده است.

پدیده با  مواجهه  سکونتهاهبرای  و  ی  مزیت  غیررسمی،  های 

ها کاربست ادبیات  نوآوری این پژوهش در مقابل سایر پژوهش

-نهادی و راهکارهای آن در بستر رهیافت بازآفرینی شهر می

به  نیز  عدالت  این  بر  علاوه  و  در باشد  مهم  اصلی  عنوان 

ی پژوهش مورد تاکید قرار گرفته بازآفرینی شهری و مسئله

روش   معرفی  به  ذکر شده،  نظری  ادبیات  و  فروض  با  است. 

 شود.پژوهش پرداخته می
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 چکیده چارچوب نظری نهایی  -1نمودار 
Fig 1- Summary of the Final Theoretical Framework 

 منبع نگارنده

 ها  مواد و روش

زیر   که  انتقادی  گفتمان  تحلیل  روش  از  حاضر  پژوهش  در 

وش  ر های کیفی است، استفاده شده است.ی روشمجموعه

توص  یمبتن  قیتحق مطالعه  میلتحلی–یفیبر  در  و  باشد  ی 

  ی دانیو مطالعه م  یاامر از دو روش مطالعه کتابخانه  نیجهت ا

  حساس   و  مندیزمینه  نظر  از  روش،  این  استفاده شده است.

  انتقادی،   وگوهایگفت  بر  اتکا  تحلیل،  بستر  به  نسبت  بودن

  مناسب  پژوهش   این  برای  محقق  برای  فعال   نقش  پذیرش

  معمولی،   های مدل  که  زمینه،  این  در.  است  شده  داده  تشخیص

 سطحی  در  را  آن  و  ندارند  را  پیچیدگی  این  با  تطبیق  توانایی

می   انتزاعی  سازیساده  از روش،گرفتار  این   مطلوب  سازند، 

 باشد. می

داند که  ی م  یرا روش  یانتقاد  گفتمان  لی، تحلففرکلا  ورمنن

سا کنار  براروش  ریدر  و    ی اجتماع   راتییتغ  یبررس  یها 

است که در نزاع علیه   یشود و مرجعیبه کار گرفته م  یفرهنه

م  قرار  استفاده  مورد  سلطه،  و    ردیگیاستثمار 

(Yarmohammadi, 2004, p.105)  ،در واقع فرکلاف .CDA  

مطالعه زبان در رابطه با   یبرا  یلیچارچوب تحل کیرا توسعه 

 ,Rahimi & Amalsaleh, 2008)  داندیم  یدئولوژی قدرت و ا

p.118) . 

  یهاداند که روشیگفتمان م لیتحل یرا نوع  CDA،  کیوندا

اجتماع   وءس قدرت  از  نابرابر  ، یاستفاده  و  ن  یسلطه    زیو 

ها  در مقابل آن  ی اسیو س  یاجتماع  یهامقاومت متون در بافت

روش   نیدهد. او معتقد است که با چنیرا مورد مطالعه قرار م

-یتا نابرابر  دندر تلاش  یگران گفتمان انتقادلیتحل  ،یلیتحل

در مقابل    تیو در نها  ندیرا کشف و افشا نما   یاجتماع   یها

ا  Van Dijk, 1998, p. 1, Amalsaleh).کنند  یستادگیآن 

and Sajjadi, 2004, p. 28)  

داده  و  و  متون  نهادها  جایهاه  و  نقش  به  توجه  با  زیر  های 

و  بررسی  مورد  غیررسمی  اسکان  با  مواجهه  در  نهادگرایی 

می  قرار  داده تحلیل  این  تحلیل  گیرد.  و  مطالعه  شامل  ها 

ی قبل و بعد انقلاب، اسناد مربوط های عمرانی و توسعهبرنامه

توانمندسازی،  )سند  شهرسازی  و  راه  وزارت  در  نوسازی  به 

سکونتهاه ساماندهی  به  مربوط  و...(،  اسناد  غیررسمی  های 

های ، مصاحبهمربوط به کلانشهر تهران  هایبرنامه  و  هاطرح

سیاست و  شهرسازی  و  مسکن  زمینه  در  امر  های  مسئولین 
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کلان در هر دولت، تحلیل تیترها و متون خبرگزاری، نشریات 

ها، اسناد دفاتر تسهیلهری، نوسازی و بازآفرینی در  و روزنامه

اسلامی،   شورای  مجلس  مصوبات  غیررسمی،  اسکان  مورد 

هیئت وزیران، وزارت راه و شهرسازی و شورای شهر درباره 

 . استو غیره  ی مسکنتوسعه شهر تهران و مسئله

کتابخانه  یگردآور  جهت روش  دو  از  م  یااطلاعات    ی دانیو 

مقالات  ی  ی شامل مطالعهاروش کتابخانه  استفاده شده است.

موردمطالعه موضوع  با  مرتبط  کتب  غیررسمی،    و  )اسکان 

نهادی(،   ظرفیت  و  نهادگرایی  ،  و  مقالاتبازآفرینی،  

ی رسمریغ   یهامرتبط با سکونتهاه   یهاها و گزارش نامهانی پا

می شده  ذکر  اسناد  و  نهادگرایی،  مباشد.  و  نیز  دانیروش  ی 

و  حوزه  این  متخصصین  دانشهاه،  اساتید  با  مصاحبه  شامل 

آنان  یدرباره  نیمسئول نهرش  شیوه  نحوه  مختلف با  های 

 باشد. می Story Tellingروایی از جمله 

به واحدها وتحلیل آنبندی دادهبرای دسته با توجه  های  ها 

تحلیل گفتمان که از ادبیات پژوهش و مدل مفهومی استخراج 

شود. به این  استفاده می  MAXQDAافزار  شده است، از نرم

ها و اسناد  ها، طرحها، قوانین، برنامهترتیب که اغلب سیاست

دولترسانه و  انقلاب  از  پیش  برای ای  انقلاب  از  پس  های 

  آن  های مسلط بردستیابی به نوع گفتمان هر دوره، رهیافت

شود. پس از دستیابی به  کدگذاری و تحلیل می  آنو ارزیابی  

های غیررسمی  گفتمان مسلط هر دولت در مواجه با سکونتهاه 

 شود.  گیری و پیشنهادات پرداخته میبه ارائه نتیجه

تلف نظر  ی ارهایمع  قیبا  چارچوب  از  با    یبرگرفته  مرتبط 

و عدالت، و با   یینهادگرا ، یررسمیاسکان غ  ،یشهر ینیبازآفر

تحل  یریگبهره روش  انتقاد  لیاز  چارچوب   یگفتمان  در 

تحل  ندیفرآ مفهوم  لیپژوهش  چارچوب  ابزار   یگفتمان،  و 

برا تدو  یادامه   یسنجش  ا  نیپژوهش  در  است.   نیشده 

به  ی اصل  یهاپرسش چارچوب،   پژوهش  اهداف  عنوان و 

ارتباط آنوابسته در نظر گرفته شده  یرهایمتغ با  اند که  ها 

پژوهش و    اتیبرقرار شده است که از ادب  یمستقل  یرهایمتغ

نظر مستقل که    . انددهیاستخراج گرد  یچارچوب  متغیرهای 

در منابع مورد مطالعه در تحلیل گفتمان مورد بررسی قرار  

ی نهادی، اقتصادی، کالبدی و اجتماعی  مولفه  4گیرد در  می

نیز چارچوب سنجشی  بندی شدهفرهنهی طبقه اند. در آخر 

متشکل از معیارها که همان متغیرهای مستقل هستند، همراه  

عنوان واحدهای تحلیل های سنجش ارائه شده و بهبا شاخص

استفاده و   انتقادی هر دولت مورد  اسناد در تحلیل گفتمان 

تحلیل  گیرند. تمامی این موارد زمینه را برای  سنجش قرار می

های مختلف  و تبیین گفتمان مسلط نهفته در اسناد و مصاحبه

های غیررسمی ی نحوه مواجهه با سکونتهاه ها در زمینهدولت

 کند. فراهم می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
58 

 

 صفویو  زادگانشریف 

1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

 

 چارچوب مفهومی پژوهش  -2نمودار 
Fig 2- Theoretical Framework 

 منبع: نگارنده

 نتایج و بحث  

اول باتوجه به تعداد کثیری از اسناد تهیه شده که  در درجه  

ی اسکان غیررسمی،  به طور مستقیم و غیرمستقیم به پدیده

و روش مداخلهنهادگرایی  با های  مواجهه  ی حاکمیت جهت 

اند، تلاش بر این بوده است که  این پدیده تهیه و تصویب شده

اسناد حاضر، جامعیت لازم جهت تبیین گفتمان مسلط هر  

ی اسکان غیررسمی، با نهاه به بعد  دولت در مواجهه با پدیده

ی بعدی، نشریه هفت شهر نهادی را داشته باشند. در درجه

و   راه  وزارت  گفتمان  و  دانشهاهی  گفتمان  شناسایی  برای 

های غیررسمی و جایهاه  شهرسازی برای مواجهه با سکونتهاه

و   بررسی  مورد  تحلیل  واحدهای  با  نهادگرایی  اهمیت  و 

ی  است. علاوه بر بررسی اسناد و نشریه  سنجش قرار گرفته

مصاحبه تعدادی  شهر،  و  هفت  اساتید  متخصصین،  با  باز  ی 

ی پژوهش  افرادی دارای سوابق اجرایی و تحصیلی در زمینه 

ها در سه سطح ارائه برگزار شده است که نتایج تمامی تحلیل

 شده است.  

مراحل    ن،یبنابرا سپس  شده،  معرفی  نظر  مورد  اسناد  ابتدا 

پذیرند. دلیل تحلیل گفتمان تحلیل مطابق روش صورت می

-در این پژوهش، سنجش وضعیت در هر دوره و یافتن کاستی

های اصلی این پژوهش تبیین گفتمان هر  باشد. یافتهها می 

آن   براساس  و  بهینه  گفتمانی  به  دستیابی  درنهایت  و  دوره 
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 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

مدیریت   در  تثبیت  برای  فراگیر  و  جامع  نهادسازی  نوعی 

بهره ظرفیتشهری،  از  و گیری  کنشهران  میان  نهادی  های 

تصمیم میان  مطلوب  نهادی  ترتیبات  است.  طراحی  گیران 

 آمده است. 3به تشریح در نمودار منابع مورد تحلیل 

 

 
اسناد و منابع مورد بررسی در پژوهش  -3نمودار  

Fig 3- Reviewed Documents and Sources in the Study 

 منبع: نگارنده

افزار   نرم  از  استفاده  و شاخص  MAXQDAبا  یا  معیارها  ها 

عنوان کدها و زیرکدها وارد برنامه  همان واحدهای تحلیل به

بارگذاری شده برنامه  در  نیز  اسناد ذکر شده  و  اند؛ در  شده 

هر واحد تحلیل به لحاظ میزان تکرارپذیری در هر سند    نتیجه

  استخراج شده است. 

ها برای استخراج های صورت گرفته برحسب دولتبندیدوره

انقلاب   از  از: قبل  گفتمان مسلط هر دولت نیز عبارت است 

(1327-1341( انقلاب  از  قبل  شروع 1341-1357(،   ،)

(، دولت  1376-1368، دولت سازندگی )1368انقلاب تا سال  

( )1384-1376اصلاحات  عدالت  دولت   ،)1384-1392  ،)

 (. 1400-1392دولت اعتدال )

سازی روش تحلیل گفتمان در هر دوره، در راستای عملیاتی

ها  آوری شده شامل اسناد، نشریات و مصاحبهاطلاعات جمع

در سه سطح ایدئولوژیک، کلان کشوری و شهر تهران تبیین 

با سکونتهاه های غیررسمی در  شده و سیر گفتمان مواجهه 

 شود.هر یک استخراج می

ایدئولوژیک گفتمان  تحلیل   :تحلیل  که  امر  این  به  توجه  با 

بینی ساختار  ای ایدئولوژیک و بر مبنای جهانگفتمان جنبه 

قدرت دارد، سیر گفتمانی کشور بر اساس ایدئولوژی هر دولت  

های غیررسمی نیز مطرح شده است.  برای مواجهه با سکونتهاه

ی ساختار قدرت قبل از انقلاب، گفتمان نیبجهانبا توجه به  

مسلط شبه مدرنیستی و متمرکز بوده و سیاست مواجهه با 

نادیدهسکونتهاه با  توامان  غیررسمی  تخلیه  های  گرفتن، 

اجباری و در برخی موارد مسکن عمومی بوده است. پس از 

سال   تا  سنت1368انقلاب  گفتمان  از  ،  حمایت  و  گرایی 

یا همان    سازیسیاست مواجهه آماده.  مستضعفین غالب بوده
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1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

بین ارائه است.  بوده  سکونت  نیاز  مورد  خدمات  و  زمین  ی 

گفتمان   1376تا    1368های  سال سازندگی،  دوره  در  نیز 

این  با  مواجهه  سیاست  و  بوده  مسلط  توسعه  و  سازندگی 

ها مسکن اجتماعی یا مسکن پاک بوده است. پس  سکونتهاه

، گفتمان اصلاحات  1384تا    1376های  ی سال از آن در فاصله

سیاست با  که  شده  مطرح  فقرزدایی  و  و  توانمندسازی  های 

ی مدنی همراه بوده است. این دوره  افزایش مشارکت جامعه

گسترده پارادایم  و  تغییر  نظری  لحاظ  به  ی  گذاراستیسای 

-های غیررسمی از روشصورت گرفته که مواجهه با سکونتهاه

یل  گیرد و به روندی از پایین به بالا مهای امنیتی فاصله می

ی اسکان  کند. همچنین در این دوره برای اولین بار واژهمی

شود. در  ریزی اضافه میغیررسمی به ادبیات توسعه و برنامه

مسکن    1392  - 1384های  سال سیاست  با  عدالت  گفتمان 

می مطرح  مهر  فاصلهاجتماعی  و  شکاف  که  بین  شود  را  ای 

کند. در نهایت  ی بعد خود ایجاد میگفتمان اصلاحات و دوره

نیز گفتمان اعتدال بر اساس   1400تا سال    1392نیز از سال  

و مسکن   بازآفرینی  و سیاست  ایدئولوژی دولت مطرح شده 

کند. این سیاست بر مبنای رهیافتی جامع  امید را پیاده می

باشد و در  گذاری قوی میبوده اما در اغلب موارد در سیاست

برنامه و  عملیاتی  و  سطح  اختلال  دچار  ما  کشور  در  ریزی 

 مشکل شده است. 

 

 های غیررسمی کشور تحلیل گفتمان کلان براساس ایدئولوژی هر دولت در مواجهه با سکونتگاه -4نمودار
Fig 4- Macro-Discourse Analysis Based on the Ideological Approaches of Successive Government to Informal Settelment  

 ((Irandoost, K., Ashouri, K., & Doostvandi, M. (2019))منبع: نگارنده برگرفته از )

اسناد سطح کلان کشور :  تحلیل گفتمان سطح کلان کشوری

و سطح موردپژوهی را در بر گرفته است. قبل از انقلاب و در  

گفتمان غالب پاکسازی و    1341تا    1327های  ی سالفاصله

گرایانه، قهرآمیز، گرفتن بوده است که با اقداماتی مطلقنادیده

پایین و توامان با مداخلات سنهین کالبدی همراه  از بالا به 

، گفتمان  1357تا سال    1341بوده است. پس از آن از سال  

ها بوده است که با مداخلات  جایی زاغهغالب پاکسازی و جابه

ایجاد   و  پاکسازی  و  تخریب  کالبدی،  متمرکز  و  مستقیم 

رویکرد   و  گسترده  و  تجددطلبانه  اقدامات  جدید،  محلات 

گرایانه و از بالا به پایین همراه بوده است. پس  قهرآمیز، مطلق

ها  جایی زاغه، گفتمان پاکسازی و جابه1368لاب تا سال  از انق

مسلط بوده و در برخی موارد بهسازی با سیاست روانبخشی  

و   فرودست  اقشار  از  حمایت  دوره  این  است.  گرفته  صورت 

ها در برخی موارد را به همراه داشته است؛ تامین مسکن آن

ها  اما همواره آمرانه، از بالا به پایین و همراه با پاکسازی زاغه

است.   بوده  گودها  سالو  گفتمان 1376تا    1368های  در   ،

بازسازی با سیاست تجمیع تسلط داشته است که پروژه محور، 

دارای مقیاس بزرگ، همراه با دیدگاه امنیتی، از بالا به پایین  

و سوداگرایانه بوده است. شکاف بین طبقات اجتماعی افزایش  

است. فاصله  یافته  ، گفتمان  1384تا    1376های  ی سالدر 



  

 
61 
 

 تهران  کلانشهر:  پژوهش  مورد  عدالت؛  بر تاکید با کشور غیررسمی  های¬سکونتهاه با مواجهه برای نهادی راهکارهای

 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

ی  مسلط از گفتمان بازسازی و سیاست تجمیع، تا پایان دهه

، به سمت گفتمان بهسازی و راهبرد توانمندسازی تغییر  70

رویه داده است. در گفتمان بهسازی جایهاهی برای نهادها و  

آن بین  سطح  ترتیبات  در  که  است  گرفته  شکل  ها 

گذاری آن دوره آغاز شده است. در این دوره، گذاری  سیاست

از رویکرد اقتدارگرایانه به سمت رویکرد از پایین به بالا شده  

محوری شده است. این  محوری جایهزین پروژهاست و محله

افزایش مشارکت و نقش پذیری نهادهای  دوره شروعی برای 

ی بعد و  ی مدنی بوده است. در دورهغیررسمی مانند جامعه

سال سطح  1392تا    1384های  در  در  بهسازی  گفتمان   ،

اقدامات  سیاست گذاری ادامه یافته است. در آن دوره شاهد 

ایم. یکی از اقدامات مثبت، شروع  قهرآمیز برای مواجهه بوده

ی واسط میان بخش عنوان حلقهفعالیت دفاتر تسهیلهری به 

عمومی و شهروندان است که در برخی موارد موفق بوده و در  

برخی موارد شکست خورده و بستری برای سوداگری فراهم  

کرده است. به هر ترتیب تغییر پارادایم دوره قبل تاثیرات خود 

دیدگاه و  است  گذاشته  نیز  دوره  این  بر  سمت را  به  ها 

نهادهای   کنار  در  غیررسمی  نهادها  مشارکت  و  تکثرگرایی 

های  ی آخر، در سالکند. در نهایت، در دورهرسمی میل می

به نهادگرایی    ، گفتمان بازآفرینی با گرایش 1400تا    1392

نهادی   ترتیبات  و  مدیریت  بر  مبتنی  که  است  شده  مسلط 

توسعه یکپارچه،  و  نهادی،  امحلهی  هماهنگ  ظرفیت  ی، 

اجتماع  و  جانبه  همه  بازآفرینی  و  بوده توانمندسازی  محور 

است. تشکیل ستاد بازآفرینی، بستری را برای ایجاد ترتیبات 

نهادی مناسب فراهم کرده است ولی به علت تفرق مدیریتی  

ریزی و عملیاتی  ی برنامهو عدم هماهنهی نهادها در مرحله

نبوده باید موفق  است که آن طور که  این  چالش جدی  اند. 

عمومی   بخش  و  دولتی  بخش  شامل  رسمی  نهادهای  حتی 

تر،  ای مترقیی لازم ندارند. در مرحلهاتفاق نظر و وحدت رویه

سازمان جمله  از  غیررسمی  و  های  نهادهای  نهاد  مردم 

شهروندان با توجه به اصول بازآفرینی و نهادگرایی بایستی در  

 این جریان و فرآیند نقش موثر داشته باشند. 

 

 

های غیررسمی با تاکید بر کلانشهر تهران تحلیل گفتمان کلان مواجهه با سکونتگاه -5نمودار  

Fig 5- Macro-Discourse Analysis of the Approaches to Informal Settlement with a Focuse on Tehran Metropolis 

 منبع: نگارنده
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 صفویو  زادگانشریف 

1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

تهران(: موردپژوهی)کلانشهر  سطح  گفتمان    تحلیل 

تحلیل گفتمان شهر تهران نیز مانند موارد بالا همسو با کشور 

تا    1327های  ی سال بوده است. پیش از انقلاب و در فاصله

، گفتمان پاکسازی و نادیده گرفتن مسلط و بوده است.  1340

توان  تامین مسکن اجتماعی در این دوره کم و برای افراد کم

صورت گرفته است. همچنین وضعیت مسکن به لحاظ کمی  

های غیررسمی شکل گرفتند و به  سکونتهاه   و   نامناسب بوده،

های فضایی میان شهر و روستا و نقاط  لحاظ کیفی نیز نابرابری

تا شروع انقلاب    1340مختلف شهر وجود داشته است. از سال  

جابه و  پاکسازی  مسلط،  زاغهگفتمان  است.  جایی  بوده  ها 

-وضعیت کمی مسکن نامناسب بوده همراه با رشد سکونتهاه 

های غیررسمی و وضعیت کیفی مسکن به نابرابری و قطبش  

ناچیز  نیز  اجتماعی  مسکن  تامین  است.  کرده  میل  فضایی 

است. از انقلاب تا پایان جنگ نیز گفتمان مسلط، پاکسازی و  

ها و در مواردی بهسازی با سیاست روانبخشی  جایی زاغهجابه

بوده است. در این دوره حمایت از اقشار محروم و مستضعف 

اقدامات کالبدی صورت  و  پاکسازی گودها  تأمین مسکن،  و 

نین تامین مسکن اجتماعی پیشرفت داشته گرفته است. همچ

است. مسکن به لحاظ کمی، دارای وضعیت نامناسب با رشد  

سمت  سکونتهاه به  نیز  کیفی  لحاظ  به  و  غیررسمی  های 

،  70ی  نابرابری پیش رفته است. از پایان جنگ تا پایان دهه

و مسلط    گفتمان است  بوده  تجمیع  سیاست  با  بازسازی 

محور با رویکرد کالبدی انجام شده  مقیاس پروژهاقدامات بزرگ

و   عمومی  مسکن  نبودن  کافی  یا  و  گرفتن  نادیده  است. 

گروه برای  حتی  شده  ارائه  بوده  اجتماعی  ناتوان  کاملا  های 

است. وضعیت کمی مسکن نیز بسیار نامناسب و سبب بحران 

های غیررسمی شده  دسترسی به مسکن و گسترش سکونتهاه

در نیز  کیفی  وضعیت  دهه    است.  در  است.  نابرابر    80این 

می توانمندسازی  و  بهسازی  سمت  به  غالب  رود.  گفتمان 

شده،   جایهزین  بالا  به  پایین  از  رویکرد  با  قهرآمیز  رویکرد 

پروژه از  محلهگذاری  به  و  محوری  پذیرفته  صورت  محوری 

سکونتهاه  با  مواجهه  در  مدنی  جامعه  و  مشارکت  های  نقش 

غیررسمی پررنگ شده است. از طرفی مباحث نهادگرایی نیز  

شود. وضعیت تامین مسکن اجتماعی، وضعیت کمی  آغاز می

نیز    90ی  کیفی مسکن نیز مانند دوره قبل است. در دهه  و

گفتمان بازآفرینی با تکیه بر توانمندسازی و نهادگرایی مسلط  

و  یکپارچه  و  هماهنگ  مدیریت  بر  مبتنی  که  است  شده 

توسعه نهادی،  محلترتیبات  محلی،  هی  نهادی  ظرفیت  ای، 

همه بازآفرینی  و  اجتماعتوانمندسازی  و  است.  جانبه  محور 

وضعیت   و  کمی  وضعیت  اجتماعی،  مسکن  تامین  وضعیت 

کیفی مسکن نیز مانند دوره قبل است. تنها تفاوت گفتمان 

سکونتهاهمواجهه  با  تهران  شهر  در ی  خود  غیررسمی  های 

به  که  است  این  کشور،  دارای  واسطهمقابل  خود  جایهاه  ی 

گیری و گسترش ها و دلایل مختلف برای تشدید شکلزمینه

 های غیررسمی است.سکونتهاه

 گیری  نتیجه 

این نتیجه حاصل شد که باتوجه تحلیل های صورت گرفته، 

تحلیل  یکپارچه  و  جامع  رویکرد  سمت  به  گفتمان  روند 

می نهادسازی  گسترش  برای  تلاش  با  این  گفتمان  باشد. 

سیاست  سطح  در  در  رویکرد  مطلوبی  نسبتا  عملکرد  گذاری 

ضعف اما  دارد؛  تهران  شهر  و  عدم  کشور  به  مربوط  های 

های مختلف دولتی، عمومی،  یکپارچهی نهادسازی در بخش

صورت  به  آن  شدن  اجرایی  عدم  سبب  مردمی  و  خصوصی 

-مطلوب شده است. به صورت موردی دلایل ناکامی سیاست

با سکونتهاه غیررسمی در زمینههای مواجهه  اجرا و  های  ی 

 ریزی عبارتند از: برنامه

تفرق میان کنشهران و نهادهای مختلف )رسمی و   •

 غیررسمی( 

 ساختار مدیریت شهری متفرق •

های دیهر دولتی از مفهوم عدم درک صحیح بخش •

 بازآفرینی و نهادگرایی 

و   • نهادسازی  طولانی  و  مستمر  متداوم،  فرآیند 

 بازآفرینی

غیررسمی  • نهادهای  دخالت  و  مشارکت  عدم 

سمن جمله  )از  توسعهتاثیرگذار  نهادهای  و ها،  گر 

 شهروندان(
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 عدم وجود سازوکار تشریک مساعی بین نهادی •

بهره • و  ضعف  رسمی  نهادهای  ظرفیت  از  گیری 

 الخصوص غیررسمی علی

 گیران  ضعف ساختار و ترتیبات نهادی تصمیم •

تعدیل   و همچنین  عمل  و  نظریه  میان  کاهش شکاف  برای 

تفرق میان کنشهران، نهادسازی مجازی در نظر گرفته شده  

است که تلاش آن در جهت اجرایی شدن معیارهای چارچوب 

ی ظرفیت نهادی محلات  کننده مفهومی بوده و عمل تقویت

را به دنبال دارد. سازوکار این نوع نهادسازی تلاش و آغازی  

نهادگرایی، تثبیت  مدیریت    برای  در  نهادی  ترتیبات  بهبود 

و   نهادگرایی  مبنای  بر  بهینه  گفتمان  یک  ایجاد  و  شهری 

ای اجتماعی با  باشد. این نقطه، لزوم ایجاد شبکهبازآفرینی می

سازی اجتماعی بر مبنای رویکرد  محوریت نهادسازی و شبکه 

مشخص   را  شبکه نهادی  پژوهش  این  پیشنهاد  و  کند. 

جتماعی »چاله چوله« است. این شبکه بستری را برای ارتباط ا

گیری شفاف و موثر میان نهادهای رسمی و غیررسمی، بهره

ها را برای از ظرفیت هر یک و نوع چیدمان و تعامل موثر آن

 کند. حل مسئله فراهم می 

 پیشنهادات پژوهش  

بر   تاکید  با  بازآفرینی  گفتمان  شدن  مسلط  راستای  در 

نهادگرایی ضروری است که علاوه بر رفع و تعدیل تفرق میان  

برای حضور سازمان بسترسازی  به  روند،  این  در  های درگیر 

سازمان مردمبیشتر  و  خصوصی  ظرفیت های  به  توجه  نهاد، 

پرداخت.   اثربخش  نهادی  ترتیبات  طراحی  و  نهادی محلات 

ارائه به  نهادینهدرنتیجه  برای  راهکار  گفتمان ی  سازی 

نهادسازی مجازی  از طریق  نهادگرایی  بر  تاکید  با  بازآفرینی 

ی پیشنهادی، شبکه اجتماعی  شود. عنوان پروژهپرداخته می

 باشد. »چاله چوله« می

در مدیریت شهری ایران نیاز به ایجاد قواعد بازی و ساختار  

باشد.  مناسب جهت هماهنهی و یکپارچهی مدیریت لازم می

نهادسازی به رفع مشکلات شهری از طریق تشریک مساعی و  

پردازد. ترتیبات نهادی نیز به  گیری از ظرفیت نهادی میبهره

از نوع منعطف نمی تواند بدون وجود شبکه هر شکلی حتی 

 نهادی دارای کارایی مشخص باشد.  

واسطه به  امروز،  شبکهدنیای  و  اینترنت  گسترش  های  ی 

های  گیری شبکه سازی و شکلمجازی، بالاترین سطح از شبکه 

کند و از بیشترین ضریب نفوذ  ارتباطی را در تاریخ تجربه می 

ی جهانی برخوردار است. ایران نیز از این ارتباطی در جامعه

به نیست؛  مستثنی  جهانی  گزارش طوری روند  اساس  بر  که 

سال   در  منتشرشده  شبکه 2019جهانی  نفوذ  ضریب  های  ، 

این    57اجتماعی در کشور حدود   برآورد شده است.  درصد 

معادل   رشدی  با  سال    11شاخص  تا  افزایش    2021درصد 

به حدود   و  است  71یافته  رسیده  نتایج .درصد  اساس  بر   . ،  

 رابطه  جهان  در   اجتماعی  های شبکه  نفوذ  ضریب  افزایش

 اینترنت  به  شهروندان  دسترسی  افزایش   و  رشد  با  مستقیمی

بنابراین می داخلی  دارد؛  و  این شبکه عظیم جهانی  از  توان 

شبکه مبنای  برای  بر  نهادسازی  به  و  نمود  استفاده  سازی 

تر شد که از لفظ نهادسازی مجازی ای نزدیکساختار شبکه

-می کنیم. به واسطه نهادسازی مجازی  برای آن استفاده می

ترین مشکلات اجتماعی و شهری را مشخص کرد توان دقیق

بنابراین بستری فراهم  تری برای آن پیچید؛  و نسخه مناسب

مردم می مشخص  خواسته  و  حقیقی  که  مشکلاتی  تا  شود 

صورت ملموس با آن در تماس باشند توسط خودشان که به می

شبکه می ایجاد  لزوم  نقطه  این  گردند.  مطرح  ای باشند 

شبکه و  نهادسازی  محوریت  با  بر  اجتماعی  اجتماعی  سازی 

کند. و راهکار این پژوهش  مبنای رویکرد نهادی را مشخص  

 شبکه اجتماعی چاله چوله است. 

افزار و شبکه توان به تشریح ابعاد گوناگون نرمجنبه می  3از  

افزار سه سویه  اجتماعی چاله چوله پرداخت؛ چرا که این نرم

.  2. شهروندان  1است و در هنهام ورود سه نوع کاربر دارد:  

نهاد  های مردم. سازمان3مسئولین )بخش عمومی و دولتی(  

 گر(و نهادهای توسعهNGO ،  CBOو خصوصی )
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 صفویو  زادگانشریف 

1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

  Figmaو  Adobe XD افزار  برای طراحی این محصول از دو نرم

در روند    Gamification  18  بهره گرفته شده است و از روش

افزار برای جذب حداکثری با تعریف عناوین مشخص  کلی نرم

برای شهروندان فعال استفاده شده است. همچنین ایجاد یک 

محور در جهت اجرای نهادسازی شبکه اجتماعی بومی و مردم

گرفته   قرار  کار  دستور  در  نهادی  ظرفیت  افزایش  و  مجازی 

 است.

سازی نهادگرایی و نهادسازی در اجتماع محلی و یا  برای پیاده

ابزارهایی امروزی و با ضریب نفوذ بالا است.   فراگیر، نیاز به 

-طور که مطرح شد، این ابزار قدرتمند و امروزی نمی همان

و  جمعی  ارتباط  ابزارهای  و  آنلاین  فضای  جز  چیزی  تواند 

ایناصطلاحا شبکه اما  باشد؛  اجتماعی  به معنای  های  آیا  که 

می مسئله واقعی  باشد  نهادسازی  برای  درخور  لباسی  تواند 

-قابل بحث و دارای اهمیت است. در این راستا به عملیاتی

ی نهادی مدل مفهومی پرداخته سازی تمام معیارهای مولفه

شده است که این معیارها شامل معیار مدیریت غیرمتمرکز با  

و عمومی، دولتی و    همکاری عمودی و افقی بخش خصوصی

مردمی، ابزارسازی )سیاست تشویقی(، میزان تقویت عملکرد 

نهادهای مردمی و مدنی، میزان مشارکت، حکمروایی، عملکرد  

گیری از ظرفیت نهادی،  های اجتماعی، بهرهمطلوب سیاست

گیران )بخش دولتی  ترتیبات نهادی و نحوه چیدمان تصمیم

 .هستندو عمومی در ارتباط با بخش خصوصی و شهروندان(  

 

فرآیند پاسخ به سوالات و دستیابی به پیشنهادات پژوهش  -6نمودار  

Fig 6- The Process of Addressing Research Questions and Formulationg Study Suggestions 

 منبع: نگارنده

 سپاسگزاری 

 .گزارمهای استاد راهنما و داوران سپاس از راهنمایی

 

 
وارسازی )استفاده از روند بازی برای هدف  بازی 18

 غیربازی(
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