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Abstract 

The present study aims to provide institutional solutions to deal with informal settlements in 

Tehran. At the beginning, the issue of informal settlements and their increasing growth 

worldwide, in Iran, and especially in the metropolis of Tehran, was examined. The expansion 

of these settlements is one of the most important challenges of urban development in recent 

decades, which has brought about extensive social, economic, physical, and environmental 

consequences, and how urban management deals with it has become one of the main concerns 

of urban planners and policymakers.  

Therefore, the main research question was formulated based on examining how to organize, 

improve, and sustainably deal with such settlements. In order to respond to this issue, and 

considering new approaches in urban regeneration, the institutional perspective was used as 

the main theoretical framework. Institutionalism in this research is defined as the creation and 

regulation of rules of the game between formal and informal sectors of society to achieve 

common goals. This approach attempts to provide a basis for institutional synergy through 

constructive participation between the government, private, public and grassroots sectors and, 

by utilizing the capacity of each of these sectors, especially the grassroots sector, to provide 

solutions for more effective organization of informal settlements. There is also a special 

emphasis on institutional justice to ensure fair and equitable participation of all institutions in 

the decision-making and implementation process and to prevent the concentration of power in 

formal institutions or the exclusion of local actors. Based on extensive theoretical studies in 

the fields of urban regeneration, institutionalism, informal settlements and spatial justice, a 

coherent theoretical framework for the research has been developed. Since the subject under 

study is complex and multifaceted, the qualitative research method, and especially discourse 

analysis, has been used as the main approach. The purpose of using this method was to examine 

development documents at various national, regional and urban levels, scientific articles, 

publications and specialized interviews in order to identify the dominant discourses of 

governments in dealing with informal settlements, before and after the Islamic Revolution. 

The data were coded and analyzed using MAXQDA software, and the results were presented 

in the form of the evolution of the country's political discourses with an emphasis on the city 

of Tehran. This analysis revealed the shortcomings, inconsistencies and institutional breaks in 

policies and programs and provided a basis for presenting reform proposals. 

 In the final step, in order to operationally achieve the conceptual model of the research and to 

partially eliminate the deficiencies observed in government documents and policies, the idea 

of "virtual institutionalization" has been proposed as a research innovation. Virtual 

institutionalization provides a platform for interaction and exchange between stakeholders and 

decision-makers through the design of a special social network. This network can activate the 

institutional capacities of different sectors as a dynamic digital platform and facilitate effective 

communication between formal and informal actors by providing optimal institutional 

arrangements. Such a mechanism, while increasing transparency, participation and 

institutional accountability, can help to achieve the criteria of the institutional approach, 

including efficiency, justice and sustainability.  
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 :چکیده

 ی مسئله  آغاز،  در . است گرفته  انجام تهران  شهر در  غیررسمی  هایسکونتگاه با مواجهه  برای نهادی راهکارهای  ی ارائه هدف   با  حاضر  پژوهش 

 این   گسترش .  است  گرفته   قرار   بررسی  مورد   تهران  شهرکلان  ویژهبه  و  ایران  جهان،  سطح  در   ها آن  روزافزون  رشد  و  غیررسمی  های سکونتگاه

 محیط زیست  و   کالبدی   اقتصادی،   اجتماعی،  پیامدهای   که   است  اخیر   های دهه  در   شهری  ی توسعه  های چالش  ترینمهم  از   یکی   ها سکونتگاه

 تبدیل   شهری   گذارانسیاست  و   ریزانبرنامه  اصلی   های دغدغه  از   یکی  به   آن،   با   شهری   مدیریت  ی مواجهه  ی نحوه  و   داشته  همراه  به   ایگسترده 

 شکل   هاسکونتگاه  گونهاین  با  پایدار  یمواجهه  و  بهبود  ساماندهی،  ینحوه  بررسی  یپایه  بر  پژوهش،  اصلی  یمسئله  طرح  رو،ازاین.  است  شده

 .است  گرفته

 اصلی   نظری   چارچوب   عنوانبه  نهادگرایی  دیدگاه   از  شهری،   بازآفرینی  در   جدید   رویکردهای  به   توجه  با  و   مسئله،  این  به   پاسخ   راستای   در

 دستیابی برای  جامعه   غیررسمی و  رسمی های بخش میان  بازی  قواعد تنظیم  و  ایجاد معنای به  پژوهش  این در نهادگرایی. است شده استفاده

 مردمی،   و   عمومی  خصوصی،   دولتی،  هایبخش  میان  ی سازنده  مشارکت   طریق   از  کوشدمی  رویکرد  این .  شودمی  تعریف  مشترک   اهداف  به

 ساماندهی   برای  راهکارهایی  مردمی،   بخش   ویژهبه  ها، بخش  این  از   یک  هر   ظرفیت   از   گیریبهره  با   و   آورد  فراهم   را  نهادی   افزاییهم  ی زمینه

 در  نهادها  تمامی ی عادلانه و منصفانه پذیری نقش تا  دارد وجود نهادی  عدالت  بر نیز ایویژه تأکید . دهد ارائه غیررسمی های سکونتگاه مؤثرتر

 .گردد  جلوگیری   محلی   کنشگران  حذف یا  رسمی   نهادهای   در   قدرت تمرکز  از   و  شود  تضمین   اجرا  و  گیری تصمیم  فرایند

 منسجم   نظری  چارچوب  فضایی،   عدالت  و  غیررسمی  اسکان  نهادگرایی،  شهری،  بازآفرینی  های حوزه  در  نظری  یگسترده  مطالعات  اساس  بر

 عنوانبه  گفتمان  تحلیل  ویژهبه  و  کیفی  پژوهش   روش   است،  چندوجهی  و  پیچیده  مطالعه   مورد   موضوع  که  آنجا  از.  است  شده  تدوین   پژوهش 

 شهری،  و ایمنطقه ملی، مختلف سطوح در  توسعه اسناد بررسی روش، این کارگیری به از هدف.  است گرفته قرار استفاده مورد  اصلی رویکرد

 و   پیش  غیررسمی،  هایسکونتگاه  با  مواجهه  در  هادولت  مسلط  هایگفتمان  شناسایی  منظوربه  تخصصی  هایمصاحبه  و  نشریات  علمی،  مقالات

 های گفتمان  تحولات  سیر  قالب  در  نتایج  و  شده  تحلیل  و  کدگذاری MAXQDA افزارنرم  از  استفاده  با  هاداده .  است  بوده  اسلامی  انقلاب  از  پس

 و   ها سیاست  در  موجود  نهادی  های گسست  و  هاناهماهنگی  ها،کاستی  تحلیل،  این.  است  گردیده  ارائه  تهران  شهر  بر  تأکید  با  کشور  سیاستی

 .است  کرده فراهم   اصلاحی  پیشنهادهای   ی ارائه  برای  مبنایی  و ساخته  آشکار   را  ها برنامه

 ها، دولت  هایسیاست  و  اسناد  در  شدهمشاهده  کمبودهای  از  بخشی  رفع  و  پژوهش  مفهومی  مدل  به  عملیاتی  دستیابی  برای  نهایی،  گام  در

 بستری  ویژه،  اجتماعی  یشبکه  یک  طراحی  طریق   از  مجازی  نهادسازی.  است  شده  مطرح  پژوهش  نوآوری  عنوانبه  «مجازی   نهادسازی»  یایده 

 نهادی   هایظرفیت  پویا،  دیجیتال  بستر  یک  صورتبه  تواندمی  شبکه  این.  کندمی  فراهم  گیرانتصمیم  و  نفعانذی  میان   تبادل  و  تعامل  برای

 چنین .  نماید  تسهیل  را  غیررسمی  و  رسمی  بازیگران  میان  مؤثر  ارتباط  بهینه،  نهادی  ترتیبات  یارائه   طریق  از  و  کرده  فعال  را  مختلف  های بخش

 عدالت   کارآمدی،  جمله   از  نهادگرایی  رویکرد  معیارهای  تحقق  به  تواندمی  نهادی،  پذیری مسئولیت  و   مشارکت  شفافیت،  افزایش  ضمن  سازوکاری

 .رساند  یاری   پایداری  و

 ممکن   فیزیکی  و   کالبدی   راهکارهای   طریق  از  تنها  غیررسمی  هایسکونتگاه  با  کارآمد  یمواجهه  که  دهدمی  نشان  پژوهش  هاییافته  نهایت،  در

 افزاییهم  اعتمادسازی،  تعامل،  بر   تأکید  با   نهادگرایی.  است  غیررسمی   و   رسمی   نهادهای   میان  روابط  سازی نهادینه  و   اصلاح  مستلزم   بلکه   نیست،

 چارچوب،   این  در.  گیرد  قرار  استفاده  مورد  هاسکونتگاه  این  توانمندسازی  و  بازآفرینی  برای  جامع   رویکردی  عنوانبه  تواندمی  مشارکت،  و

 ی گرایانه مداخله  رویکردهای  از  گذار  یزمینه  تواندمی  و  رودمی  شمار  به  اهداف  این  عملی  تحقق  جهت   در   گامی  پیشنهادی،  مجازی  نهادسازی

 .آورد  فراهم   تهران  شهرکلان  در  را  نهادی   و  مشارکتی  الگوهای  به  سنتی

 عدالت غیررسمی، هایسکونتگاه ساماندهی نهادی، ترتیبات نهادی، ظرفیت نهادی، راهکارهای :کلیدی هایواژه
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 تهران  کلانشهر: پژوهش  مورد عدالت؛ بر تاکید با کشور  غیررسمی های ¬سکونتگاه با مواجهه برای  نهادی  راهکارهای 

 1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو

 مقدمه 

نابرابری   ،در حال توسعه  ی در کشورها ازنمودهای   ،یکی 

بخش در  منابع  توزیع  شهر، شکلدر  مختلف  گیری های 

-های غیررسمی درون و بیرون از مرز شهر میسکونتگاه

نفر در   کی  نی، از هر چهار شهرنش2020در سال   باشد.

  ی زندگ  یررسمیغ  ی هاسکونتگاه  ای  نینشریفق  ی هامحله

نفر است که    اردیلیم  1از    شیب  ی به معنا  نی. اکردندیم

 ی ایآس  .1؛  کنند ی م  یدرصد آنها در سه منطقه زندگ  85

و جنوب   یشرق  ی ایآس  . 2  (ونیلیم   359)  یو جنوب  ی مرکز

  230)  قایآفر  ی صحرا  وبجن.  4(،  ونیلیم   306)  یشرق

  ش یکه افزا  دهدی نشان م  ی تجرب  لیو تحل  هی(. تجزونیلیم

جمع  ی درصد  1 رشد  زاغه  ،ی شهر  تیدر  به بروز  را  ها 

 شیافزا   ایو آس  قایدرصد در آفر   5.3  ودرصد    2.3  بیترت

با   نینشزاغه  اردیل یم  1  بنابراین،دهد.  یم از    دیجهان 

و    تیمحروم،  لازم برخوردار شوند تا خود را از فقر  تیحما

به صرفه  نجات دهند  ی نابرابر مقرون  و  مناسب  . مسکن 

 ,unstats)  .است   ی دیها کلآن  ی زندگ  طیبهبود شرا  ی برا

2022 ) 

 12به  قریب  مجموع  در  1395  سال  برآوردهای   اساس  بر

  البته .  اندبوده  غیررسمی   های سکونتگاه  ساکن  نفر  میلیون 

 گیری داخل شکل   حال  در  هایِسکونتگاه  از  فارغ  آمار  این

  طی   بزرگ  شهرهای   پیرامون  متعددِ  روستاهای   و  شهرها

بحرانی   شرایطِ  تاکنون  شکبی  که  بوده  اخیر  های سال

است    افزوده  هاآن  ابعاد  بر  مسکن   گرانی  و  اقتصادی 

(National Review Document for Empowerment 

and Organization of Informal Settlements, 2021 .) 

طبق و   و  راه  وزارت  برآوردهای   همچنین  شهرسازی 

های مهندسین مشاور عرصه، در طرح ساماندهی سکونتگاه

  شهر   در  محله  49  ،139غیررسمی منتشر شده در سال  

 محلات  که   هستند  غیررسمی  های سکونتگاه   دارای   تهران

  حدود   در  جمعیتی  و  هکتار  5553.29  بر   بالغ  مساحتی

بندی این محلات  گونه.  گیرندمی  بر  در  را  نفر  1277082

دسته چهار  در  مواجهه  برای  تهران  شهر   محلات ی  در 

مداخله  درجه  اولویت  دارای    و  ساماندهی  برای   اول 

اسکان   اولویت   دارای   محلات،  غیررسمی  توانمندسازی 

اسکان غیررسمی،   نگری پیش   و  گیری برای پیش  مداخله

 فرآیند  پایداری  نهادی برای   مکمل  مداخله  نیازمند  محلات

-طرح  به صورت  محدود  مداخله  نیازمند  تحول و محلات

 Arseh Consultingشوند )توسعه تقسیم می   مکمل  های 

Engineers, 2016 .) 

 ی در کشورها برا  ی شهر  رانیو مد  گذاراناست یواکنش س

  ده یاز ناد  ،یررسمیغ  ی هاسکونتگاه  دهیپد  نیمواجهه با ا

ر تا  نها  کنشهیگرفتن  و  و   تایکردن  اصلاح  ارتقاء، 

  هیپا  نیبر ا  ر،یاخ  کردیباشند. رویمتفاوت م  ی توانمندساز

  وه یحاکم بر کشور، ش  یتیریمد  ستمیاستوار است که س

  ش یرا در پ  یاجتماعات محل  ی از راه توانمندساز  ی ار یخود

حاضر در برخورد با اسکان   ی کردهایحال رو  نیبا ا  رند؛ یگ

زم   یررسمیغ اجتماع  ی هانهیدر  و    ی اقتصاد  ،یمختلف 

در    کنندهن ییتع  یاز عوامل اصل  یکیدارد.    یکاست  یاس یس

همچن  ی زیربرنامه بهره  یینها  جهینت   نیو  از   ی ریگ آن، 

  جادیا  تی ها و در نهاآن  ی و توانمندساز  ی نهاد  ی اهتیظرف

 باشد.  یم دیجد ی ساختار نهاد

که    است  هاییرهیافت  متاخرترین  از  یکی  نهادی   رهیافت

  مطرح   ای منطقه  و  توسعه ملی  در  میلادی   1990  دهه  از

و  .  است  شده بازآفرینی  رهیافت  کاربست  برای 

سکونتگاه با  مواجهه  در  غیررسمی توانمندسازی  های 

می ضروری  نهادی  بازآفرینی راهکارهای  زیرا  باشد؛ 

همه در  یکپارچه  راهکارهای چارچوبی  و  دارد  ابعاد  ی 

تمامی  همکاری  در  مشارکت  و  یکپارچگی  نیز  نهادی 

طلبد. رهیافت نهادی  نهادهای رسمی و غیررسمی را می

 هر  که  است  های آن از این جهت حائز اهمیتو ظرفیت

با  توسعه،   مسیر  اقتصادی،  های دارایی  به  توجه  مکانی 
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 صفوی و  زادگانشریف

1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

پایداری،محیط  های آگاهی و   ها، گذاری سیاست   زیستی 

اجتماعی    خودشناخته  خاص  شرایط  با  فرهنگ  و  بینش 

 بازار،   و  حکومت  نظیر  خود  رسمی  شکل  در  نهادها شود.می

برنامه  را  چارچوبی   فراهم   کند می   عمل  آن  در  ریزی که 

هنجارهای   در  چهآن  نظیر  خود  غیررسمی  شکل  در  و  کرده

  زمینه   دارند،  وجود  هاکاربست  و  رسوم  و  آداب  اجتماعی،

با.  شوندمی  شامل  را  ریزی برنامه  عمل   کاهش   نهادها 

  کارآمد  های برنامه  تولید  در  پیرامون  محیط  های نامعلومی

پیشگویی  ها بینیپیش  در  ویژه  به  و   ریزان برنامه  به   ها،و 

واقع  . رسانندمی  یاری  مورد    در  به طور خاص در  نهادها 

-می  پذیر  امکان  را  ریزی برنامه  های غیررسمی،سکونتگاه

 (. Kazemian and Faraji Rad, 2012سازند ) 

 ی نهاد  کردیرو  یو اصل  نی نو  میاز مفاه   یکی  ی نهاد  تیظرف

تبد حاضر  حال  در  که  س  یکیبه    لیاست   ی هااستیاز 

زم  یاصل ساماندهی  توسعه    نهیدر  خاص  طور  به  و 

غیررسمیسکونتگاه است.   های   را سازی ظرفیت   شده 

 و هاسیاست کارگیری  به طریق از توانمند محیطی ایجاد

 مشارکت نهادی، توسعه مناسب،  قانونی  های چارچوب

 های سامانه تقویت و انسانی منابع توسعه محلی، اجتماعات

 Grindle and,  1995) نمود   تعریف مدیریتی

Hilderbrand ).    روبینز م2006)همچنین  اظهار  دارد ی( 

ظرف سرما  دیبا  ی سازتیکه  ابعاد   هیسرما  ،یانسان  هیدر 

 رد یصورت گ ی اقتصاد هی و سرما ی نهاد هیسرما ،یاجتماع

تلا ظرف  ی سازت یظرف   ی هاشو  ا  دیبا  یسنجت یو   نیدر 

و شود.  انجام  بعد  قالب   ی نهاد  تیظرف   ی چهار  در  را 

و اصول حکمروا قرار داده است   ییترتیبات   مورد توجه 
(2008 ,Rohins ). 

سازی،  های ظرفیتکارگیری شیوهبا تقویت و به   ن،یبنابرا

های مرتبط با آن، توجه به ها و سرمایهتوجه به شاخص

های تحقق ترتیبات حکمروایی و در نهایت توجه به عرصه

های توان به ساماندهی و بهبود وضعیت سکونتگاهآن می

 غیررسمی کمک نمود.

  1320از دهه    الخصوص شهر تهرانو علی  رانیما ا  کشور

اولی،  شمس تهران در سال   ی سرشمار  نیبر اساس  شهر 

پد  1246 غیررسمیسکونتگاه   ده یبا   بوده   روهروب  های 

گذاری،  سیاست به فراخور  با این پدیده،    نوع برخورد.  است

 گفتمان و هژمونی غالب مواجهه در هر دوره از پاکسازی 

بهساز توانمندساز  ی تا  برای ،  ی و  است.  بوده  متفاوت 

های غیررسمی در هر ی نوع مواجهه با سکونتگاه مطالعه

های هر یک از روش کیفی  ها و ضعفدوره و تحلیل قوت

 شده است.  بهره گرفته تحلیل گفتمان 

سال در    1340های  در  اسلامی  انقلاب  شهر تا  و  کشور 

برنامه  ی هاگروه   گرفتندهیناد،  تهران در    یزیرفرودست 

  است.   شده  شهر تهران  ی ها سکونتگاه  شیمسکن سبب افزا

این   بر  س   یناکافعلاوه   یهاگروه  ی برا  هااست یبودن 

ناد و  در   یررسمیغ  ی هاسکونتگاه   گرفتنده ی فرودست 

مسکن    ی شهر  ی زیربرنامه  ارائه  سبب  تهران  شهر 

پا  است.شده   تی فیکی ب تا  انقلاب  جنگ   ان یحدفاصل 

به نفع    یرسم  ی گذاراستیعدم وجود س  لیبه دل  یلیتحم

رفت و کاهش نظارت بر شهر به    شیفرودست پ  ی هاگروه

 یررسمی غ  ی هااست ی گسترش س  نیهمچن  . وستیوقوع پ

برنامه  نیتأم وجود  عدم  و  سبب    ی هامسکن  توسعه 

شهر تهران شد   یررسمیغ  ی هاسکونتگاه   دیگسترش شد

ها شد و سکونتگاه  نیو دولت موظف به ارائه خدمات به ا

تثب  نیا گسترش    ت ی روند    یگذاراست یس اما    افتیو 

سبب گسترش شهر و رانده شدن   یو بخش  کپارچهیریغ

بخش   ی هاگروه به  در    یرامون یپ  ی هافرودست  شد  شهر 

 گانیو ساخت مسکن را  بیتخر   ی برا  ی اشهر تهران بودجه

  ی ت یدر نظر گرفته شد و با نگاه امن  راننان تهیگودنش  ی برا

آن خروج  سکونتگاهسبب  گسترش  و  شهر  از   ی هاها 

به  یررسمیغ تهران   ی هابرنامه  شد.  گرید  ینحوشهر 

سکونتگاه  و  فرودستان  با  شهر    یررسمیغ  ی هامواجهه 

آن شدن  رانده  با  بود  همراه  به  تهران  شهر  درون  از  ها 

ها بدون  آن  ی شهر و ساخت مسکن برا  یرامون یپ  ی هاه یناح
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 1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو

ن به  آن  یخدمات  ازیتوجه  مسکن  ا و  و  موجب    نیها  امر 

به بعد    60دهه    از  شهر تهران شد.   شتریب   یی فضا  ی نابرابر

خصوص شهر  مداخلات در شهر به  ی برا  های قدرت شهردار

پ گسترش  خدمات  کرد  دایتهران  ارتقاء  به    یرسانو 

شهر تهران در دستور    نی نشه یفرودست و حاش   ی هاگروه

حکومت و مواجهه   یت یاما همچنان نگاه امن  کار قرار گرفت.

سکونتگاه  جر  یررسمیغ  یهابا    است یس  بود.  ان یدر 

از مسافت    یناش  ادیفاصله ز  لیبه دل  زین  دیجد  ی شهرها

به سکونت در    لیاشتغال افراد ساکن در آن، عدم تما  ی برا

داشت  نیا وجود  ابتدا  در   Abdi Daneshpour)  شهرها 

and Shafiei, 2020 .) 

در ساخت   یاز بخش خصوص  یبانیجنگ پشت  انیپس از پا

مسکن    یحق اجتماع  تیکرد و رسم  دایمسکن گسترش پ 

 ییمسکن و کالا   ی هااستیدوران س  نیدر ا   .محدود شد

  ی هاو مهاجرت  ی کاریفقر و ب   شیهمراه با افزا  آنشدن  

سکونتگاه  هیروی ب گسترش  شهر   یررسمیغ  ی هاسبب 

  ن مسک   یگذاراست یفرودست در س  ی هاگروه   تهران شد.

مورد توجه   یررسمیغ  ی هاگرفته شدند و سکونتگاه   دهیناد

نگرفتند.  پ   ی ررسمیغ  ی هاسکونتگاه   رشد  قرار   رامونیدر 

شهر تهران   اطرافدر    یتیجمع  ی هاشهر تهران و شورش

با    ی تیحکومت و مواجهه امن   یاسیبحران س  جادیسبب ا

 ها شد. آن

دنبال آن برنامه جامع مسکن ه  چهارم توسعه و ب  برنامه در  

  یاجتماع  ی هاشیگرا  نهی در زم  ی مناسب  ار یبس  ی هابرنامه 

مدن اجتماع  ی جامعه  طبقات  مسکن  فرودست   یو 

ساکن هب سکونتگاه   ی هابافت   نیخصوص  و   ی هاناکارآمد 

تحقق  بوده   یررسمیغ در  اما  مشکلات   ی ریپذاست  با 

آن مسکن    ی از نمودها  یکیاست و    رو بودهروبه  ی اریبس

  کرد یرو  گونهچیو بدون ه  ی نگرکه بدون جامع است  مهر  

نگرفت.   ییفضا قرار  فرودست  طبقات  با  تناسب    در 

اواخر دهه هشتاد با نام مسکن مهر    یاجتماع  ی هااست یس

نابرابر با  شهر تهران مواجه   ییفضا  ی های هرگز نتوانست 

 یهاو مواجهه با سکونتگاه  میپارادا  رییتغ  80  در دهه  شود.

نهادساز  یتوانمندساز  لهیوسبه   یررسمیغ قالب    ی و  در 

  رییدر نظر گرفته شد و با تغ  لوتیپا  ی شهرها   ی هاپروژه

 قرار گرفت.   یتوجهیدولت عملا مورد ب

به   ی هابرنامه   در و ششم  برنامه ششم  پنجم  در  خصوص 

 ی هابافت  ی هانیزم  ی زا و آزادسازبه توسعه درون  شیگرا

سکونت افراد فرودست    یبرا  ی شهردرون  یان یناکارآمد م 

نوساز  و  توسعه محله  دفاتر  و  قرار گرفت  و در   ی مدنظر 

مسکن در   ی های سوداگر  . هستندو مشغول کار    ریها داآن

 ی در سطح کلان برا  ییهااست ی س  یابیسبب رد  90دهه  

ساکن  ی هاگروه و   یررسمیغ  ی هاسکونتگاه   نی فرودست 

ا  شد.  س  نیدر  ا  ییهااست ی دهه  جمله  امکانات    جادیاز 

فرصت و  گروه  ن یتام  ، برابر  ی هاعادلانه   ی هامسکن 

ناکارآمد    ی هامحدوده  ی و توانمندساز  ی بهساز  ،فرودست

سکونتگاه  گسترش   ی ریجلوگ  ی، ررسمیغ  یهاو  از 

 ن یدر ا  نی مطرح شد. همچن  ی و...ررسمی غ  ی هاسکونتگاه 

گرا نهادساز  کپارچهی  تیریمد  به   شیدوره   یبرا  ی و 

به  یررسمیغ  ی هاسکونتگاه   یدهسامان   یطورکلو 

بازآفر،  ناکارآمد  ی هابافت  شد؛    جادیا  داریپا  ینیبا مفهوم 

سکونتگاه   ی هاپروژه  یول به  شهر    یررسمیغ  ی هامربوط 

 Abdi) است   طور کامل محقق نشدهتا به امروز به،  تهران

Daneshpour and Shafiei, 2020.) 

به  پژوهش  مسئله این  با  واسطه  مواجهه  رهیافت  ی 

های موجود در فرآیند  های غیررسمی و کاستیسکونتگاه

و  چارچوب  تدوین  دنبال  به  مسئله،  این  با  مواجهه 

-ریزی نهادی میراهکارهایی از جنس نهادگرایی و برنامه

به  ترتیبات  طوری باشد  و  ظرفیت  شناسایی  طریق  از  که 

های  ها و چارچوبنهادی موجود، به تقویت و ارائه ظرفیت

بهینه و  توانمندسازی کارآمدتر  و  ساماندهی  برای  تر 

سکونتگاه محلی  در  اجتماعات  غیررسمی   شهر نکلاهای 
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 صفوی و  زادگانشریف

1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

ایجاد گفتمانی   بپردازد. همچنین تلاش در جهت  تهران 

راهکارهای  و  عدالت  تحقق  و  توانمندسازی  بر  مبتنی 

نهادسازی  از  موارد  این  تحقق  راستای  در  است.  نهادی 

بهره است که  بهره گرفته شده  از ظرفیت  مجازی  گیری 

می  فراهم  را  کنشگران  و  نهادها  ترتیبات تمامی  و  کند 

تصمیم برای  بازنگری نهادی  سند  در  که  اصلی  گیران 

کند و در نهایت  اند را طراحی می توانمندسازی ذکر شده 

سکونتگاه وضعیت  بهگشت  شهر  سبب  غیررسمی  های 

می شبکهتهران  قالب  در  مجازی  نهادسازی  این  ی شود. 

 سازی شده است. اجتماعی »چاله چوله« پیاده

یابی به رهیافتی نوین  بنابراین هدف اصلی پژوهش دست

زمینه سکونتدر  ارتقای  کلانشهر گاه ی  غیررسمی  های 

باشد.  تهران با تاکید ویژه بر ظرفیت و ترتیبات نهادی می

پرسش پژوهش  همچنین  اصلی  چهای  گونگی  شامل 

برنامه و  نهادسازی  عملکرد  رفتار تثبیت  بر  مبتنی  ریزی 

طریق   از  ایران  شهری  مدیریت  ساختار  در  نهادی 

ظرفیت بهره  از  ترتیباتگیری  و  چگونگی  و  ؛  نهادی  ها 

ها و ترتیبات نهادی  ریزی شهری مبتنی بر ظرفیت برنامه 

سکونتگاه به وضعیت  بهبود  در  منظور  غیررسمی  های 

 باشد. می  شهر تهرانکلان

نظری  مبانی  و  پژوهش  ادبیات  ابتدا  مقاله  این  در طول 

و  نهادگرایی  بازآفرینی،  غیررسمی،  اسکان  به  مربوط 

عدالت و چارچوب نظری حاصل تبیین شده و سپس روش  

پژوهش تحت عنوان روش کیفی تحلیل گفتمان معرفی 

به  روش  و  نظری  چارچوب  ترکیب  از  و  است.  گردیده 

ی بعد است. در مرحله  چارچوب مفهومی دست یافته شده

 گردد. نیز نتایج تحلیل منعکس شده و پیشنهادات ارائه می

 
9 Spontaneous Settlement 
10 Shanty 
11 Squatter Settlement 
12 Slum 

 ادبیات پژوهش  

و   نهادگرایی  بازآفرینی،  غیررسمی،  اسکان  مفهوم  چهار 

ای پژوهش به لحاظ نظری و عنوان ادبیات پایهعدالت به 

  که مسئله اند به این ترتیبتجربی مورد بررسی قرار گرفته

های غیررسمی و رهیافت مواجهه نوع مواجهه با سکونتگاه

 باشد. بازآفرینی و نهادگرایی با تاکید بر تحقق عدالت می 

، 9های خودرو های فقیرنشین: واژگان سکونتگاهسکونتگاه

،  13ایهای حاشیه، سکونتگاه 12، زاغه11، زورآباد 10آبادحلبی

غیررسمی  14گتو  سکونتگاه  این    غیره.  و15،  تبیین  برای 

ب رفتهه مفهوم  )کار   ,Shikhi, 2003, p. 17; Piranاند 

1987, p. 60; Irandoost, 2009, pp. 17–18; Rajabi, 

2009a, p. 3; Rajabi, 2009b, p. 4; Hajiyousefi, 2002, 

p. 14 .) 

وجود دارد،   یرسمریاز سکونتگاه غ  یمختلف  فیاگرچه تعار 

شهر آلونک   ای  ی رقانونی(، سکونتگاه غfavelaزاغه، فاولا )

نوع خاص از سکونتگاه    نیا  ی عنوان مترادف برامعمولا به

سکان  احال، سازمان ملل متحد    نی. با اد شونیاستفاده م

که در آن    یمناطق  کند:یم  فیگونه تعرنیرا ا  یررسمیغ

واحدها  ییهاگروه رو  یمسکون  ی از  ساخته    ینیزم  ی بر 

نسبت به آن ندارند،    یقانون  ی ادعا  چیاند که ساکنان هشده

کرده  یرقانونیغ  ای سکونتگاهاشغال    ی زیرامهبرن  ی هااند. 

مناطق و  برنامه  ی نشده  بر  منطبق  آن  مساکن    یزیرکه 

. در  ستندیمجاز نریوساز مسکن غو مقررات ساخت   ی جار

-یم  فیصورت توص  نیبه ا   زریو فر   سونی م  فیمقابل، تعر

متراکم شامل اجتماعات مستقر در    ی هاسکونتگاه »کنند:  

 ا ی یرسمریتصرف غ طیخودساخته تحت شرا ی هاپناهگاه

محصوو  است    نی زم  یسنت    یبرا   ی فور   ازین   لمعمولا 

فقرا ا  ی شهر  ی پناهگاه  به  به   بیترت  نیاست.   لهیوسآنها 

13 Marginal Settlements 
14 Ghetto 
15 Informal Settlement 
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 1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو

پناهگاه  ادیازد از    ی ها تراکم کوچک،  موقت ساخته شده 

 دیو مشکلات شد  یمحل  ستمیاکوس  بیتخر،  مواد گوناگون

 .Hofmann, 2006, p)  «شوند ی داده م  صیتشخ  یاجتماع

1 ) . 

پ می  فیتعر  نیز   رانیدکتر  اسکان »  دهد:یارائه  مفهوم 

و    یررسمیغ در مسکن خودساخته  ساکن شدن   ک یبه 

پا شده بر  م  ی اشبه  زم یاطلاق  بر  که  بنا شده    ن یگردد 

 ی کی  یرسمریباشد. اسکان غیم  تیاست و فاقد سند مالک

مجاور   ایاست که در درون    ی بارز فقر شهر  ی هااز چهره

خودرو، فاقد مجوز   یبزرگ به شکل  ی شهرها  ژهیوشهرها به 

برنامه و  از   یبا تجمع  ،ی شهرساز  یرسم  ی زیرساختمان 

  ی زندگ   ت یف یو ک   تیاز کم  ی درآمد و سطح نازلاقشار کم 

 (. Sarrafi, 2002, p. 5) «ردیگی شکل م

کشورها  یرسمریغ  ی هااسکان مع  ی در   ی ارهایمختلف 

آن  ی متفاوت همه  معمولا  اما  ودارند،  با    ر ی ز  ی ها یژگیها 

و    یطمحی  ی، عواملرسمریو غ   یقانونریشوند: غ یظاهر م

محدودیمکان عموم  ی گذار هیسرما  تی،  و    فقری،  بخش 

 The National Housing)  یتنش اجتماعی و  ریپذب یآس

Code ,2009, p. 26) . 

ی،  ررسمیاسکان غ  و مواجهه بامداخله    یجهان ی  هاافتیره

ناد  ی فیط و 1960)تا   محض  ی انگارده یاز  تخریب   ،)

خودیاری 1980-1960) پاکسازی   ،) (1970-1980  ،)

ارائه1980-1950) طلبانه اصلاح دیدگاه   و  (،  زمین  ی 

بهسازی 1980-1970) خدمات با  محیطی  ارتقای   ،) 

را در   تا کنون(   1990) توانمندسازی تا    تا کنون(   1980)

دن مختلف   ;Piran, 1988, p. 35)  است  مودهیپ  ای نقاط 

Sarrafi, 2003, p. 270; Irandoost, 2009, p. 109; 

Potter & Evans, 2005, p. 230; UN-HABITAT, 

2003, p. 129; Abbott, 2002; Pugh, 2005, p. 326 .) 

 ی ررسمیمداخله در اسکان غ  ی برا   رانیدولت ا  ی هاافتیره

  ی سامانده   دربرابرها  دولتنیز به این ترتیب بوده است که  

  کرد یکه با رو نندیگزیرا برم   ییهااستیس   ،ی مسائل شهر

به طور   تطابق دارد.  و گفتمان غالب دوره  آنان  یحکومت

ها در به کار گرفته شده توسط دولت  ی هااست یس  ،یکل

توان در یم   یررسمیاسکان غ  یمنظور ساماندهرا به  رانیا

اساس  هشت کرد    توانمی  ی راهبرد    : شامل  که خلاصه 

( عمومی  پاکسازی   1347مسکن  اسلامی(،  انقلاب  تا 

سازی و ایجاد شهرهای جدید )پس  )اوایل انقلاب(، آماده 

از   پس  و  انقلاب  توسعه 1366از  برای  دولت  مداخله   ،)

از   پس  و  جنگ  از  )پس  و  1374زیرساخت  بهسازی   ،)

( محیطی  کیفیت  توانمندسازی   1376ارتقای  بعد(،  به 

 Center( هستند. )90ی  به بعد( و بازآفرینی )دهه  1382)

for Urban and Architectural Studies and Research 

of Iran, 1993, pp. 85–90; Irandoost, 2009 .) 

مدت    ی طولان  شرفت یپ  برای   ینیبازآفرمفسران از اصطلاح  

رنج بردن از    زیستی به دلیلمحیطو    ی ، اقتصادیاجتماع

سو م  یصنعت   اثرات  استفاده  در  کنند یشدن   ینیبازآفر. 

،  ییفضا  ی گذار، هدفی همکار ،  تی ابتکارات مالک  علاوه بر

توانمندساز پا  ی رقابت،   افتهی  ی ا ندهیفزا  تیاهم  ی داریو 

که شامل    ؛ گسترده بوده  شهیهم  «ینیبازآفر»  فیتعر.  است

پروژه  کالبدی   ینیبازآفر  بازآفرینی،  ی شهر  ی هاو توسعه 

 یاجتماع  ی هاچارچوب  بازآفرینی و    ی اقتصاد   ت یفعال

شهری،   بازآفرینی  .( Smith, 2007, p. 90-178)     باشدمی 

  به  منجر  که  اقدامی  و  یکپارچه  و  جامع  اندازچشم  عنوانبه

  کند می  دنبال  را  مسائلی  و  شودمی  شهری   مشکلات  حل

بهبود  که دنبال   کالبدی،  اقتصادی،  شرایط  پایدار  به 

-رابرت.  (Roberts,2000 )  است   زیستیمحیط  و  اجتماعی

نک   ای  ینی بازآفر  ی واژه  که  کندی م  انیب  گونهنیا  زیوان 

 یدر حال نیشد و ا ی نوساز ی واژه نیگزیجا ،نسل دیتجد

است  یاجتماع  ی معان  که است شده  افزوده  آن    به 

(Cowan, 2005, p. 426 .) 

طور   به  توانمی  مقوله  شش  در  را  شهری   بازآفرینی   ماهیت

 دوم،  ؛گرمداخله  فعالیت  یک  نخست،:  نمود  مطرح  خلاصه

  و   عمومی  اجتماعی،  مختلف  های بخش  مشترک  فعالیت

 اقتصادی،  تحولات  با  همراه  زمان  طول  در  سوم،  ؛خصوصی

  جمعی   تلاش  بسیج  چهارم،  ؛سیاسی  و  محیطی  اجتماعی،
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1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

فرایند   پنجم،   ؛حلراه  اتخاذ  جهت  مذاکرات  برای   ای پایه  و

  ششم،  و شهری   سیستم  مختلف عناصر عملکرد  بر  مبتنی

 Urban Task)  است  مدیریت   در  یکپارچگی  مستلزم

Force, 1990, as cited in Nourian & Ariana, 2012 .) 

های بازآفرینی شهری به نتایج حاصل شده از سیر اندیشه

تمرکز در مرحله دوم    کالبدی،،  این ترتیب بوده است؛ ابتدا

  ی تمرکز بر بخش خصوصی، سپس  بر ابتکارات رفاه اجتماع

بازآفر دولت  ی اقتصاد  ینیو  مشارکت  فلسفه  و    یو 

بعد  خصوص مرحله  در  ، ی اقتصاد  ی هااستیس  قیتلفی، 

بر    زیستیمحیطو    یاجتماع تکیه    ده یچی پ  تیماه با 

نیز  درو    حکمرانی کرده  ی داریپا  نهایت    استظهور 

(Andrew Tallon, 2010) . 

ی نهادی،  توجه  یاصل  لیاز دلا   یکنهادگرایی  مباحث   به 

برنامه بازآفرینی  ها شکست  با    خصوصبه ی  مواجهه  در 

نهادها    های غیررسمیسکونتگاه به  است که بدون توجه 

: سدینویم  نهیزم  نیداگلاس نورث، در ا  شده بودند.  نیتدو

و  یررسمیغ ی هنجارها ،یرسم نهادها متشکل از قواعد»

ها هستند که  دهیپد  نیاز ا  یبیو ترک  ییاجرا  ی هایژگیو

در   ،یسمر  که قواعد  یدر حال  ؛ گذارندیم  ریبر عملکرد تأث

به طور    یرسمریغ  ی هنجارها  رند،یپذرییتغ  ی مدت کوتاه

 (. North, 2000, p.25) «کنندیم رییتغ یجیتدر

جامعه  ی باز  نیقوان  درواقع  نهادها عبارت  ایاند،  در    یبه 

شدههستند    ی ودیق جانب    وضع  روابط   بشر  نوعاز  که 

انسان با  متقابل  م  گریکدیها  شکل  نتیرا  در    جه یدهند. 

انگ شدن  ساختارمند  سبب  در   ی هازهینهادها  نهفته 

باشند   یاسیمبادلات س  نیچه ا  وند؛ شیم  ی مبادلات بشر

هستند    ییها. نهادها چارچوبیو چه اجتماع  ی چه اقتصاد

، هروزمر  یزندگ  ی برا  ییگذاشتن ساختارهااریبا در اختو  

 ن یدهند؛ در واقع نقش نهادها ایرا کاهش م  نانیعدم اطم

باثبات، عدم   یینهادن ساختارها  انیبن  قیاست که از طر

.  ( North, 2006, p. 19-23)  دهندیرا کاهش م  نانیاطم

قوان  عرف   تیگلدسم به  نیو  تعررا  نهاد  کرده   فی عنوان 

   (.p. 582  ,Goldsmith ,1992) است 

-برنامه  یهای در درون تئور  یینهادگرا  ی ها ی ورئتکامل ت

  یزیربرنامه  ی اسیاجرا، اقتصاد س   ی ندهای فرا  لیتحل  ،ی زیر

تئور است   یارتباط  ی زیربرنامه  ی های و  گرفته  صورت 

(2007, p. 64  ,Verma.)  ی هاییدارا  کرد،یرو  نیبر اساس ا 

 ی برا  ی اهیعنوان پابه   یدرون  ی اقتصاد  ی ها تی و قابل  یمحل

 ی محل  ی ریپذرقابتی  ازاندهو را  جادیا   ی برا  یانیتوسعه و بن

 ی نهادها اعم از رسم  کرد،یرو  نیشوند. بر اساس ای م  یتلق

در کاهش    ریناپذییعنوان بخش مهم و جدابه  یرسمریو غ

افزا   سکیو ر   ت ی عدم قطع تلق  شیو    یاعتماد در توسعه 

 ه یهمانند سرما  یمیمفاه  ،یینهادگرا  کردی گردند. در رویم

شبکهیاجتماع اعتماد،  ساختارها،  و   یحقوق  ی ها، 

درجه    ،ی نهاد  باتیترت  ،ی هنجارها، اشکال سازمان  ،یمقررات

ظرف  یرسم نهادها،  حکمروا  ی نهاد  تیبودن  نقش    ییو 

تدو  یمهم تصماستیس  ن یدر  و  توسعه   ی های ریگ میها 

خاص  ی و بوم ی نهاد ی محتوا  ییایجغراف  ی دارند. هر فضا

توسعه مجزا و خاص خود    ریمس  دیبا  نیبنابرا  ؛خود را دارد

 (. Kazemian and Faraji Rad, 2012)  را داشته باشد

  به   هم  و  رسمی  ساختارهای   و  مقررات  شکل  به   هم  نهادها

 روزمره  امور   در  غیررسمی  اقدامات   و  هنجارها  صورت

 را  تعاملی  فرایندهای   هاآن.  یابندمی  بروز  جمعی  زندگی 

  و  ترجیحات  فرایندها،  این   طریق  از  که  دهندمی  شکل

 ,Healy)  شوندمی  اتخاذ  تصمیمات  و  شده  مشخص  علایق

2006, p. 64, Dale, 2002, p. 6.) 

  دست   به   ریزی برنامه  به   نسبت   جدید  رویکردی   نهادگرایی،

  اساسی   پرسش   سه  به  معقولی   های پاسخ  که   دهدمی

 کجا   برای   کنیم؟می  ریزی برنامه  چرا:  دهدمی  ریزانبرنامه

 ,2007 ,)کنیم؟    ریزی برنامه  چگونه  کنیم؟می  ریزی برنامه

p. 5  Alexander)  داند می  فعالیتی  را  ریزی برنامه   همچنین  

  با   و  گشته  خلق  یکدیگر  با   فعالیت   و  بافتار  آن  در  که
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 توجه  ( Healey, 2007, p. 63)   شوندمی  تولید  با  یکدیگر

 شکست  از  مانع  تواندمی   ریزی برنامه  نهادی   زمینه   به

  ریزان برنامه تصمیمات به درست  دهیجهت و ریزی برنامه

  اجرای  تضمین   راستای   در  نهادهایی  وقتی  تا  شود،

 تحقق   از  تواننمی  نگیرند،  شکل  ریزی برنامه   تصمیمات

 ریزی در راستای مواجهه با مسائل شهری،برنامه  سیستم 

 ,Sharifzadehgan and Ghanouni)آورد    میان   به  سخنی

رابطه  .(2019 به  توجه  با  برنامهبنابراین  بین  و ی  ریزی 

می قطعیتنهادگرایی  عدم  کاهش  جهت  در  های توان 

سکونتگاه  با  بهمواجهه  غیررسمی  کاربست  های  وسیله 

 اصول نهادگرایی قدم نهاد. 

دهنده تشکیل  اساسی  و  کلیدی  مفاهیم  این  ازجمله  ی 

نهادی  ظرفیت  نهادی،  ادبیات  و  ترتیبات    16پژوهش  و 

 باشد. می17نهادی 

-ها و نگرشاشاره به دانش، مهارت  ییتواناظرفیت نهادی،  

-تیبرعهده گرفتن مسئول  ی ها براآن  تیو قابلی  فرد  ی ها

با الهام از    نزی روب  . (p.52  ,Franks ,1999)محوله دارد  ی  ها

 (  ی سازتی دارد که ظرفی( اظهار م2006مور و همکاران 

سرما  دیبا ابعاد   هیسرما  ،یاجتماع  هیسرما  ، یانسان  هیدر 

 ی نهاد  تیظرف  ی . وردیصورت گ   ی اقتصاد  هیو سرما  ی نهاد

مورد توجه قرار    ییرا در قالب ترتیبات و اصول حکمروا 

 . ( p.687-688 ,Robins ,2008) داده است

ظرف مورد  در  ب  ی سازت یتفکر  اه اغلب   ی هادهیواسطه 

-و جنبش  ی جامعه مدن  ،ی مرتبط با مشارکت، توانمندساز

، اول  در درجهقرار گرفته است.    ریتحت تأث  یاجتماع  ی ها

ا  یوابستگ  دینبا   ی سازتیظرف درجه  کند؛  جادیرا  ی  در 

 یمساع  کی تشر  ندیفرآ  کیعنوان  به  ی ساز تی، ظرفدوم

د  نیب اجتماع  و  درجه   ؛شودیم  دهیدولت  سومدر  ، ی 

ا  تیفعال  کی   ی سازتیظرف و  در   ستین  زولهیمجزا  و 

صورت   ی و اقتصاد  یاسیس   یفرهنگ  ،یاجتماع  ی هاطیمح

 
16 Institutional capacity 

  یداریصرفا با پا  ی سازتیظرفی آخر،  و در درجه  رد؛یگیم

 . (Eade, 1997, p.10)  ستیمرتبط ن  یمنابع مال 

گس   ی نهاد  تیظرف صورت  توانمندساز  تردهبه   ،ی به 

  ن یو همچن  ستیزط یو توانمند کردن مح  یاجتماع  هیسرما

 ر یما تأث  یکه بر زندگ   یها و روابط فرهنگ فرهنگ، ارزش

دارد  یم اشاره    .(Segnestam et al,.  2003)گذارند، 

مح  دیبا  ییهای سازتیظرف با    ، یاس یس  ی هاطی سازگار 

اجتماع  ی اقتصاد فرآ  یو  و  و    رییتغ  ی ایپو  ی ندهایباشد 

 p. 10  ,Willems and ,2003) کند  جادیرا ا یاصلاح درون

Boumert) .   را    ی نهاد  تیو همکاران ظرف  بس یگ   همچنین

حکمروا  با  تنگاتنگ  ارتباط  شراکت    ییدر    دانند میو 

(Kazemian and Faraji Rad, 2012.)  ا بحث   نیاز    رو 

 یاصل  ی ها استیاز س  یک یعنوان  به  ی نهاد  ی سازتیظرف

فرآ  ساماندهی  توسعه    ندیدر  حاضر  پژوهش  در  و 

 . مورد توجه قرار گرفته استهای غیررسمی سکونتگاه

  ط ی)مح  ی نهاد  ی هامیاشاره به رژ  ی نهاد  بات یو ترت  طیمح

ترت  ی نهاد ماه ی نهاد  باتیو    ی نهاد  ی هاستمیس  تی(، 

و    یبودن( و اشکال سازمانیررسمیبودن و غی)درجه رسم

ساختارها  ی موضوعات مقررات  ی قانون  ی همچون   ، یو 

هنجارها  ی چگونگ شکل   یاجتماع  ی دخالت   ی ریگدر 

نهاد انجمن  ر،بازا  طیمح  ، ی چارچوب  دخالت   ی هاسطح 

  ی ریگمی عاملان تصم  یوستگیو ناپ  یوستگ یدرجه پ  ،ی کار

به    یمشخص  تی و امثال آن دارد که در ارتباط با هم ماه

  شتر یدهند که بیرا شکل م  ی نهاد  باتیو ترت  طینام مح

صورت   نیمد نظر است به ا  یکپارچگی  ایسطح تفرق و  

مح  چه  هر  ترت  طیکه   جهدر  یدارا  ی نهاد  باتی و 

م  ی شتریب  یکپارچگی مثبتیباشد  نقش  در    ی تر تواند 

 ی نهاد  باتیو ترت  طیمح  ی ریگتوسعه داشته باشد. شکل 

و    ییحکمروا  ایو    یحکومت  ی ساختارها  ریعموما تحت تاث

تصم  یقانون  ی هاچارچوب  Kazemian)است    ی ری گ میو 

17 Institutional arrangement 
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1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

and Faraji Rad, 2012.)  در   زین  ی نهاد  باتیترت  ن یبنابرا

ساختار کل  ی سطح  مواجهه  ی دینقش  با    یاصول  ی در 

 یکه همراه  بیترت  نیدارد، به ا  یررسمی غ  ی هاسکونتگاه

کارآمد با مسئله را   ی تواند بستر مواجههیدو مفهوم م   نیا

 فراهم کند.  

و   یاجتماع  ی هااستیس  انیبن   نیترعدالت، مهم  ی برقرار

نهادگرایی رفاه بنیادین  معیارهای  از  و  است    ی 

Sharifzadehgan and Mousavi Khorshidi, 2020  .)

داند و یشهر خوب م  ی از اجزا   یرا جزئعدالت    نینشتایفا

مع سه  برشمردن  »دمو  اریبا  و   «یکراس»مساوات«، 

به  اجزا»تنوع«،  سازندهعنوان  شهر  ی  شهر    ای  ی عدالت 

کند. او ی محدود م  ارهایمع  نیخود را به ا  لیعادلانه، تحل

-دو حوز  ی مسکن و بازآفرینی شهر  ی هیته   خاص،  به طور

از زمان جنگ   یمحل  یعموم  ی گذاراستیس  ی دیکل  ی ه

  ی هاها ارزشداند که در آنیم   ییهادوم را عرصه  یجهان

دموکراس  با    یتنوع،  مساوات  تنش    گریکدیو  در 

 . (Fainstein, 2010) هستند

های ضمن معرفی مختصری از مفهوم و ویژگی  ن،یبنابرا

عنوان رهیافتی کلان برای  اسکان غیررسمی، بازآفرینی به 

عنوان رویکردی مکمل با بازآفرینی مواجهه، نهادگرایی به

عنوان معیار اساسی در ادبیات نهادی، چارچوب  و عدالت به

 نظری حاصل از این مفاهیم استخراج شده است. 

های غیررسمی، مزیت ی سکونتگاهبرای مواجهه با پدیده

ها کاربست  و نوآوری این پژوهش در مقابل سایر پژوهش

ادبیات نهادی و راهکارهای آن در بستر رهیافت بازآفرینی 

عنوان اصلی مهم  باشد و علاوه بر این عدالت نیز به شهر می 

ی پژوهش مورد تاکید قرار در بازآفرینی شهری و مسئله

گرفته است. با فروض و ادبیات نظری ذکر شده، به معرفی  

 شود.    روش پژوهش پرداخته می

 

 

 چکیده چارچوب نظری نهایی  -1نمودار 
Fig 1- Summary of the Final Theoretical Framework 
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 ها مواد و روش 

در پژوهش حاضر از روش تحلیل گفتمان انتقادی که زیر 

روش مجموعه است. ی  شده  استفاده  است،  کیفی   های 

باشد  ی میلتحلی–یف یبر مطالعه توص  یمبتن  قیوش تحقر

و مطالعه    ی اامر از دو روش مطالعه کتابخانه  نیجهت ادر  و  

  مندی زمینه  نظر  از  روش،  این  استفاده شده است.  یدانیم

  بر   اتکا  تحلیل،  بستر  به  نسبت  بودن  حساس  و

 محقق  برای   فعال  نقش  پذیرش   انتقادی،  وگوهای گفت 

 در.  است  شده  داده  تشخیص  مناسب  پژوهش  این  برای 

 این  با  تطبیق  توانایی  معمولی،  های مدل  که  زمینه،  این

 سازی ساده  از  سطحی  در  را  آن  و  ندارند  را  پیچیدگی

 باشد. می  مطلوب سازند، این روش،گرفتار می انتزاعی

داند یم  یرا روش  ی انتقاد  گفتمان  لی، تحلف فرکلا  ورمنن

  یاجتماع  راتییتغ  یبررس  ی ها براروش  ریکه در کنار سا

است که در   یشود و مرجعی به کار گرفته م  یو فرهنگ

م  قرار  استفاده  مورد  سلطه،  و  استثمار  علیه    رد یگینزاع 

(Yarmohammadi, 2004, p.105)  ،فرکلاف واقع  در   .

CDA    مطالعه زبان   ی برا  یلیچارچوب تحل  کیرا توسعه

ا و  قدرت  با  رابطه   & Rahimi)  داندیم  یدئولوژیدر 

Amalsaleh, 2008, p.118) . 

-داند که روشیگفتمان م  لیتحل  ی را نوع  CDA،  کیوندا

و   ی سلطه و نابرابر  ،یاستفاده از قدرت اجتماع  وءس  ی اه

بافت  زین در  متون  س  یاجتماع  ی هامقاومت  در   یاسیو 

دهد. او معتقد است  یها را مورد مطالعه قرار ممقابل آن 

انتقادلیتحل   ،یلیروش تحل  ن یکه با چن   ی گران گفتمان 

  ندیرا کشف و افشا نما  یاجتماع   ی های تا نابرابر  دندر تلاش

نها در  ا  تیو  آن  مقابل   ,Van Dijk).کنند   یستادگیدر 

1998, p. 1, Amalsaleh and Sajjadi, 2004, p. 28)  

های زیر با توجه به نقش و جایگاه نهادها و متون و داده

نهادگرایی در مواجهه با اسکان غیررسمی مورد بررسی و 

ها شامل مطالعه و تحلیل گیرد. این دادهتحلیل قرار می

توسعهبرنامه و  عمرانی  اسناد  های  انقلاب،  بعد  و  قبل  ی 

)سند   شهرسازی  و  راه  وزارت  در  نوسازی  به  مربوط 

ساماندهی سکونتگاه به  مربوط  اسناد  های توانمندسازی، 

و...(،   به کلانشهر   های برنامه  و  هاطرحغیررسمی  مربوط 

مصاحبهتهران و ،  مسکن  زمینه  در  امر  مسئولین  های 

سیاست و  تحلیل  شهرسازی  دولت،  هر  در  کلان  های 

روزنامه و  نشریات  خبرگزاری،  متون  و  اسناد تیترها  ها، 

بازآفر و  نوسازی  تسهیلگری،  اسکان دفاتر  مورد  در  ینی 

هیئت   اسلامی،  شورای  مجلس  مصوبات  غیررسمی، 

درباره  شهر  شورای  و  شهرسازی  و  راه  وزارت  وزیران، 

 . استو غیره  ی مسکنتوسعه شهر تهران و مسئله

  ی دانیو م  ی ااطلاعات از دو روش کتابخانه   ی گردآور  جهت

است. شده  کتابخانه  استفاده  مطالعهاروش  شامل  ی ی 

موردمطالعه موضوع  با  مرتبط  کتب  و  )اسکان   مقالات 

نهادی(،  ظرفیت  و  نهادگرایی  بازآفرینی،   غیررسمی، 

-مرتبط با سکونتگاه  ی هاها و گزارشنامهانیپا،  و  مقالات

باشد.  ی و نهادگرایی، و اسناد ذکر شده میرسمریغ  ی ها

م دانشگاه،  دانیروش  اساتید  با  مصاحبه  شامل  نیز  ی 

و   این حوزه  نگرش   ی درباره  نیمسئولمتخصصین  نحوه 

  Story Tellingهای مختلف روایی از جمله  با شیوه  آنان

 باشد. می

های ها با توجه به واحدها وتحلیل آنبندی دادهبرای دسته

مفهومی   مدل  و  پژوهش  ادبیات  از  که  گفتمان  تحلیل 

-استفاده می  MAXQDAافزار  استخراج شده است، از نرم

ها،  ها، قوانین، برنامهود. به این ترتیب که اغلب سیاستش

های پس  ای پیش از انقلاب و دولتها و اسناد رسانهطرح

-از انقلاب برای دستیابی به نوع گفتمان هر دوره، رهیافت

-کدگذاری و تحلیل می  آنو ارزیابی    آن  های مسلط بر

در شود دولت  هر  مسلط  گفتمان  به  دستیابی  از  پس   .

گیری و  های غیررسمی به ارائه نتیجهمواجه با سکونتگاه

 شود.  پیشنهادات پرداخته می
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1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

مرتبط با    ی برگرفته از چارچوب نظر  ی ارها ی مع  قیبا تلف 

و عدالت،    یینهادگرا  ،یررسم یاسکان غ  ،ی شهر  ینیبازآفر

بهره  با  تحل  ی ریگو  روش  انتقاد  لی از  در    ی گفتمان 

فرآ تحل  ندیچارچوب  چارچوب    لیپژوهش  گفتمان، 

شده    نی پژوهش تدو  ی ادامه  ی و ابزار سنجش برا  یمفهوم

ا در  اهداف   یاصل  ی هاپرسشچارچوب،    نیاست.  و 

اند وابسته در نظر گرفته شده   ی رهایعنوان متغپژوهش به 

برقرار شده است که    یمستقل  ی رهایها با متغکه ارتباط آن

 . انددهیاستخراج گرد  ی پژوهش و چارچوب نظر  اتیاز ادب

تحلیل  منابع مورد مطالعه در  متغیرهای مستقل که در 

ی نهادی، مولفه  4گیرد در  گفتمان مورد بررسی قرار می

-بندی شدهاقتصادی، کالبدی و اجتماعی فرهنگی طبقه 

اند. در آخر نیز چارچوب سنجشی متشکل از معیارها که  

شاخص با  همراه  هستند،  مستقل  متغیرهای  های همان 

عنوان واحدهای تحلیل اسناد در سنجش ارائه شده و به 

تحلیل گفتمان انتقادی هر دولت مورد استفاده و سنجش  

تحلیل و گیرند. تمامی این موارد زمینه را برای  قرار می

مصاحبه و  اسناد  در  نهفته  مسلط  گفتمان  های تبیین 

های  ی نحوه مواجهه با سکونتگاهها در زمینهدولتمختلف  

 کند. غیررسمی فراهم می

 

 چارچوب مفهومی پژوهش -2نمودار
Fig 2- Theoretical Framework 

 منبع: نگارنده 
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 1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو

 نتایج و بحث  

اول باتوجه به تعداد کثیری از اسناد تهیه شده  در درجه  

پدیده به  غیرمستقیم  و  مستقیم  طور  به  اسکان که  ی 

روش و  نهادگرایی  مداخله غیررسمی،  حاکمیت  های  ی 

اند، تلاش  جهت مواجهه با این پدیده تهیه و تصویب شده

لازم جهت   جامعیت  اسناد حاضر،  که  است  بوده  این  بر 

پدیده با  مواجهه  در  دولت  هر  مسلط  گفتمان  ی تبیین 

با نگاه به بعد نهادی را داشته باشند.   اسکان غیررسمی، 

درجه  شناسایی  در  برای  شهر  هفت  نشریه  بعدی،  ی 

گفتمان دانشگاهی و گفتمان وزارت راه و شهرسازی برای  

سکونتگاه با  اهمیت  مواجهه  و  جایگاه  و  غیررسمی  های 

نهادگرایی با واحدهای تحلیل مورد بررسی و سنجش قرار 

ی هفت شهر،  است. علاوه بر بررسی اسناد و نشریه   گرفته

مصاحبه  افرادی  تعدادی  و  اساتید  متخصصین،  با  باز  ی 

زمینه در  تحصیلی  و  اجرایی  سوابق  پژوهش دارای  ی 

ها در سه سطح  برگزار شده است که نتایج تمامی تحلیل

 ارائه شده است.  

ابتدا اسناد مورد نظر معرفی شده، سپس مراحل    ن،یبنابرا

می صورت  روش  مطابق  تحلیل تحلیل  دلیل  پذیرند. 

گفتمان در این پژوهش، سنجش وضعیت در هر دوره و 

کاستی  مییافتن  یافته ها  پژوهش باشد.  این  اصلی  های 

تبیین گفتمان هر دوره و درنهایت دستیابی به گفتمانی  

بهینه و براساس آن نوعی نهادسازی جامع و فراگیر برای 

بهره شهری،  مدیریت  در  ظرفیتتثبیت  از  های گیری 

نهادی میان کنشگران و طراحی ترتیبات نهادی مطلوب 

به تشریح در  گیران است. منابع مورد تحلیل  میان تصمیم

 آمده است.  3نمودار 

 
اسناد و منابع مورد بررسی در پژوهش  -3نمودار  

Fig 3- Reviewed Documents and Sources in the Study 

 منبع: نگارنده 
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1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

ها یا معیارها و شاخص  MAXQDAبا استفاده از نرم افزار  

به تحلیل  واحدهای  وارد  همان  زیرکدها  و  کدها  عنوان 

-برنامه شده و اسناد ذکر شده نیز در برنامه بارگذاری شده

هر واحد تحلیل به لحاظ میزان تکرارپذیری    اند؛ در نتیجه

  در هر سند استخراج شده است. 

دولتبندی دوره برحسب  گرفته  صورت  برای های  ها 

استخراج گفتمان مسلط هر دولت نیز عبارت است از: قبل  

(،  1357-1341(، قبل از انقلاب )1341-1327از انقلاب )

سال   تا  انقلاب  )1368شروع  سازندگی  دولت   ،1368 -

1376( اصلاحات  دولت  عدالت 1376-1384(،  دولت   ،)

 (. 1400-1392(، دولت اعتدال )1384-1392)

عملیاتی راستای  هر در  در  گفتمان  تحلیل  روش  سازی 

اطلاعات جمع و  دوره،  نشریات  اسناد،  شامل  شده  آوری 

ها در سه سطح ایدئولوژیک، کلان کشوری و شهر  مصاحبه

های  تهران تبیین شده و سیر گفتمان مواجهه با سکونتگاه

 شود. غیررسمی در هر یک استخراج می

با توجه به این امر که تحلیل   :تحلیل گفتمان ایدئولوژیک

جنبه جهانگفتمان  مبنای  بر  و  ایدئولوژیک  بینی  ای 

اساس  بر  کشور  گفتمانی  سیر  دارد،  قدرت  ساختار 

سکونتگاه با  مواجهه  برای  دولت  هر  های ایدئولوژی 

به   توجه  با  است.  شده  مطرح  نیز  ی  ن یبجهانغیررسمی 

شبه   مسلط  گفتمان  انقلاب،  از  قبل  قدرت  ساختار 

-مدرنیستی و متمرکز بوده و سیاست مواجهه با سکونتگاه

نادیده با  گرفتن، تخلیه اجباری و های غیررسمی توامان 

در برخی موارد مسکن عمومی بوده است. پس از انقلاب 

سال   سنت 1368تا  گفتمان  از ،  حمایت  و  گرایی 

بوده  غالب  آماده.  مستضعفین  مواجهه  یا سیاست  سازی 

ی زمین و خدمات مورد نیاز سکونت بوده است.  همان ارائه

سال سازندگی،    1376تا    1368های  بین  دوره  در  نیز 

گفتمان سازندگی و توسعه مسلط بوده و سیاست مواجهه  

ها مسکن اجتماعی یا مسکن پاک بوده با این سکونتگاه 

،  1384تا    1376های  ی سالاست. پس از آن در فاصله

-گفتمان اصلاحات و فقرزدایی مطرح شده که با سیاست

جامعه  مشارکت  افزایش  و  توانمندسازی  مدنی  های  ی 

پارادایم گسترده به همراه بوده است. این دوره تغییر  ای 

ی صورت گرفته که مواجهه با  گذاراست یس لحاظ نظری و  

-های امنیتی فاصله میهای غیررسمی از روش سکونتگاه

کند. همچنین  گیرد و به روندی از پایین به بالا میل می 

واژه  بار  اولین  برای  دوره  این  به  در  غیررسمی  اسکان  ی 

برنامه های شود. در سالریزی اضافه میادبیات توسعه و 

گفتمان عدالت با سیاست مسکن اجتماعی   1392  -1384

ای را بین گفتمان  شود که شکاف و فاصلهمهر مطرح می

کند. در نهایت نیز  ی بعد خود ایجاد میدوره   اصلاحات و 

نیز گفتمان اعتدال بر اساس   1400تا سال    1392از سال  

ایدئولوژی دولت مطرح شده و سیاست بازآفرینی و مسکن  

کند. این سیاست بر مبنای رهیافتی جامع  امید را پیاده می 

باشد و گذاری قوی میبوده اما در اغلب موارد در سیاست

ریزی در کشور ما دچار اختلال در سطح عملیاتی و برنامه

 و مشکل شده است. 
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 های غیررسمی کشور تحلیل گفتمان کلان براساس ایدئولوژی هر دولت در مواجهه با سکونتگاه -4نمودار
Fig 4- Macro-Discourse Analysis Based on the Ideological Approaches of Successive Government to 

Informal Settelment  

 (( Irandoost, K., Ashouri, K., & Doostvandi, M. (2019)))منبع: نگارنده برگرفته از 

گفتمان سطح کلان کشوری  اسناد سطح کلان :  تحلیل 

از   قبل  بر گرفته است.  را در  کشور و سطح موردپژوهی 

گفتمان    1341تا    1327های  ی سالانقلاب و در فاصله

گرفتن بوده است که با اقداماتی غالب پاکسازی و نادیده

گرایانه، قهرآمیز، از بالا به پایین و توامان با مداخلات  مطلق

  1341سنگین کالبدی همراه بوده است. پس از آن از سال  

ها جایی زاغه، گفتمان غالب پاکسازی و جابه1357تا سال  

کالبدی،  متمرکز  و  مستقیم  مداخلات  با  که  است  بوده 

اقدامات  جدید،  محلات  ایجاد  و  پاکسازی  و  تخریب 

گرایانه و تجددطلبانه و گسترده و رویکرد قهرآمیز، مطلق

انق از  پایین همراه بوده است. پس  به  بالا  لاب تا سال  از 

ها مسلط بوده  جایی زاغه، گفتمان پاکسازی و جابه1368

با سیاست روانبخشی صورت  بهسازی  و در برخی موارد 

گرفته است. این دوره حمایت از اقشار فرودست و تامین  

ها در برخی موارد را به همراه داشته است؛ اما  مسکن آن

ها همواره آمرانه، از بالا به پایین و همراه با پاکسازی زاغه

، گفتمان  1376تا    1368های  در سالو گودها بوده است.  

بازسازی با سیاست تجمیع تسلط داشته است که پروژه 

محور، دارای مقیاس بزرگ، همراه با دیدگاه امنیتی، از بالا  

طبقات   بین  شکاف  است.  بوده  سوداگرایانه  و  پایین  به 

  1376های  ی سالدر فاصله  اجتماعی افزایش یافته است.

، گفتمان مسلط از گفتمان بازسازی و سیاست  1384تا  

، به سمت گفتمان بهسازی و  70ی  تجمیع، تا پایان دهه

گفتمان   در  است.  داده  رویه  تغییر  توانمندسازی  راهبرد 

ها شکل  بهسازی جایگاهی برای نهادها و ترتیبات بین آن

گذاری آن دوره آغاز شده  گرفته است که در سطح سیاست 

است. در این دوره، گذاری از رویکرد اقتدارگرایانه به سمت 

محوری جایگزین رویکرد از پایین به بالا شده است و محله

افزایش پروژه برای  محوری شده است. این دوره شروعی 

ی پذیری نهادهای غیررسمی مانند جامعهمشارکت و نقش 

تا    1384های  ی بعد و در سالمدنی بوده است. در دوره

سیاست 1392 سطح  در  بهسازی  گفتمان  ادامه ،  گذاری 

برای   قهرآمیز  اقدامات  شاهد  دوره  آن  در  است.  یافته 

بوده فعالیت  مواجهه  شروع  مثبت،  اقدامات  از  یکی  ایم. 

به  تسهیلگری  حلقهدفاتر  بخش  عنوان  میان  واسط  ی 

عمومی و شهروندان است که در برخی موارد موفق بوده 

و در برخی موارد شکست خورده و بستری برای سوداگری  

فراهم کرده است. به هر ترتیب تغییر پارادایم دوره قبل  

ها  تاثیرات خود را بر این دوره نیز گذاشته است و دیدگاه

به سمت تکثرگرایی و مشارکت نهادها غیررسمی در کنار  
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ی آخر،  کند. در نهایت، در دورهنهادهای رسمی میل می

، گفتمان بازآفرینی با گرایش 1400تا    1392های  در سال 

بر مدیریت و  نهادگرایی مسلط شده است که مبتنی  به 

توسعه یکپارچه،  و  نهادی هماهنگ  ی،  امحلهی  ترتیبات 

و   جانبه  همه  بازآفرینی  و  توانمندسازی  نهادی،  ظرفیت 

محور بوده است. تشکیل ستاد بازآفرینی، بستری اجتماع

است   فراهم کرده  مناسب  نهادی  ترتیبات  ایجاد  برای  را 

به علت تفرق مدیریتی و عدم هماهنگی نهادها در  ولی 

برنامهمرحله موفق ی  باید  که  طور  آن  عملیاتی  و  ریزی 

اند. چالش جدی این است که حتی نهادهای رسمی نبوده

عمومی اتفاق نظر و وحدت شامل بخش دولتی و بخش  

مرحلهرویه در  ندارند.  لازم  مترقیی  نهادهای ای  تر، 

های مردم نهاد و شهروندان با  غیررسمی از جمله سازمان

این  در  بایستی  نهادگرایی  و  بازآفرینی  اصول  به  توجه 

 جریان و فرآیند نقش موثر داشته باشند. 

 

 

های غیررسمی با تاکید بر کلانشهر تهران تحلیل گفتمان کلان مواجهه با سکونتگاه -5نمودار  

Fig 5- Macro-Discourse Analysis of the Approaches to Informal Settlement with a Focuse on Tehran 

Metropolis 

 منبع: نگارنده 

 تحلیل گفتمان سطح موردپژوهی)کلانشهر تهران(:

تحلیل گفتمان شهر تهران نیز مانند موارد بالا همسو با  

های ی سالکشور بوده است. پیش از انقلاب و در فاصله

، گفتمان پاکسازی و نادیده گرفتن مسلط  1340تا    1327

و بوده است. تامین مسکن اجتماعی در این دوره کم و  

توان صورت گرفته است. همچنین وضعیت  برای افراد کم

بوده، نامناسب  کمی  لحاظ  به  های  سکونتگاه  و  مسکن 

های  غیررسمی شکل گرفتند و به لحاظ کیفی نیز نابرابری 

وجود  شهر  مختلف  نقاط  و  روستا  و  شهر  میان  فضایی 

سال   از  است.  گفتمان    1340داشته  انقلاب  شروع  تا 

ها بوده است. وضعیت  جایی زاغهمسلط، پاکسازی و جابه

با رشد سکونتگاه نامناسب بوده همراه  های کمی مسکن 

غیررسمی و وضعیت کیفی مسکن به نابرابری و قطبش  

فضایی میل کرده است. تامین مسکن اجتماعی نیز ناچیز  

مسلط،  گفتمان  نیز  جنگ  پایان  تا  انقلاب  از  است. 

جابه و  زاغهپاکسازی  با جایی  بهسازی  مواردی  در  و  ها 
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از  حمایت  دوره  این  در  است.  بوده  روانبخشی  سیاست 

اقشار محروم و مستضعف و تأمین مسکن، پاکسازی گودها 

تامین   همچنین  است.  گرفته  صورت  کالبدی  اقدامات  و 

لحاظ  به  پیشرفت داشته است. مسکن  اجتماعی  مسکن 

سکونتگاه رشد  با  نامناسب  وضعیت  دارای  های  کمی، 

نابرابری پیش   نیز به سمت  غیررسمی و به لحاظ کیفی 

دهه پایان  تا  جنگ  پایان  از  است.  گفتمان70ی  رفته   ،  

اقدامات مسلط   بوده است و  با سیاست تجمیع  بازسازی 

پروژهبزرگ شده  مقیاس  انجام  کالبدی  رویکرد  با  محور 

و   عمومی  مسکن  نبودن  کافی  یا  و  گرفتن  نادیده  است. 

اتوان بوده  های کاملا ناجتماعی ارائه شده حتی برای گروه

و سبب   نامناسب  بسیار  نیز  است. وضعیت کمی مسکن 

سکونتگاه  گسترش  و  مسکن  به  دسترسی  های بحران 

نابرابر  این  در  نیز  کیفی  وضعیت  است.  شده  غیررسمی 

دهه   در  و    80است.  بهسازی  سمت  به  غالب  گفتمان 

رود. رویکرد قهرآمیز با رویکرد از پایین  توانمندسازی می 

پروژه از  گذاری  شده،  جایگزین  بالا  به به  محوری 

و جامعه محله مشارکت  نقش  و  پذیرفته  محوری صورت 

های غیررسمی پررنگ شده  مدنی در مواجهه با سکونتگاه

می آغاز  نیز  نهادگرایی  مباحث  طرفی  از  شود.  است. 

اجتماعی، وضعیت کمی و تامین مسکن  کیفی    وضعیت 

ز گفتمان  نی  90ی  مسکن نیز مانند دوره قبل است. در دهه

بازآفرینی با تکیه بر توانمندسازی و نهادگرایی مسلط شده  

است که مبتنی بر مدیریت هماهنگ و یکپارچه و ترتیبات 

توسعه محلهنهادی،  محلی،  ی  نهادی  ظرفیت  ای، 

محور است.  جانبه و اجتماعتوانمندسازی و بازآفرینی همه

وضعیت تامین مسکن اجتماعی، وضعیت کمی و وضعیت  

تفاوت  تنها  است.  قبل  دوره  مانند  نیز  مسکن  کیفی 

های غیررسمی ی شهر تهران با سکونتگاهگفتمان مواجهه 

ی جایگاه خود  واسطهخود در مقابل کشور، این است که به 

گیری و ها و دلایل مختلف برای تشدید شکلدارای زمینه

 های غیررسمی است. گسترش سکونتگاه

 گیری نتیجه 

نتیجه حاصل شد  باتوجه تحلیل های صورت گرفته، این 

که روند گفتمان به سمت رویکرد جامع و یکپارچه تحلیل 

نهادسازی می  برای گسترش  با تلاش  این  گفتمان  باشد. 

گذاری عملکرد نسبتا مطلوبی در رویکرد در سطح سیاست 

اما ضعف دارد؛  تهران  شهر  و  عدم  کشور  به  مربوط  های 

بخش در  نهادسازی  دولتی، یکپارچگی  مختلف  های 

عمومی، خصوصی و مردمی سبب عدم اجرایی شدن آن 

دلایل   موردی  صورت  به  است.  شده  مطلوب  صورت  به 

سیاست با سکونتگاهناکامی  مواجهه  غیررسمی های  های 

 ریزی عبارتند از:ی اجرا و برنامهدر زمینه

تفرق میان کنشگران و نهادهای مختلف )رسمی  •

 و غیررسمی(

 ساختار مدیریت شهری متفرق  •

بخش • صحیح  درک  از عدم  دولتی  دیگر  های 

 مفهوم بازآفرینی و نهادگرایی

و   • نهادسازی  طولانی  و  مستمر  متداوم،  فرآیند 

 بازآفرینی

غیررسمی  • نهادهای  دخالت  و  مشارکت  عدم 

گر و ها، نهادهای توسعهتاثیرگذار )از جمله سمن

 شهروندان(

 عدم وجود سازوکار تشریک مساعی بین نهادی  •

بهره • و  ضعف  رسمی  نهادهای  ظرفیت  از  گیری 

 الخصوص غیررسمیعلی

 گیران ضعف ساختار و ترتیبات نهادی تصمیم •

برای کاهش شکاف میان نظریه و عمل و همچنین تعدیل 

گرفته   نظر  در  مجازی  نهادسازی  کنشگران،  میان  تفرق 

شده است که تلاش آن در جهت اجرایی شدن معیارهای 

تقویت عمل  و  بوده  مفهومی  ظرفیت  کنندهچارچوب  ی 

نوع   این  سازوکار  دارد.  دنبال  به  را  محلات  نهادی 

بهبود    نهادسازی تلاش و آغازی برای تثبیت نهادگرایی،

ترتیبات نهادی در مدیریت شهری و ایجاد یک گفتمان  

باشد. این نقطه،  بهینه بر مبنای نهادگرایی و بازآفرینی می
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1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو  

شبکه ایجاد  و  لزوم  نهادسازی  محوریت  با  اجتماعی  ای 

سازی اجتماعی بر مبنای رویکرد نهادی را مشخص شبکه 

کند. و پیشنهاد این پژوهش شبکه اجتماعی »چاله چوله«  

است. این شبکه بستری را برای ارتباط شفاف و موثر میان  

گیری از ظرفیت هر یک  نهادهای رسمی و غیررسمی، بهره 

آن  موثر  تعامل  و  چیدمان  نوع  مسئله  و  برای حل  را  ها 

 کند. فراهم می

 پیشنهادات پژوهش  

بر   تاکید  با  بازآفرینی  گفتمان  شدن  مسلط  راستای  در 

نهادگرایی ضروری است که علاوه بر رفع و تعدیل تفرق 

های درگیر در این روند، به بسترسازی برای  میان سازمان

نهاد، توجه به های خصوصی و مردمحضور بیشتر سازمان

ظرفیت نهادی محلات و طراحی ترتیبات نهادی اثربخش  

ارائه به  درنتیجه  نهادینهپرداخت.  برای  راهکار  سازی ی 

طریق   از  نهادگرایی  بر  تاکید  با  بازآفرینی  گفتمان 

می پرداخته  مجازی  پروژهنهادسازی  عنوان  ی  شود. 

 باشد.پیشنهادی، شبکه اجتماعی »چاله چوله« می

در مدیریت شهری ایران نیاز به ایجاد قواعد بازی و ساختار  

-مناسب جهت هماهنگی و یکپارچگی مدیریت لازم می

باشد. نهادسازی به رفع مشکلات شهری از طریق تشریک  

پردازد. ترتیبات گیری از ظرفیت نهادی میمساعی و بهره 

نمی منعطف  نوع  از  حتی  شکلی  هر  به  نیز  تواند نهادی 

 بدون وجود شبکه نهادی دارای کارایی مشخص باشد.  

های  ی گسترش اینترنت و شبکه دنیای امروز، به واسطه

شبکه از  سطح  بالاترین  شکلمجازی،  و  گیری سازی 

میشبکه  تجربه  تاریخ  در  را  ارتباطی  از  های  و  کند 

جامعه در  ارتباطی  نفوذ  ضریب  جهانی  بیشترین  ی 

مستثنی   جهانی  روند  این  از  نیز  ایران  است.  برخوردار 

 
وارسازی )استفاده از روند بازی برای  بازی  18

 هدف غیربازی(

که بر اساس گزارش جهانی منتشرشده در طوری نیست؛ به 

نفوذ شبکه 2019سال   در کشور ، ضریب  اجتماعی  های 

درصد برآورد شده است. این شاخص با رشدی   57حدود  

افزایش یافته و به حدود    2021درصد تا سال    11معادل  

  ضریب   افزایش  ، . بر اساس نتایج.درصد رسیده است  71

 با   مستقیمی  رابطه  جهان  در  اجتماعی  های شبکه   نفوذ

دارد؛   اینترنت   به  شهروندان  دسترسی   افزایش  و  رشد

توان از این شبکه عظیم جهانی و داخلی برای بنابراین می

سازی استفاده نمود و به نهادسازی بر مبنای ساختار  شبکه

تر شد که از لفظ نهادسازی مجازی برای  ای نزدیکشبکه

توان میکنیم. به واسطه نهادسازی مجازی  آن استفاده می

ترین مشکلات اجتماعی و شهری را مشخص کرد و دقیق

بنابراین بستری فراهم تری برای آن پیچید؛  نسخه مناسب

شود تا مشکلاتی که حقیقی و خواسته مشخص مردم می

صورت ملموس با آن در باشند توسط خودشان که به می 

می ایجاد  تماس  لزوم  نقطه  این  گردند.  مطرح  باشند 

شبکهشبکه  و  نهادسازی  محوریت  با  اجتماعی  سازی ای 

مشخص   را  نهادی  رویکرد  مبنای  بر  و اجتماعی  کند. 

 راهکار این پژوهش شبکه اجتماعی چاله چوله است.  

می  3از   نرم جنبه  گوناگون  ابعاد  تشریح  به  و  توان  افزار 

افزار  شبکه اجتماعی چاله چوله پرداخت؛ چرا که این نرم

. 1سه سویه است و در هنگام ورود سه نوع کاربر دارد:  

دولتی(  2شهروندان   و  عمومی  )بخش  مسئولین   .3  .

مردمسازمان )های  خصوصی  و  و NGO،   CBOنهاد 

 گر(نهادهای توسعه

نرم از دو  این محصول  و  Adobe XD افزار  برای طراحی 

Figma  بهره گرفته شده است و از روش  Gamification  

افزار برای جذب حداکثری با تعریف  در روند کلی نرم  18

عناوین مشخص برای شهروندان فعال استفاده شده است.  
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 1404و تابستان  بهار ،1 شماره ،1 دوره  فصلنامه، دو

محور در  همچنین ایجاد یک شبکه اجتماعی بومی و مردم

جهت اجرای نهادسازی مجازی و افزایش ظرفیت نهادی 

 در دستور کار قرار گرفته است. 

سازی نهادگرایی و نهادسازی در اجتماع محلی برای پیاده

و یا فراگیر، نیاز به ابزارهایی امروزی و با ضریب نفوذ بالا 

همان  و است.  قدرتمند  ابزار  این  شد،  مطرح  که  طور 

نمی ابزارهای امروزی  و  آنلاین  فضای  جز  چیزی  تواند 

اما  ارتباط جمعی و اصطلاحا شبکه باشد؛  های اجتماعی 

میاین واقعی  معنای  به  آیا  برای  که  درخور  لباسی  تواند 

نهادسازی باشد مسئله قابل بحث و دارای اهمیت است.  

عملیاتی به  راستا  این  مولفهدر  معیارهای  تمام  ی سازی 

نهادی مدل مفهومی پرداخته شده است که این معیارها  

و  عمودی  همکاری  با  غیرمتمرکز  مدیریت  معیار  شامل 

خصوصی  بخش  مردمی،    افقی  و  دولتی  عمومی،  و 

عملکرد  تقویت  میزان  تشویقی(،  )سیاست  ابزارسازی 

حکمروایی،   مشارکت،  میزان  مدنی،  و  مردمی  نهادهای 

سیاست مطلوب  بهره عملکرد  اجتماعی،  از  های  گیری 

-ظرفیت نهادی، ترتیبات نهادی و نحوه چیدمان تصمیم

بخش   با  ارتباط  در  عمومی  و  دولتی  )بخش  گیران 

 . هستندخصوصی و شهروندان( 

 

فرآیند پاسخ به سوالات و دستیابی به پیشنهادات پژوهش -6نمودار  

Fig 6- The Process of Addressing Research Questions and Formulationg Study Suggestions 

 منبع: نگارنده 

 سپاسگزاری

 .گزارم های استاد راهنما و داوران سپاساز راهنمایی
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