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Abstract: 

Introduction: In the past few decades, the development and physical-spatial growth of the city of Tehran, technological 

advancements, and changes in the lifestyle of citizens have led to extensive social and spatial changes that have raised new 

problems and issues. However, the urban planning literature and its traditional methods are somewhat ineffective in facing 

these new issues that have occurred in different dimensions of urban planning and need to be reviewed, changed, and revised. 

Nowadays, one of the discussed areas is about the changes made to the new needs and demands in the field of land allocation 

and provision of urban services in the city of Tehran. This has caused the need to revise the concept of per capita, which is the 

focus of this research. This research aim is to revise the concept of per capita according to the new developments and needs of 

Tehran city. Redefinition of the per capita concept should have considerable flexibility according to new approaches and 

uncertainties and should be dynamic in both land use planning and urban society. 

Material and Methods: The nature of this research is descriptive-analytical, which indicates the existence of its fundamental-

applicable goals. In this research, data collection has been done in three separate stages. First, according to the previous studies 

and the available documents, definitions and initial propositions of how to deal with the issue of per capita in land use planning, 

provision of services, and land allocation in metropolises have been extracted. Second, to explain the background and concept 

of per capita and to identify the needs of various organizations, in-depth interviews and specialized panels have been done with 

experts (academic experts and administrators of Tehran Municipality) and stakeholders, which include managers of in charge 

organizations of providing services (education, health and treatment, sports, relief forces, etc.) and the organizations that are 

providing infrastructure (gas, electricity and water etc.). Third, the experiences of less and more developed countries in land 

use planning, per capita, and land allocation methods have been investigated, with the aim of achieving the propositions 

required by this research. Using the mentioned data and the theoretical considerations of the subject of the study (Tehran’s 

urban development plans and programs), a suitable model for providing urban services and urban per capita of Tehran city has 

been provided . 

Results and Discussion: The theoretical model of this study is dynamic and based on the “cycle of change”. Considering the 

theoretical considerations and situation of the city of Tehran, this model has revised the per capita concept by optimizing the 

city’s resources and public wealth (land) in urban development based on changes. In this model, the per capita concept is 

defined as “space allocated of land-use which is in specific and secure accessibility distance to each resident/user of a specific 

space area that is provided in the minimum suitable land for all its activities and its alignment with other land-uses makes them 

synergistic between them”. Then, measures and actions are provided based on the issue of providing services in Tehran, 

including mixed land use during day and night and mixing different activities vertically and horizontally. The provided 

measures are in order to increase the adaptive capacity of the city against its changing situation, the effective control of land 

use in order to maintain and strengthen the efficient and fair performance of the city of Tehran in the field of providing urban 

services in the means of sustainable development.  

Conclusions: Finally, this research’s findings are based on the changing needs of services in the city of Tehran and can be 

categorized into three groups: preliminary classification of activities, increasing their productivity, and the methods of 

providing and land allocation based on their activities. 
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 تهران

 چکیده 

  فضایی   تغییرات  موجب  اخیر  هایدهه   طول  در  شهروندان  زندگی   سبک  تغییر  و  فناورانه  هایپیشرفت   تهران،  شهر  فضایی  -  کالبدی  رشد  و   توسعه  :هدف  و  سابقه

 و   نوین  مسائل  با  مواجه  در  شهری  ریزیبرنامه   سنتی  هایروش   و  ادبیات.  است  داشته  دنبال  به  را  جدیدی  مسائل  و  مشکلات  که  است  شده  ایگسترده   اجتماعی

 از  یکی  امروزه.  است  تغییر  و  بازنهری  نیازمند  و  ناکارآمد  حدودی  تا  است،  داده  رخ  شهری  ریزیبرنامه   مختلف  ابعاد  در  که  تغییرات  این  از  ناشی  مشکلات  حل

 امر   همین.  است  تهران  شهر  سطح  در  شهری  خدمات  تامین  و  زمین  تخصیص  زمینۀ  در  نوین  تقاضاهای  و  نیازها  بر  شده  ایجاد  تغییرات  موردبحث،  هایحوزه

 نیازهای  و  تحولات  به  توجه  با  سرانه  مفهوم  در  بازنهری  هدف  با  پژوهش  این.  است  پژوهش  این  توجه  مورد  که  شده   موجب  را  هاسرانه   در  مفهومی  بازنهری  ضرورت

  باشد   برخوردار   توجهیقابل   پذیریانعطاف   از  ها،قطعیت   عدم  و  نوین  رویکردهای  به  توجه  با  باید  سرانه  مفهوم در  تعریف  باز.  است  شده  ایجاد  و  تهران  شهر  جدید

 .آورد  وجودبه  شهری جامعۀ در هم و زمین کاربری ریزیبرنامه  محتوای در هم مشهودی  پویایی و

 سه   در  اطلاعات  آوریجمع   پژوهش  این  در.  است  آن  کاربردی  -بنیادی  اهداف  وجود  دهندهنشان   که  است  تحلیلی  -توصیفی  پژوهش  این  ماهیت  :هاروش  و  مواد

 ریزیبرنامه  در  هاسرانه   موضوع  به  پرداختن  نحوۀ  از  اولیه  هایگزاره   و  تعاریف  موجود،  اسناد  و  پیشین  مطالعات  به   توجه  با  نخست،.  است  پذیرفته  صورت  جدا  مرحله

  شناسایی   و  سرانه  مفهومی  جایهاه  و  پیشینه  تبیین  منظوربه   دوم،.  است  گردید  استخراج  کلانشهرها  در  زمین  تخصیص  و  خدمات  تأمین  و  زمین  کاربری

 شامل  که   نفعانذی   و(  تهران  شهرداری  مدیران  و  دانشهاهی  متخصصان)  متخصص  افراد  با  تخصصی  هایپنل   و  عمیق  مصاحبۀ  ،مختلف   نهادهای  هاینیازمندی 

 برق   گاز، )  زیرساخت  کنندهتامین  هایسازمان   و(  آن  جز  و   امدادی  نیروهای  ورزش،  ودرمان،بهداشت   وپرورش،آموزش )  رسانیخدمات   متولی  هایدستهاه   مدیران

 شیوۀ  و  هاسرانه  زمین،  کاربری  ریزیبرنامه   حوزۀ  در  یافتهتوسعه   بیشتر  و  کمتر  کشورهای  تجارب  مرور  و  بررسی  به  سوم،.  است  شده  تشکیل  ،(آن  جز  و  آب  و

 ملاحظات  نظرگرفتن  در  با  و  شده  آوریجمع   اطلاعات  از  استفاده  با.  است  شده  پرداخته  پژوهش  نیاز این  مورد  هایگزاره   به  دستیابی  هدف  با  زمین،  تخصیص

 .است شده ارائه تهران شهری هایسرانه  و شهری خدمات تأمین برای مطلوب مدلی ،( تهران شهری توسعۀ هایطرح  و ها برنامه) مطالعه مورد موضوع نظری

  تهران،   شهر  بستر  و  نظری  ملاحظات  گرفتن  نظر  در  با  مدل  این.  است  شده  ایجاد  «تغییرات  چرخۀ»  مبنای  بر  و  پویا  پژوهش،  این  نظری  مدل  :بحث  و  نتایج

. است داده  قرار  بازنهری  مورد  شهری،  تغییرات  بر  مبتنی  شهری   توسعۀ  در( زمین)  شهر  عمومی  ثروت  و منابع  پتانسیل  از  بهینه  استفاده  توجه  با  را  سرانه  مفهوم

  یک   بردارانبهره /ساکنان  از  نفر  هر  به  ایمن  و  مشخص  پذیردسترسی   فاصلۀ  در  کاربری  از  یافتهاختصاص   فضای  سطح »  صورتبه   نظری  مدل  این  در  سرانه  مفهوم

 هاآن   میان   افزاییهم  باعث  هاکاربری  سایر  با  آن  جواریهم  و  شدهتأمین   کاربری  آن  هایفعالیت  کلیه  برای  مناسب  زمین  حداقل  در  که  خاص  فضایی  عرصۀ

 این  جمله  از  که  است  شده  ارائه  را  تهران  شهر  خدمات  تأمین   مسئلۀ  با  برخورد  بر  مبتنی  هایاقدام   بعد،  مرحلۀ  در  سپس.  است  شده  گرفته  نظر  در  «شودمی 

 افزایش   جهت  در  پیشنهادی  اقدامات.  کرد  اشاره  افقی  و  عمودی  شکل  به  هاکاربری  ترکیب  و  روزشبانه   طول  در   متفاوت  هایکاربری  اختلاط   به  توانمی   اقدامات

  در   تهران  شهر  عادلانۀ  و  کارآمد  عملکرد  تقویت  و  نههداشت  راستای  در  زمین  از  استفاده  کارآمد  کنترل  آن،  یابندهتغییر   وضعیت  برابر  در  شهر  انطباقی  ظرفیت

  د.بو خواهد پایدار، توسعه جهت در شهری خدمات ارائۀ حوزۀ

  سه  به که  است  شده  ارائه تهران  شهر  در  خدمات  تغییریابندۀ  نیازهای  به توجه  با  پژوهش  این  هاییافته   شد،  گفته   که  آنچه به توجه  با  و  نهایت  در  :گیرینتیجه

 .است تقسیم قابل ها،فعالیت  با متناسب زمین  تخصیص و تامین هایشیوه  بررسی و هاآن  وریبهره  افزایش ها،فعالیت مقدماتی بندیگونه  گروه

 .تهران کلانشهر ها،کاربری سرانه  شهری، خدمات  شهری، سرانۀ زمین،  کاربری اختلاط :کلیدی هایواژه

 پژوهشی   قرارداد  قالب  در  1400  سال  در  «شهری  خدمات  تأمین  چارچوب  در  سرانه  مفهومی  بازتعریف»  عنوان  با  که  است  پژوهشی  طرح  از  مستخرج  روپیش   مقاله

 .است شده تهیه( مشاور)  بهشتی شهید دانشهاه  و( کارفرما) تهران شهر ریزیبرنامه  و مطالعات مرکز بین

 :نحوه ارجاع به مقاله
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 مقدمه 

گویی به تحولات مرتبط با تغییر ریزی و پاسخبرنامه  از منظر

ریزان، برای برنامه  های جدیچالش  و توسعه شهری یکی از

به رهیافت  بهترین  به  اختیار  مناسب  پاسخی  ارائه  منظور 

  است.   سو و منافع عمومی از سویی دیهرسازان از یک تصمیم

ناشی از تغییرات  چرا که این رهیافت همواره از سوی فشارِ 

در    فشار است.سازان و تغییرات اجتماعی تحتتصمیم  مداوم

 عنوان به ریزی منفعت عمومی همواره  های نوین برنامهرهیافت

-عمل در فرآیند برنامههنجار    عنوانبهبخش و  اصل مشروعیّت

است بوده  مطرح  نظام  . (Nagy 2015)  ریزی  در  های  تحول 

ریزی کاربری زمین و تأمین خدمات شهری نیز مؤید  برنامه

ضرورت پرداختن به موضع منفعت عمومی و تحولات نوین  

ارائه و  شهروندان  نیازهای  تحولات    در  با  متناسب  خدمات 

است. مفاهیمبه  شهری  هم  کارگیری  منفعت کلان  چون 

  1990ۀ  که تا دهموضوعی بود    هاعمومی برای تعیین سرانه

را   زمین  سازان مرتبط با موضوع توسعهمیلادی ذهن تصمیم

ریزان شهری  ه برنامهرغم این واقعیت کدرگیر نکرده بود. علی

مناسبتب مختلف،  ه  هم  نقشهای  و  عناصری  قدرت  چون 

این عناصر اتصال مابین  اما  اند،  را مورد تحلیل قرار داده  منفعت

به شکل بنیادینی از سوی جریان اصلی و نحوه توسعۀ زمین  

-سازوکار تعیین سرانهبه طور عام و  ریزی کاربری زمین  برنامه

قرار    خاص،طور  به  ها بررسی  استنمورد   Moroni)  هرفته 

چارچوب  (.  2004 درون  سرانهدر  تعیین  نظام  مرسوم  در  ها 

زمین و تامین خدمات    ۀدستیابی به توسع  ریزی شهری،برنامه

طور  شهری سرمایه  به  از  ناشی  سرمایعمده  در    ۀگذاری 

ها  . تفاوته استبودها  و انباشت آن و تامین زیرساختفیزیکی  

ذخیر سرمایه  ۀدر  سطوح  و  زمینسرمایه  در    ۀگذاری 

تفاوت  نیز  ها زیرساخت  تبیین  در  اصلی  مناطق  هاعناصر  ی 

 . شدندر نظر گرفته میشهری در برخورداری از خدمات د 

خواسته  بر  تهران  شهر  در  گسترده  نیازهای  تغییرات  و  ها 

و   بازنهری  به  نیازمند  که  گذاشته  اثر  نیز  شهری  ساکنان 

بازتعریف مفاهیم مرتبط با موضوع خدمات شهری شده است 

سطوح  در  زمین  صحیح  و  عادلانه  تخصیص  به  بتوان  که 

پرداخت.   شهری  دربرگیرنده  مختلف  ابتدا  در  شهری  سرانۀ 

ها و نیازهای کیفی را طور غالب جنبه عوامل کمی بوده و به

  تهران ت ضابطهسرانۀ شهری  در واقع  در نظر نداشته است.  

عمل   از عالیشوراملاک  فارغ  که  معماری  و  شهرسازی  ی 

در  عمدتاً  مفهومی کمی و    ها و نیازهای متنوع است تتفاوت

مواجهه با بعد کالبدی تنظیم شده است. امروزه با توجه به 

برنامههای صورت شناسیآسیب  ریزی کاربری  گرفته در نظام 

شهری مشخص   زمین  کمی  تهران  ابعاد  بر  علاوه  که  شده 

به  می محیط)دیهر    ابعاد بایست  اجتماعی،  زیستی،  همچون 

چنین موضع کمبود  هم  نیز توجه نمود.  (مدیریتی و جز آن

ها نیز محل بحث بوده و همواره یکی از  سرانه  نیتأمزمین در  

است.چالش بوده  تهران  در  شهری  مدیریت  جدی  در   های 

اندیشه بازبینی  جدید  عصر  در  زمینۀ نتیجه  در  رایج  های 

ه به ملاحظات نظری نوین در رابطه با سرانه ها با توجسرانه 

 آغاز شده است.

، در سطور پیشین  شدهدادهچنین در کنار تغییرات توضیح  هم

جدید   عصر  به  شهری  هوشمندسازیو  ورود  و    فضاهای 

دگرگونی در نوع تقاضاها باعث گردید که تغییر نهرشی در  

خدماتشیوه  دستهاههای  توسط  رسان خدماتهای  رسانی 

بر نوع    شهری تا حدی  این موضوع  نتیجه  آید. در  به وجود 

تصمیم سیاستگیریرویکردها،  و  برنامهگذاریها  در  های  ها 

را برجای گذاشته است که در    یتوجهتوسعۀ شهری اثر قابل

شکل  به  منجر  برنامهنهایت  زمین  گیری  کاربری  نوین  ریزی 

ها  شهری شده است تا بتواند با اتخاذ رویکردی نوین در برنامه

 توسعۀ شهری نقش و جایهاه خود را حفظ نماید. 

 ها مواد و روش

بازنهری در مفهوم سرانه  به  توجه  با  پژوهش  این  و    ماهیت 

تحلیلی است که   -   یتوصیف  تأمین خدمات شهری در تهران 

بنیادی  نشان اهداف  وجود  این   -دهنده  در  است.  کاربردی 

های اولیه از نحوۀ پژوهش با توجه به مطالعات پیشین گزاره

ریزی کاربری زمین و  ها در برنامهپرداختن به موضوع سرانه

آن   از  پس  گردید.  استخراج  خدمات   منظوربهتأمین 

یک  افتنیدست از  مفهومی  بازنهری  مقصود  سو به 

زمینۀ مصاحبه  در  دانشهاهی  متخصصان  با  عمیق  های 
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 بدر و همکاران

منظور تبیین پیشینه و ریزی کاربری زمین و سرانه بهبرنامه

ها  و از سوی دیهر پنل  گرفتهصورتها  جایهاه مفهومی سرانه

دستهاه مدیران  و  تهران  شهرداری  مدیران  متولی  با  های 

، ورزش و  بهداشت و درمانوپرورش،  رسانی )آموزشخدمات

منظور  ها )گاز، برق و آب و جز آن( به جز آن( و ارائۀ زیرساخت 

سرانه مفهومی  کارکرد  اقدامردیابی  در  شهری  های  های 

آن توسعه  مصاحبهای  انجام  با  است.  شده  برگزار  و  ها  ها 

پنل  تخصصی  برگزاری  جستجوی    زمانهمهای  با 

بیشتر  و  کمتر  کشورهای  تجارب  مرور  و  سیستماتیک 

ریزی کاربری زمین  در پرداختن به موضوع برنامه افتهیتوسعه 

گزارهسرانه  و اهداف  ها  به  دستیابی  برای  نیاز  مورد  های 

و   تحولات  به  توجه  با  سرانه  مفهوم  در  )بازنهری  پژوهش 

جمع  تهران(  شهر  جدید  این  نیازهای  در  است.  شده  آوری 

در   و  محتوا  تحلیل  روش  از  استفاده  با  نظرگرفتن مسیر 

های  و طرح  هابرنامهملاحظات نظری موضوع مورد مطالعه )

خدمات   تأمین  برای  مطلوب  مدلی  تهران(،  شهری  توسعۀ 

 های شهری تهران ارائه شده است.شهری و سرانه 

 های نظری و ادبیات موضوعچارچوب

های  ها و تدبیر شیوه تعریف مقدماتی سرانه در این مرحله ابتدا  

های شهری و  سنجش و تخمین نیاز به فضا و تعیین کاربری

مورد بحث   ها به سطوح متفاوت تقسیمات شهریتخصیص آن 

می سرانه   ۀایدگیرد.  قرار  در  خدمات  »بازنهری  تأمین  و  ها 

  ۀ شهری، »چرخ  ۀشهری تهران« با توجه ویژه به آنچه در توسع

نشان داده شده   1شکل   شود در قالب« نامیده می1تغییرات 

با تغییرات کلان در سطح شهر تهران و   یادشده  ۀاست. چرخ

نوین و شیوهمطرح نیازهای خدماتی  تأمین آنشدن  ها  های 

« نامید.  2توان »تغییرات بستر شود. این مرحله را میشروع می

زیرساخت  و  فرآیندها  ساختارها،  خدمات  پذیرش  نوین  های 

شهری در تهران نیازمند توجه جدی به شرایط تغییریابنده و  

پویایی است که در برخی موارد حتی با تغییرات جهانی در  

کند.  و مسائل جدیدی را مطرح می  یهاارتباط است و موضوع 

های اخیر و حذف  در سال   فناورانههای  عنوان نمونه پیشرفتبه

 
1.changes cycle 

کاربری سبرخی  شکلنهای  به  نیاز  و  کاربریتی  های  گیری 

   ،های علم و فناوری در دل شهرهمچون پارک  فناورانهنوین  

با این تغییرات بستر در سطح کل را ضروری ساخته   همواجه

ها و خدمات شهری باید از توجه به  و توجه به موضوع سرانه 

 این تغییرات کلان آغاز شود.

(  نیاستفاده بهینه از پتانسیل منابع و ثروت عمومی شهر )زم

توسع م  ۀدر  تغییرات  بشهری  بر  مفاهیمی    ،یادشدهتنی 

بهره تعریف  همچون  در  که  کرده  مطرح  نیز  را  زمین  وری 

وم با این پرسش سروکار  هها بسیار اثرگذار است. این مف سرانه 

که چهونه می کمدارد  شرایط  در  در سطح    یابیتوان  زمین 

بهینه کلان به  تهران  همچون  دست  شهری  تخصیص  ترین 

پاسخ است.  یافت.  شده  ارائه  پرسش  این  به  متعددی  های 

وری زمین استفاده از آن در  عنوان نمونه برای ارتقای بهرهبه

شبانه کاربریطول  با  متفاوتروز  پارکینگ   همچون)   های 

به تعطیلی  ساعات  در  شده  مدرسه  مطرح  پارکینگ(  عنوان 

های نهایی  ست که راهنمای این پروژه برای ارائه دستورالعمل ا

کاربری ترکیب  بود.  خواهد  افقیهم  و  عمودی  شکل  به   ها 

کاربری)هم راهبودگی  در    یلتفصحل دیهری است که بهها( 

 های دیهر گزارش بدان پرداخته شده است.بخش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.context changes 
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 : چرخۀ تغییرات مفهوم سرانه در بستر شهری تهران 1شکل 
Fig. 1-Framework for Redefining ‘Percapita’ Concept in Tehran

رهبری و   وری زمین و توجه به تغییرات بستر،از دیدگاه بهره

کلان بهمدیریت  تهران  توسعشهر  عملکرد  فرابینی    ۀمنظور 

ی ی اجرای راهبرد توسعه نیازمند آن است در زمینه   یشهر

 3گرانهشهر، کنش در کلان  دادهرخ  راتییمتناسب با تغ  یشهر

  ۀاندازی برای آیندعمل کند؛ خود این امر نیازمند تدوین چشم

و اجرای آن دسته از برنامه و فرآیندهایی است    یشهر   ۀتوسع

را به رسمکه تغییرات بستر کلان تهران  بشناسد و   تیشهر 

پاسخ  یبرا نما  ی هاآن  فراهم  گام نخست  دیدرخور  . درواقع 

به   یشهر  رانیتوجه ویژه مد  شکل زیردر    شده میترس  ۀ چرخ 

است.  نیزم یورهمچون بهره ی نینو م یبستر و مفاه راتییتغ

و   پیامدها  و  بستر  تحولات  با  ابتدا  در  باید  مدیران  درواقع 

ها و خدمات شهری آشنا تأمین سرانه  ۀهای آن در زمینتجلی

شیوه ادامه  در  بتوانند  تا  را شوند  خدمات  تأمین  نوین  های 

اقدام چنین  کنند.  افزایش  پیهیری  همچون  اثراتی  هایی، 

ظرفی و  جرح  تتوانایی  برای  برابر    یلوتعدشهر  در  مثبت 

منظور سازگاری بیشتر با شرایط به  4های تغییریابنده وضعیت

کارآمد  کنترل  توسع  5جدید،  راستای   ۀپتانسیل  در  زمین 

شهر تهران   ۀعملکرد کارآمد و عادلاننههداشت و تقویت  

 
3.proactive 

4.changing circumstances 

خدمات شهری و گام گذاشتن در مسیر   ۀارائ  ةدر حوز

 توسعه پایدار را در پی خواهد داشت.

اندیشه هم در  بازنهری  از  پژوهش  این  در چنین  رایج  های 

کند.  مفهوم سرانه و تأمین خدمات شهری نیز دفاع می  ۀزمین

پژوهش  استدلال سطحی   این  در  نظری  تغییرات  در  ریشه 

های درست و  سیاست  کردنفراهمی  کلان دارد که در زمینه

پذیر و  خلق و تسهیل محیط مناسب شهری، حضور دسترس 

کنند.  عموم مردم در مناطق شهری نقشی مهم ایفا می  ۀعادلان

عنوان یک  به  2  ۀاین تغییرات نظری که در شکل شمار  ۀریش

ها در نظر  تعریف نوین از سرانه   ۀعامل بیرونی و اثرگذار بر ارائ

شهری   ۀگرفته شده است به تحولات نظری مرتبط با توسع

گردد که در آن  بازمی  1980  ۀو اوایل ده  1970  ۀدر اواخر ده

کیفیت  توجه به مفاهیمی همچون »  ۀهای نخست در حوزگام

عمومی«  زندگی«   نهرش و »منفعت  اختیار  با  برداشته شد. 

های  شهری در کنار توجه به موضوع  ۀکیفی در مطالعات توسع

توسع  ۀارائ  کمی، از  نوین  که    ۀتعریفی  شد  مطرح  شهری 

 .شودساز برداشت نوین از مفهوم سرانه نیز محسوب میزمینه 

5.effective harness 
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توسعه اصلی  بهبود هدف  نهرش  این  در  نوین  شهری  ی 

آن میانجی  به  که  است  بهفرآیندهایی  و  ها  منابع  کارگیری 

ثروت عمومی شهر همچون زمین شکل بهینه به خود گرفته 

پذیرد.  با کارآمدی بیشتری انجام می  6و تخصیص مجدد منابع 

با اختیار این رهیافت افزون بر عوامل اقتصادی همچون ذخیره 

عد دیهری نیز به  بسرمایه و تولید و انباشت سرمایه در شهر،  

توسعه میفرآیند  افزوده  سرمایه ی شهری  بسیج  آن  و  شود 

یابی به این  و کیفیت زندگی در شهر است که دست  7اجتماعی

ها و تأمین خدمات شهری نه در سطح  مفاهیم در قالب سرانه

شهری که در مقیاس محله است. در واقع بازتاب نظری احیای  

شهری،   ۀمفاهیمی همچون کیفیت زندگی در فرآیند توسع

موضوع سرانه است که تا سطح محلی    ۀتغییر مقیاس در حوز

 است. یابی ردقابل

ارزش که  موضوع  عدالت،این  همچون  نوین  منفعت    های 

ی شهری را پذیری و جز آن، ساختار توسعهعمومی، دسترس

  جامع ت   ۀبستریزان دلدهد، همواره از سوی برنامهشکل می

با مخالفت روبرو می نظریهعقلانی  نوین در مطالعات  شد.  ی 

ی شهری را  اندازی نوین، توسعهچشم  کردنمطرح شهری با  

ای در نظر گرفت که به افزایش کیفیت زندگی  عنوان پدیدهبه

از   برخی  دارد.  اشاره  شهری  پویای  تغییرات  با  مرتبط 

شهری   ۀهای فضایی توسعکه در پی بازتاب  ریزان شهریبرنامه

دهی و اجرای بر اساس مفاهیم نوین هستند در ارتباط با شکل

ها و ایجاد  های تأمین خدمات شهری و سرانه راهبرد سیاست 

یابی به مطلوب توسعه با فرآیند دستی  اتطابق ما بین برآمده

تواند  نند؛ این دشواری میداها را امری دشوار می حداقل سرانه

شوندۀ محیط نهادی ترکیب  ها و ماهیت دگرگونبا ناپایداری

آماده نبودن همچون    8زا شود؛ محیطی که در آن عوامل برون

همچون   شهری  مدیریتی  تهران  بزرگساختار  برای شهر 

دهی  ای در شکلکنندهنقش تعیین  یادشدهپذیرش تغییرات  

 کنند. شهری ایفا می   ۀسازی و راهبردهای توسعفرآیند تصمیم

 
6. Resource re- allocation 
7. Social capital resources mobilization 

چارچوب  ابتدا  پژوهش  این  دشواری  این  با  مقابله  برای 

با   مطابق  را  نوین  است که    1شکل  مفهومی  گرفته  نظر  در 

مقدمه هرگونه تغییر اساسی و بازتعریف مفهومی سرانه است.  

این تغییر نهرش در سطوح مدیریتی حاصل نشود    کهیمادام

قابل و  موضوعی کمی  که    یمتعمسرانه همچنان  بود  خواهد 

با موضوع نخواهد  های کیفی مطرحارتباط چندانی هم  شده 

 . (Deng and et.al,2018) داشت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Exogenous factors 
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 پژوهش  یمقدمات یدر چهارچوب مفهوم یبازنگر: 2شکل 

Fig. 2- Research Conceptual Framework 

 مأخذ: نگارندگان 

 

ها و تامین خدمات ملاحظات نوین در بازتعری  مفهومی سرانه

 شهری 

ها: متفاوت با برداشت صرفا کالبدی و توجه نوین از سرانهبرداشتی 

های کمی و کیفی پدیده سرانه و تبیین آن بر اساس زمان به جنبههم

 مفاهیمی همچون عدالت، منفعت عمومی و جز آن

 ای و محلی در زمینه تامین خدمات شهریراهبردهای زمینه 
 وری زمینپذیری برای بیشینه کردن بهرهانعطاف 

سازگاری با تغییرات روزافزون شهرها و مطرح شدن نیازهای جدید  

 در زمینه تامین خدمات شهری

سرانه صرفا کالبدی با کاربری زمین هوشمند و پویا برای جایهزینی 

های پایین به بالا برای اجرای راهبردهای توسعه شهری و تنظیم سیاست

 تامین خدمات شهری

های توسعه شهری تهران برمبنای درک نوینی از آسیب شناسی برنامه

 سرانه تامین خدمات شهری

 ملاحظات نظری

 تعریفی نوین از مفهوم سرانه

سرانه به عنوان موضوعی پیچیده و چند بعدی )کالبدی، 

 اجتماعی، اتصادی و فرهنهی(

جنبه های کالبدی: تامین حداقل 

 سرانه مورد نیاز

جنبه های اجتماعی: دسترسی، 

جواریایمنی هم  

شهر به بازنهری در ملاحظات نظری و عملیاتی تعریف سرانه در کلاننیاز 

 تهران

گیری رهیافت نوین خدمات شهریشکل هاهای رایج در زمینه سرانهاصلاح و بازبینی اندیشه   

کالبدی و درگیر با مفاهیمی هم ون منفعت عمومی-سرانه امری اجتماعی  
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 های پژوهش یافته 

دسته  - ت  نخس و  مقدماتی  چارچوب  بندی بازنگری 

ها و ارائه تعاری  در چارچوب تأمین  موضوعی کاربری

 خدمات شهری

برنامه شهری  ارزیابی  توسعۀ  )های  و تهران  جامع  طرح 

دهد که رهیافت اختیار شده در ارتباط با تفصیلی( نشان می

کلسرانه  رهیافتی  درباره  ها  بحث  بدون  و  و    اتیجزئنهرانه 

چنین  ین زمین برای خدمات شهری بوده است. همتأمنحوه  

اسناد برنامه در  کلمه  دقیق  معنای  به  زمین  کاربری  ریزی 

مبانی  ردقابلیادشده   و  مقدمات  و  ملزومات  ت  نیست  یابی 

برنامه و  موضوع  ت  است  نشده  مطرح  زمین  کاربری  ریزی 

گویی به نیازها و تقاضاهای نوین  کارآمدی لازم در زمینۀ پاسخ

و   ثابت  الهوی  یادشده  رهیافت  برونداد  ندارد.  را  خدماتی 

است که   های شهر تهرانیم به همه مناطق و محلهتعمقابل

مناطق شهر تهران محل    ها و نیازهای متفاوتدر آن تفاوت

ین  تأمبحث نیست و در نهایت نیز به پرسش سازوکار چهونهی  

در   داده  تأمزمین  درخور  پاسخی  هم  شهری  خدمات  ین 

 شود.نمی

تأکید  بر اساس تحلیل محتوا  ها  معیارهای نوین تعیین سرانه

ها بر تأمین  بر لحاظ نمودن عواملی کیفی و اثرگذار بیشتر آن 

که در ادامه نتایج حاصل    خدمات نسبت به عوامل کمی دارد

 از تحلیل محتوا با تفصیل بیشتری ارائه خواهد شد: 

 است  یهرید  عامل  یدر نظر گرفتن منفعت عموم •

  فا یا  ی دیکل  نقش  یرسان خدمات  وهیش  در  که

با  بایستی  می  هاسرانه  نییتع  بیترت  نیبد.  دی نمایم

انعطاف از  نوین  رویکردهای  از  پذیری  استفاده 

پویایی   یتوجهقابل نتیجه  در  که  باشند  برخوردار 

ریزی کاربری زمین مشهودی هم در محتوای برنامه

به وجود   گیری  . شکلآیدو هم در جامعۀ شهری 

نظریه و  بستر  در  تغییراتی  با  چنین  مرتبط  های 

سرانه  تعیین  نحوه  در  بازاندیشی  باعث  ها  سرانه 

های  گیری رهیافتگردید که اثر مستقیمی بر شکل

 گذارد.  نوین تأمین خدمات شهری می

ای از عواملی  دربرگیرنده مجموعه   ی نوینهارهیافت •

و    کیفی از جمله دسترسی، ایمنی، منفعت عمومی

بهره توسعه وری  ارتقای  موجود    یافتهناراضی  و 

که می  عنوانبه  هستند  آن  مبنای  بر   توان نمونه 

با توجه به شعاع دسترسی آن را  سرانۀ یک کاربری  

به موقعیت سکونت ساکنان محلی در یک  نسبت 

 .  کردمحیط ایمن تعریف 

تحقق به • خدماتپذیری  منظور  تأمین  و  با    سرانه 

توسعه  به  زمینتوجه  تأمین  یافتهی  شهری،  های 

موردن به   یاززمین  توجه  با  نیز  کاربری  آن  برای 

می صورت  موجود  مناسب  زمین  که حداقل  گیرد 

زمین مالکیت  شناسایی  به  نوع  نیازمند  و  ها 

کاربری  یجوارهم سازگاری  بدین  است  ها  و  تا 

زمین  از  عمومی  ترتیب  مالکیت  دارای  که  هایی 

وری  هستند در راستای تأمین خدمات عمومی بهره

 نمود. 

های شهری، در منظور حفظ و نههداری از زمین هب •

عوامل محیط و  نظرگیری  آسایش  ارتقاء  و  زیستی 

بر  اثرگذار  عامل  دیهر  محلی  ساکنان  رفاه 

همرهیافت شهری،  نوین  سازگاری    یجوارهای  و 

ها هستند که بتوان در مراکز محلی ترکیبی  کاربری

های همخوان و متناسب با نیازهای محلی  از کاربری 

 را فراهم نمود.  

مفهوم نوین سرانۀ شهری به شرح    های فوقبه یافتهبا توجه  

 زیر است: 

 

 فاصلۀ   در   کاربری   از   یافته اختصاص  فضای   سطح

 یک  ساکنان  از  نفر هر  به ایمن   و  مشخص  پذیردسترس

 برای   مناسب  زمین  حداقل  در  که  خاص   فضایی  عرضۀ

 آن   جواریهم  و  شدهتأمین  کاربری   آن  هایفعالیت  کلیۀ

 . شودمی  هاآن میان  افزاییهم  باعث  هاکاربری  سایر   با
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ها و ارائۀ تعاری  در بندی موضوعی کاربریدسته  - دوم

 چهارچوب تأمین خدمات شهری

ابهاماز مهم برنامهترین  فرایند  در  زمین در  ها  کاربری  ریزی 

  ن یتأمها و شیوۀ  شهر تهران فقدان شفافیت در تعاریف کاربری

ها با توجه به عوامل مطرح شده در  زمین و فضا برای کاربری

از مفاهیمی چون منفعت عمومی بوده    متأثربازتعریف سرانه و  

در جدول زیر که مدل پیشنهادی تأمین زمین و فضای  است.  

های شهری براساس  مورد نیاز در این پژوهش است، کاربری

کاربریطبقه  مصوب  بندی  شهری  ی  عالی شوراهای 

شدهدسته  آنبندی  از  یک  هر  عملکردی  سطح  و  در  اند  ها 

و در نهایت آن دسته   شده استهای مختلف مشخص  مقیاس

کاربری بهاز  امکان  که  آن ها  انتفاع    ها کارگیری  اساس  بر 

مالک  ی رمالیغ  محلهرخصوصیغ   تیو  سطح  در  دارند،    ایی 

داده شده  یی شدهشناسا نمایش  زرد  رنگ  با  )در جدول  اند 

است( تا بتوان بدین روش سایر ابعاد و عوامل مؤثر بر مفهوم 

سرانه دربرگرفته شود. در واقع در این مدل سعی بر شناسایی  

هایی است که تحت تصرف و مدیریت مالکین  فضای کاربری

ی هستند. این جدول با درنظر داشتن رخصوصیغ ی و  ردولتیغ 

از  روشن  و  تعریفی شفاف  )ارائۀ  فرعی  و هدف  پرسش  یک 

رسد نه در اسناد برنامۀ جامع شهر  ها که به نظر میکاربری

تهران و نه در دستورکارهای موجود در شهرداری ارائه و مورد  

ای بندی شدهفهرست کامل و دسته  توافق قرار گرفته باشد(

ها نیز ارائه داده است.  از کاربری
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 رسان های خدمات کاربری  یازتأمین زمین و فضای موردن مدل :  1جدول 

Table 1. Land accessibility method for different uses 

 مقیاس  کاربری 

 رسانیخدمات

 نحوه مدیریت مالکیت زمین 
 سازمان مربوطه

 غیرانتفاعی انتفاعی غیرخصوصی  خصوصی  یرگروهز کاربری اصلی 

 مسکونی 

     _ مسکونی معمولی )ویلایی، آپارتمانی، بلندمرتبه( 

ها و سایر  های دانشجویی )خارج از محوطه دانشهاه(، پانسیونجمعی )خوابهاهمسکونی دسته _

 و موقتی(  یهای کارگری و کارمندی دائم گاهسکونت
_     

 آموزشی

 وپرورش وزارت آموزش * * *  * ای محله و آمادگی دبستانیشپ

سازمان آموزش فنی و  

 کشور  یاحرفه

وپرورش  سازمان آموزش

 استثنایی 

 * * * * ای محله های رسمی )دبستان، دبیرستان و هنرستان( آموزش
ای، مدارس  های فنی و حرفهالان و تکمیلی )نهضت سوادآموزی، مجتمعگس های بزرآموزش

های درخشان، مدارس شاهد و اتباع  اسلامی، مدارس کودکان استثنایی، مراکز پرورش استعداد

 خارجی( 

 * * * * ای فرامحله

آموزش،  

تحقیقات و  

 فناوری

وزارت علوم، تحقیقات و   * * * * ای فرامحله های علمیه ها، حوزهها، دانشسرامدارس علمی، دانشکده

 فناوری

های  مرکز مدیریت حوزه

 علمیه

 * * * * ای فرامحله های علم و فناوری مراکز تحقیقاتی و پژوهشی، پارک

 * * * * ای فرامحله های دانشهاهیها و پردیسدانشهاه

 تجاری 

الحسنه و  های قرضها و صندوقهای خرید روزانه، واحد خرید هفتهی، شعب بانکواحد

های منسوجات،  ها و فروشهاههای معاملات املاک، بازارچهمؤسسات مالی و اعتباری، بنهاه

ها و مشابه  ها، داروخانه، رستورانهایفروش، لوازم صوتی و تصویری، کتابیخانهپلاستیک، لوازم

 موارد فوق 

 _ _ * * * ای محله

های خرید خاص و بلندمدت  ها، واحدها، بازارهای صنوف مختلف و بورس، راستههایفروشعمده

ها و مؤسسات  ، پوشاک، شعب مرکزی بانکهایفروش، مبلاییرههای بزرگ زنجمانند فروشهاه

مالی و اعتباری، نمایندگی فروش عرضه وسایل نقلیه، فروشهاه عرضه قطعات یدکی وسایل  

و   یخانههای لوازمهای پذیرایی، تعمیرگاهو فروش، تالار دستییعنقلیه و فروشهاه عرضه صنا

 های خارجی، نمایندگی مؤسسات تجاری خارجی خودرو، دفاتر نمایندگی بانک

 _ _ * * * ای محله

 خدمات انتفاعی 
های زنانه و مطب  دفاتر پست، امور مشترکین تلفن همراه، دفتر فروش روزنامه و مجله، آرایشهاه

 پزشکان 
  _ * * * ای محله
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 1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو

 مقیاس  کاربری 

 رسانیخدمات

 نحوه مدیریت مالکیت زمین 
 سازمان مربوطه

 غیرانتفاعی انتفاعی غیرخصوصی  خصوصی  یرگروهز کاربری اصلی 

اسناد،  ، دفاتر ثبتیبردارهای خصوصی، دفاتر وکالت، دفاتر مهندسی و نقشه، آموزشهاهراهیسپل

های طبی، رادیولوژی،  های پیمانکاری و مشاور و خدمات، آزمایشهاهازدواج و طلاق، شرکت

 ها(، مرکز مشاوره و درمانی خانوادگی های ورزشی کوچک )باشهاهسالن

  _ * * * ای محله

ارائه خدمات اینترنت، دفاتر حسابرسی، مراکز ام آر ای و مشابه، آمبولانس خصوصی، درمان  

های دیجیتال انتفاعی،  اعتیاد، فیزیوتراپی، مراکز کاریابی، مرکز معاینه فنی خودرو، رسانه

 رادیولوژی، مطب دامپزشکان 

  _ * * * ای محله

خدمات  

 غیرانتفاعی 

ها،  ها و تعاونیها، مجامع، انجمننهاد، مؤسسات خیریه، اتحادیههای مردمدفاتر احزاب، تشکل

 های مذهبیهای ورزشی و آموزشهاههیأت - های دیجیتال خبریرسانه
  * * * * ای فرامحله

 انتظامی  -اداری

های بازرگانی، مؤسسات تجاری واردات و  ها )شرکت بیمه، شرکتمؤسسات غیرتجاری و شرکت

 ( صادرات کالا 
ها و  وزارتخانه _ * * * ای فرامحله

های زیر نظر قوه  سازمان

مجریه و  

 ی جمهوراستیر

های زیر نظر قوه  سازمان

 قضائیه  

های زیر نظر قوه  سازمان

 مقننه

ادارات زیر نظر نهادهای  

 المللی بین

های زیر نظر  سازمان

 ستاد کل نیروهای مسلح 

 و شهرداری 

های عمومی  ادارات عمومی )شهرداری و شورای اسلامی شهر، شهرداری مناطق و نواحی، نهاد

 (یردولتیغ
 _ * * * ای فرامحله

اسناد، امور  احوال، ثبتوپرورش، تأمین اجتماعی، پست، ثبتادارات دولتی )ادارت آموزش

های وابسته به  اقتصادی و مالیاتی، ادارات آب، برق، گاز و مخابرات، ادارات کل و شرکت

 ها( ها، گمرکهای مستقل دولتی، سرپرستی بانکها، سازمانوزارتخانه

 _ * * * ای فرامحله

 _ * * * ای فرامحله ( المللی ینهای ب ها و سازمانها، کنسول گریالمللی )سفارتخانهادارات بین

های انتظامی، اداره راهنمایی و رانندگی، کلانتری، آگاهی، پایهاه  ادارات انتظامی )ستاد نیرو

 بسیج( 
 _ * * * ای فرامحله

های موجود و  های حل اختلاف دادگستری و زندانهای قضایی، شوراادارات قضایی )مجتمع

 مراکز بازپروری و کانون اصلاح و تربیت( 
 _ * * * ای فرامحله

 ورزشی 
 وزارت ورزش و جوانان  * * * * ای محله ها( های کوچک ورزشی و استخرهای ورزشی و سالنهای بازی، زمینهای ورزشی )زمینسالن

 * * * * ای فرامحله های آبی ورزشی( ها، مجموعههای ورزشی، زورخانهها و مجتمعهای ورزشی )ورزشهاهمجموعه شهرداری 

 درمانی 
، مراکز  هاکینیکلیها، پلخدمات درمانی سرپایی )مراکز بهداشت و تنظیم خانواده، درمانهاه

 اورژانس( 
 * * * * ای محله

 وزارت بهداشت 

 شهرداری 
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1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

 مقیاس  کاربری 

 رسانیخدمات

 نحوه مدیریت مالکیت زمین 
 سازمان مربوطه

 غیرانتفاعی انتفاعی غیرخصوصی  خصوصی  یرگروهز کاربری اصلی 

و مراکز   یبخش ها، مراکز توانخدمات پیراپزشکی و پرستاری )مراکز انتقال خون، تیمارستان

 و سالمندان، معلولین و جانبازان(  سرپرست ینههداری کودکان ب 
 * * * * ای فرامحله

 * * * * ای فرامحله های دامپزشکی( ها و درمانهاهها، زایشهاهخدمات درمانی بستری )بیمارستان

 فرهنهی هنری

های پرورش فکری کودکان و نوجوانان،  های اجتماعات کوچک، کانونها و سالنکتابخانه

 های فرهنهی و هنری، سینما کانون
وزارت فرهنگ و ارشاد   * * * * ای محله

 اسلامی 

های فرهنهی، سالن اجتماعات،  کتابخانه مرکزی و تخصصی، نهارخانه، فرهنهسرا و مجتمع شهرداری 

 یما سینما، تئاتر، سالن کنسرت، مؤسسات و دفاتر مرکزی روزنامه و مجله، مراکز صداوس
 * * * * ای فرامحله

 شهرداری  * _ * * ای محله های تجهیز شده و عمومیها و بوستانپارک پارک و بوستان 

 مذهبی

مرکز رسیدگی به امور   * _ * * ای محله مساجد 

 مساجد 

 سازمان تبلیغات اسلامی 

سازمان اوقاف و امور  

 خیریه 

 * _ * * ای محله ها، مصلی، مهدیه ها و فاطمیهحسینیه

 * _ * * ای فرامحله ها ها و آتشکدهها، کنیسهکلیسا

 تاریخی
های  ، آرامهاه مشاهیر، اماکن متبرکه و حریمیادبودهای ها، بناهای تاریخی، موزهاماکن و محوطه

 ها تملک شده آن
 * * * * ای فرامحله

،  یفرهنه  یراثوزارت م

گردشهری و  

 دستیصنایع

  - تفریحی

 گردشهری 

،  یفرهنه  یراثوزارت م * * * * ای فرامحله و مهمانسرا، هتل آپارتمان و متل(  یر پذگردشهری )هتل، مسافرخانه، مهمان

گردشهری و  

 دستیصنایع

 شهرداری 

های  های جهانهردی و پلاژهای جنهلی و اردوگاهتفریحی )شهربازی، تفریحی ویژه، پارک

 وحش( ساحلی، باغ
 * * * * ای فرامحله

 ستاد کل نیروهای مسلح  * _ * _ ای فرامحله موجود نیروی نظامی ی هاها و آمادگاهپادگان نظامی 

تجهیزات  

 شهری 

های  بار، سرویس، میادین میوه و ترهینشان های آتشزباله، ایستهاه یآورهای جمعایستهاه

 ها بهداشتی عمومی، پارکینگ
 * _ * _ ای محله

 شهرداری 
بار،  کشتارگاه، گورستان، غسالخانه، مرکز دفع بهداشتی زباله، میدان مرکزی میوه و تره

 های دائمی نمایشهاه
 * _ * _ ای فرامحله
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 مقیاس  کاربری 

 رسانیخدمات

 نحوه مدیریت مالکیت زمین 
 سازمان مربوطه

 غیرانتفاعی انتفاعی غیرخصوصی  خصوصی  یرگروهز کاربری اصلی 

تأسیسات  

 شهری 

های نفت، اورژانس  های تنظیم فشار گاز، آب و فاضلاب، انبارمخازن آب زمینی و هوایی، ایستهاه

 احمر های سوخت، مراکز امداد و نجات هلال، جایهاه115
 * _ * _ ای فرامحله

وزارت نیرو، وزارت نفت،  

 وزارت بهداشت 

احمر  جمعیت هلال

 جمهوری اسلامی ایران 

ونقل و  حمل

 انبارداری 

 شهرداری  * _ * _ ای فرامحله ، تأسیسات مترو یشهرهای مسافربری درونو پایانه یرانهای اتوبوسهای مترو، ایستهاهایستهاه

های  های اصلی کالا، سیلو، پایانهها، انبارهای موجود، بنادر، مراکز لجستیکی، سردخانهفرودگاه

 شهری ینمسافربری ب 
 * * * * ای فرامحله

وزارت راه و شهرسازی،  

وزارت جهاد کشاورزی،  

وزارت امور اقتصاد و  

 دارایی 

باغات، اراضی  

کشاورزی و  

پرورش دام و  

 طیور

 _ _ _ _ _ باغات 

_ 
 _ _ _ _ _ های باغ مسکونی واحد

 _ _ _ _ _ برداری/ آیش اراضی کشاورزی در حال بهره

 _ _ _ _ _ مرغداری و گاوداری 

فضاهای سبز،  

های  زمین

با   یافته ن توسعه

 پوشش طبیعی 

شهرداری، سازمان   _ _ _ _ _ های ترافیکی و غیره( فضاهای سبز )رفیوژ، جداکننده

 زیست یطحفاظت مح

ها، مراتع  سازمان جنهل

 و آبخیزداری کشور 

 _ _ _ _ _ های طبیعی و دست کاشت جنهل

 _ _ _ _ _ زارها و ...، چمنزارهایشهب 

های  زمین

 یافته ن توسعه

 _ _ _ _ _ های بایر زمین
_ 

 _ _ _ _ _ قطعات مخروبه و متروکه 

 حرایم 

 * _ * _ ای فرامحله هاها، مسیلها، آبهیرها، تالابحریم قانونی رودخانه
 وزارت نیرو 

 وزارت نفت 

 وزارت راه و شهرسازی 

 * _ * _ ای فرامحله شهری ینب   یهاآهنحریم قانونی راه و راه

های گاز،  های و خطوط انتقال برق، لولهحریم قانونی تأسیسات و تجهیزات شهری )شامل دکل

 های فاضلاب( خطوط انتقال نفت، لوله
 * _ * _ ای فرامحله

صنعتی و  

 کارگاهی 

صنایع غذایی، نساجی، چرمی، سلولوزی، فلزی، کانی غیرفلزی، شیمیایی، برق و الکترونیک،  

 سازی کشاورزی، ماشین
 _ * * * ای فرامحله

وزارت صنعت، معدن و  

 تجارت 

مأخذ: نگارندگان
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 های خدماتی شیوة تأمین زمین کاربری  - سوم

سرانه  تعیین  در  مؤثر  عوامل  و  ابعاد  تعیین  به  توجه  های  با 

نیز  خدمات  هاییکاربر فرایندی  تا  است  رسان شهری لازم 

با توجه به تعریف نوین   یازبرای تأمین زمین و فضای موردن

کاربری یک  تعریف  این  اساس  بر  شود.  مشخص   سرانه 

و  خدمات مناسب  زمین  حداقل  به  نیازمند  شهری  رسان 

بررسی  قابل به  بند  این  در  جهت  همین  به  است.  دسترس 

شود. پرداخته می  یازهای موجود در تأمین زمین موردنشیوه 

های سنتی این موضوع از طریق تحصیل زمین  بر اساس روش

توافق در ساخت  روش )نخست(  به سه   ، وسازخرید زمین و 

محدوده)دوم(   نوسازیتعیین  ذخیره  )سوم(  های  توسعۀ    و 

 . گیردهای خاص صورت میافزا و بازآفرینی محدودهمیان

این دو موضوع که خدمات به  توجه  و  با  پایدار  امری  رسانی 

همیشهی است و در مقابل آن توسعۀ فیزیکی فضاهای شهری  

های ذخیره شده است، لازم  رفتن محدوده  ینکه منجر به از ب

سرانه تعیین  همانند  فضا  و  زمین  تأمین  برای  تا  های  است 

از  ترتیب  بدین  گرفت.  بهره  نوین  رویکردهای  از  شهری 

برنامهروش نوین  میهای  فضا  و  زمین  تأمین  به ریزی  توان 

بهره روش افزایش  این  در  کرد.  اشاره  شهری  زمین  وری 

رویکردهای نوینی همچون اختلاط کاربری و توسعۀ فشرده  

 شود. به کار گرفته می

کاربری ترکیب  و  فشرده  میتوسعۀ  را  شیوهها  به  های  توان 

های سازگار  مختلفی انجام داد و تنها اشاره به ترکیب کاربری 

مکان از لحاظ کالبدی و فیزیکی ندارد. در شیوۀ ترکیب هم

کاربریفعالیت ترکیب  صورت ها،  قطعه  یک  سطح  در  ها 

گیرد و دو نوع کاربری غالب که سازگار با یکدیهر هستند،  می

های دیهر که ترکیب افقی و عمودی  شود. در شیوهمعرفی می

آنفعالیت در  میها  صورت  قرارگیری  ها  به  اشاره  گیرد، 

و  کاربری افقی  چیدمان  با  یکدیهر  کنار  در  متجانس  های 

ها که تأکید بر قرارگیری کند. علاوه بر این روشعمودی می

مختلف دارد،    هاییوهها در کنار یکدیهر به شزمان کاربریهم

قابل نیز  دیهر  جایهزینی  روشی  قابلیت  که  است  توجه 

کند. در  مختلف معرفی می  یهاهای شهری را در زمانفعالیت

می شیوه  انعطافاین  کاربری  توان  نوین  رویکردهای  پذیری 

به امکان  که  نمود  مشاهده  را  شهری  چند  زمین  کارگیری 

   های مختلف فراهم نموده است.کاربری را در زمان

وری حداکثری از این روش که باعث بهبود در  منظور بهره به

هایی  شود لازم است تا کاربریتأمین زمین و فضای شهری می

آن  اختلاط  امکان  شیوهکه  به  دارد، ها  وجود  مختلف  های 

های  های مختلف هر یک از شیوهشناسایی شوند و در موقعیت

درامکان راستا  همین  در  گرفت.  کار  به  را   2جدول    پذیر 

س اختلاط کاربری خدمات شهری تنظیم شده است تا  یماتر

ریزی ها و توسعۀ فشرده در برنامههای مختلط ترکیب آن شیوه 

 کاربری زمین مورداستفاده قرار گیرد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 

 تهران  کلانشهر در شهری خدمات تأمین و سرانه مفهومی بازنهری

 

1404و تابستان  بهار  ،1 شماره  ،1 دوره  فصلنامه، دو  

 

 (S)مکان هم

 (T)اشتراک زمانی 

 (V)عمودی 

 (H)افقی 
ی
آموزش

 

ی
ت و فناور

حقیقا
ش، ت
آموز

 

ی
ت انتفاع

خدما
ی 
ت غیرانتفاع

خدما
 

ی 
ادار

- 
ی 
انتظام

 

ی
ورزش

ی 
درمان

 

ی 
ی هنر

فرهنگ
ن 
ستا
ک و بو

پار
 

ی 
مذهب

ی 
خ
تاری

 

ی
ح
تفری

- 
ی
شگر
گرد

 

ی
نظام

 

ی
شهر
ت 
جهیزا

ت
ی 
شهر
ت 
سا
تأسی

سبز و ....  
ی 
ضاها

ف
 

 - - S - - - - T - T - - - - - T آموزشی

 H S آموزش، تحقیقات و فناوری 
H,

V 

H,

V 

H,

V 

T,

H,

V 

T,

H,

V 

T,

H,

V 

- - - T - T - H 

 H,V S - خدمات انتفاعی 

S,

T,

H,

V 

S,

T,

H,

V 

           

 - - - - - - - - - - - - S - - - خدمات غیرانتفاعی 

 S,V - انتظامی  -اداری
S,

V 

S,

V 
S 

V,

H 

V,

H 

V,

H 
- - - 

V,

H 
- 

V,

H 

V,

H 
- 

 T T ورزشی 

S,

H,

V,

T 

- - S T 

V,

H,

T 

- - - 
V,

H 
- 

V,

H,

T 

V,

H,

T 

- 

 - درمانی 
S,H,V

,T 

S,

H,

V,

T 

- - - S - - - - - - - 

S,

H,

V 

- 

 - - فرهنهی هنری

S,

H,

V 

S,

H,

V 

S,

H,

V 

V,

H,

T 

T S - 
S,

H 
- 

S,

H,

T 

- - - - 

 - - - - H H H - - - H - - - - - پارک و بوستان 

 - - - - - - S - S - - - - - - - مذهبی

 - - - - S S - - - - - S - S - S تاریخی

 T T - - - T - - S - - S  T - S گردشهری  - تفریحی

 - - - S - - - - - - - - - - - - نظامی 

 H - - - - تجهیزات شهری 
S,

T 

S,

T 

S,

T 
H - - T - S H - 

 - H - - H - تأسیسات شهری 
S,

H 
- H - - - - 

S,

H 
S H 

های  فضاهای سبز، زمین

با پوشش   یافته ن توسعه

 طبیعی 
- - - - - - - - H - - H - - -  

 : ماتریس مدل اختلاط کاربری خدمات شهری2جدول 
Table 2. Mix-use Matrix Suitable for Tehran 

مأخذ: نگارندگان 
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شده  های مختلف معرفیهای متجانس به شیوهتعیین کاربری

تنها با هدف تأمین خدمات در  ها نهشود تا از آنموجب می

شرایط عادی بهره برد؛ بلکه مقاصد دیهری را نیز مهیا نمود.  

هایی اشاره نمود که در زمان توان به کاربری طور مثال میبه

به  توجه  با  که  هستند  پشتیبان  فضاهای  به  نیازمند  بحران 

تشکیل کاربریماتریس  زمان  شده  در  درمانی  هایی همچون 

های  هایی همچون فعالیتران از فضاهای موجود در کاربریحب

ها  و یا از پارک و بوستان  بردمیورزشی و آموزش عالی بهره  

نیز در این زمان از طریق اختلاط کاربری در سطح فضا )افقی(  

 صورتبهها  د. نوع ترکیب کاربریپاسخهوی موارد بحرانی باش

کاربری  نوع  به  وابسته  و عمودی  عملکردی  افقی  ها و سطح 

بندی فعالیت  ها است و اشتراکات زمانی نیز با توجه به زمانآن 

آن کاربری است. به طور مثال کاربری آموزشی  در ساعات  

می خدماتغیردرسی  برای  عملکردی  فضای  در  تواند  رسان 

 زمان بحران باشد. 

 گیری بحث و نتیجه

فرا به  توجه  پژوهش    ی دگرگون  یند با  درک چهارچوب    قابل 

ها  سرانه  ی مفهوم  یفدر بازتعر  ین است که چهونه ملاحظات نو

تأم شهر  ینو  اثرگذار  یخدمات  به  سا  یمنجر  ابعاد   یربر 

نهاه جدشودیم  یشهر   ینزم  یکاربر  یزیربرنامه به    ید. در 

  ین تأم  یوهاست، ش  ی و چندبعد  یچیده پ   یسرانه که موضوع 

را    یو کم  یفی و عوامل ک  یستن  یصرفاً کالبد  یخدمات شهر

  ینامر باعث شده است تا در ا  ین در نظر دارد. ا  یکدیهرتوأم با  

جد مسائل  عموم  یدیمفهوم  منفعت  عدالت    ی، همچون 

 یجهپاک و جز آن در نظر گرفته شود. درنت  ین زم  ی،اجتماع 

اجتماع   ینا  یگستردگ ابعاد مختلف  در    ی، اقتصاد  ی،مفهوم 

مد  زیستییطمح  ی،کالبد هم  یریتیو  توسعۀ    ینچنو 

 یخدمات شهر  ینتأم  یکه کمبود فضا برا  یشهر  هایینزم

ها  نهرش  یبا دگرگون   یسازگار  یشرا همراه دارد ملزم به افزا

تقاضا بد  یدجد  یو  است.  شده  هدف    یب ترت  ینجامعۀ 

ا  شده یمتنظ  یراهبردها م  یندر  در    بایست یراستا 

باشد    یرترپذانعطاف  یشهر  هایین زم  یورکردن بهرهیشینه ب

بتوان بسترها به    یحداکثر  ییپاسخهو  یلازم در راستا   یتا 

شهر نمود  یازموردن  یخدمات  فراهم  نت  .را  تنها  نه  یجهدر 

از   یشهر  هاییاز کاربر  یکبه هر    یافتهیصتخص  یهاسرانه 

اندازه و  ابعاد  کالبد  شدهیینتع  یهالحاظ  نهاه  ن  یتأم  یو 

و جز آن   یاقتصاد  ی،ابعاد اجتماع   یریکارگبلکه با به  شود،یم

سرزنده و   یاو جامعه شودیهم در نظر گرفته م یفیعوامل ک

بهره م   یوربا  وجود  به  انعطافآیدیبالا    های یکاربر  یریپذ. 

هم  یشهر  ینزم به  توجه  ارائۀ آن   یجواربا  به  منجر  ها 

س و  ترکیم  یتوسعۀ شهر  هاییاستراهبردها  که   یبگردد 

 به همراه دارد. یجوامع محل یشهر ینرا در زم هایکاربر

سرانۀ  مفهومی  بازتعریف  و  نوین  رویکرد  در  ترتیب  بدین 

می تهران  برنامهشهری  از  جدیدی  نوع  توسعۀ توان  ریزی 

شهری را مشاهده نمود که مبنای توسعه را از سطح محلی در  

از برنامهنظر می منظور دستیابی به  ریزی بهگیرد. این شیوه 

شده توسعۀ شهری را با توجه به اندازها و مقاصد تعیینچشم

و منطقۀ شهری های خاص هر محله  ها و محدودیتتوانمندی 

مبرنامه بهنمایدیریزی  امروزه  محلی  .  جوامع  توسعۀ  منظور 

مشارکت ارتقاء  به  با  نیاز  تا  دارد  وجود  آن  ساکنان  پذیری 

جوامع   عمومی  منافع  سر  بر  جمعی  وفاق  ایجاد  و  همکاری 

ن اساس  بر  توسعۀ شهری  بهیرد.  پایینپویایی شکل  -هرش 

مجموعه تزریق  حاصل  نوین  رویکرد  خدمات  بالایی  از  ای 

آن به  نیاز  که  است  محله  هر  در  برشهری  مبتنی    ها 

های موجود در عوامل کیفی شناسایی شده است.  محدودیت

های آموزشی در سطح  توان اشاره به فعالیتطور مثال میبه

عامل   منظر  از  نوین  دیدگاه  به  توجه  با  که  نمود  محله  یک 

آموزشی  خدمات  تأمین  به  نیازمند  ایمنی  یا  و  دسترسی 

پذیری بیشتر در سطح محله و با قابلیت دسترس  تریفیتباک

می  ؛است اساسی  قانون  طبق  که  شکل  خدماتی  به  بایستی 

. در نتیجه اصلاح رایهان و عمومی در اختیار عموم قرار گیرد

عث گردیده  ها با های رایج در تأمین سرانه و بازنهری اندیشه

کالبدی در نظر گرفته شود    -است که سرانه امری اجتماعی

گذاری که با همکاری و هماهنهی جوامع محلی و به اشتراک

افزایی بین  های خود نسبت به محله و همها و تجربهخواسته 

خواسته دیدگاه و  ذیها  ذیهای  و  منفعت  نفعان  نفوذان 

عنوان عامل اصلی در این مفهوم نقش داشته عمومی نیز به

 باشد. 
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پایهیافته پژوهش  این  سایر  های  نقش  بازتعریف  برای  ایست 

خدماتدستهاه تعریف های  و  تهران  شهر  در  رسان 

ها با شهرداری تهران. سرانه بر  سازوکارهای نوین همکاری آن

به   تعمیم  قابل  استاندار  دیهر  شده،  بازنهری  الهوی  اساس 

کمینه   انهریبلکه ب  ست؛ینها و کل شهر تهران  ی مقیاسهمه

ای است که شهرداران مناطق بر اساس گزارش سالانه و  بهینه 

رسان موظف خواهند  های خدماتدر همکاری با سایر دستهاه

بود نیازهای شهر تهران را از منظر خدمات شهری در سطح  

هم کنند.  برآورده  ارائه محلات  بر  افزون  سرانه چنین  های  ی 

گرفتن نظر  در  بدون  و  کلی  سطح  در  تهران  موضوع    شهر 

سرانه مالکیت،   است  موظف  تهران  اساس  شهرداری  بر  را  ها 

بالا، در  شده  ارائه  نوین  و   تعریف  مالکیت  میزان  اساس  بر 

دسترسی نیز منتشر کند تا اعداد سرانه در شهر تهران هم  

 بینانه باشد و هم قابل بررسی در سطح محلات.  واقع

گزارش سالانه شهرداری تهران    ارائهشود سازوکار  توصیه می

سرانه  کمبود  خصوص  شده  در  بازبینی  الهوی  اساس  بر  ها 

ریزی تدوین و در اختیار شهرداران مناطق قرار گیرد تا برنامه

ها در مقیاس محلی توسط مدیران شهری برای رفع کاستی

 انجام پذیرد. 
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